
Presupuesto  inicia  Semana  de
la  Calidad  para  continuar
impulsando  prácticas  de
excelencia entre colaboradores

El  programa  de  la  Semana  de  la  Calidad  concentra  diversas
actividades orientadas a promover el buen servicio y la mejora
continua de la institución. Se extenderá del 7 hasta el 11 de
noviembre

La Dirección General de Presupuesto a través de la Dirección de
Calidad y Evaluación de la Gestión Presupuestaria inició la
celebración de la Semana de la Calidad para socializar técnicas,
herramientas y experiencias entre sus colaboradores a propósito
del  Día  Mundial  de  la  Calidad,  que  se  celebra  cada  11  de
noviembre.

Al pronunciar las palabras de apertura del acto, el director
general  de  Presupuesto,  José  Rijo  Presbot,  aseguró  que  la
calidad se traduce en mejoras y revisión permanente de procesos
que garanticen un resultado cierto, predecible y eficiente para
la gente.

“No podemos olvidar que la calidad empieza en la gente y en
nosotros mismos; y que no podemos exigir esto sin ponerlo a
prueba a diario, trabajando de la mejor forma, con la mejor
motivación, dando todo lo que podamos en nuestro día a día”,
dijo Rijo Presbot.

El  programa  de  la  Semana  de  la  Calidad  concentra  diversas
actividades a realizarse desde el 7 hasta el 11 de noviembre. El
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acto inaugural inició con la charla “Toma de conciencia sobre la
calidad”,  impartida  por  Patricia  Alberto  del  Instituto
Dominicano  para  la  Calidad  (INDOCAL).

En el transcurso de la charla, los participantes adquirieron
conocimientos sobre los impactos positivos de la implementación
de la calidad en las organizaciones, en los procesos, con los
clientes y cómo impacta en la cultura organizacional.

“La calidad inicia con un cambio cultural y de paradigma dentro
de  las  instituciones,  que  es  lo  que  determinará  cómo  los
colaboradores  asumirán  sus  compromisos  individuales  y  en
conjunto;  los  retos  y,  en  consecuencia,  el  logro  de  los
objetivos de la institución”, destacó Albero en su exposición.

De su lado, Carlos Ovalles, encargado de la división de Calidad
en la Gestión de Presupuesto, explicó aspectos alusivos a las
funciones del Comité de Calidad de Digepres que es el órgano de
planificación y seguimiento del Sistema de Garantía Interno de
Calidad (SGIC) de la institución.

Como parte del equipo organizador de la Semana de la Calidad
figuran, además, Leisly López Levi y Cheila Chivilli de Jesús,

analistas de Calidad en la Gestión.

El inicio de la Semana de la Calidad convocó en el salón Juan
Bosch de Presupuesto a directores, encargados de división y
colaboradores en sentido general de la institución.
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