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Plan Operativo Anual 2024

Informe Explicativo

Introduccion

La Planificacion Operativa Anual (POA) de la Direccion General de Presupuesto
(DIGEPRES) es formulada y consolidada bajo la estrategia y resultados esperados del Plan

Estratégico Institucional vigente para el periodo 2021-2024.

El presente documento consolida de manera especifica los productos, actividades y
metas operativas durante el afo, los proyectos estratégicos y operativos y planes
departamentales de mayor trascendencia y el proceso de planificacién utilizado para la

formulacion de este plan.

En ese misma linea, se busca presentar a la sociedad el alcance de las iniciativas a
emprender por la institucion en 2024, contemplando el panorama presupuestario
previsto actualmente en el ambito de regular, dirigir y administrar de forma transparente
la gestion del sistema dominicano, contribuyendo a la calidad del gasto, la sostenibilidad

fiscal y estabilidad macroeconémica de la Republica Dominicana.

Panorama 2024

Bajo la expectativa de la desaceleracion econdmica de la Republica Dominicana producto
de distintos factores nacionales e internacionales que impactaron en 2023 como los
efectos adversos del conflicto bélico en Ucrania, los recortes en la produccion del
petroleo por la Organizacion de Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP) y la incidencia
de desastres relacionados con el cambio climatico, pese al fuerte compromiso del
gobierno para abordar otros desafios y retos que se han prolongado a lo largo del
tiempo, ha tenido que redireccionar el enfoque a aplicar instrumentos de politica
monetaria restrictivos para regular la inflacion y mejorar la proteccion a la poblacion mas
vulnerable, simultaneamente con el acceso a bienes y servicios de primera necesidad de

calidad. '?

De cara a los préoximos afos se requiere por parte del pais un mayor aumento de la

productividad, a través de la implementacion de reformas para fortalecer el capital

" Presupuesto General del Estado Dominicano, Informe Explicativo 2024
2 Banco Mundial, 2023



humano, la competitividad, la innovacion, la eficiencia en el gasto publico y la capacidad

de resiliencia frente a eventos climaticos.

Politica de Gasto — Presupuesto General del Estado 2024

Sobre el particular diagndstico mencionado anteriormente, se formul6® el Presupuesto
General del Estado 2024 que, apuesta al dinamismo econémico mediante la inversion
publica, el blindaje a la poblacion mas vulnerable mediante programas de proteccién
social y subsidios, asi como apoyo a emprendimientos empresariales de MIPYMES y a
determinados sectores estratégicos de la economia. Ademas, se procura potenciar la
oferta publica en sectores especificos de politicas sociales, como salud, educacion,
proteccién social y vivienda; asi como impulsar el sector agricola y desarrollo productivo;
promover mejoras significativas en servicios publicos esenciales como agua potable y

energia eléctrica.

3 Presupuesto General del Estado Dominicano, Informe Explicativo 2024
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Modelo de Gestion de Planificacion

La Planificacién Estratégica de la Direccion General de Presupuesto es definida bajo la
participacion integral de todos los colaboradores de la institucion, asi como los grupos
de interés vinculados a los procesos del Sistema Integrado de Administracion Financiera
del Estado (SIAFE), para lograr una transformacién organizacional orientada al logro de
la misidon y los objetivos institucionales establecidos bajo un mediano y corto plazo,

desde su formulacion hasta el cumplimiento de los planes operativos anuales.

El Plan Operativo Anual (POA) esta estructurado por programas, proyectos, productos
rutinarios y metas, mas claro, conjunto de acciones periddicas que construyen a la
operatividad, la naturaleza de las unidades de trabajo y la regulacion bajo la que se

desenvuelve la institucion.

Plan Estratégico
Institucional (PEI)

Indicadores de
Plan Operativo Procesos

Anual (POA)

Fuente: Elaboracién Propia. Division de Formulacién, Monitoreo y Evaluacién de Planes, Programas y Proyectos

La medicion del cumplimiento de estos resultados operativos es validada con los
(ndicadores de procesos o indicadores clave de desemperio (KPI), los cuales traducen la

calidad de los cambios y progreso de la estrategia en indicadores coherentes.

3|Planificacién y Desarrollo
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Proceso de formulacion de la Planificacion Operativa 2024

La Division de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos
del Departamento de Planificacion y Desarrollo es responsable, como su nombre, de
abordar a las areas para, en funcion de las prioridades de gobierno, institucionales y

riesgos enfrentados, priorizar lo que se va a ejecutar para el periodo en cuestion.

A mediados del cuarto trimestre de 2023, se inici¢ el ejercicio de formulacién de la
Planificacion Operativa Anual 2024, posterior al ejercicio de revisién y monitoreo del
cumplimiento de la Planificacion Estratégica Institucional, incluyendo los compromisos

asumidos para este afo.

Asi como socializar los parametros de planificacion establecidos; compromisos asumidos
en el PEl; herramientas a las que responde el POA; deteccidén de necesidades levantadas
en conjunto con las demas areas de apoyo transversales (RRHH, TIC, Administrativo y

Financiero); y compartir los nuevos cambios de la matriz de seguimiento trimestral.

Posterior a esto, se han priorizado y consolidado estas propuestas y mejoras vinculadas
con el Presupuesto Institucional y el Plan Anual de Compras y Contrataciones. De esta
manera cada actividad tiene una partida presupuestaria asignada, que elimina o minimiza

limitantes para el desarrollo y cumplimiento de estos productos.

Grupos de interés

Estos lineamientos y directrices definidas a mediano y corto plazo son, en parte, resultado
de la negociacion y consenso entre las partes interesadas y la institucion. Estas
necesidades y expectativas son vinculadas a nuestra planificacién estratégica y operativa,
con la intencion de facilitar o alcanzar algun equilibrio entre los intereses comunes

priorizados.
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En el constante esfuerzo por atender la mayoria de las necesidades internas y externas

posibles, se realizé un ejercicio de acercamiento a estas partes via una encuesta, la cual

arrojo los siguientes resultados:

= Mejora de la comunicacion y
retroalimentacion.
Establecer unidades de auditoria

interna =
= Capacitaciones en temas Contraloria
presupuestarios. General de
* Mejora de la definicion de las la Repl.'lblica

estructuras programaticas.
= Transparencia
» Innovacién

= Gestion eficiente de los productos
fisicos.

= Respuesta a tiempo.

+ Agilidad en las solicitudes.

= Transparencia y ética.

Fuente: Division de Calidad en la Gestion.

5|Planificacion y Desarrollo

Respuesta oportuna en la asistencia técnica.

Mejora de los procesos.
Integridad

Actuar para disminuir conflictos de intereses.

Cumplimiento con las regulaciones.
Capacitaciones en Temas Presupuestarios.
Todos los servicios presupuestarios que
brinda la institucién sean entregados a
tiempo.

* Mejora de los procesos.

« Mejora del clima laboral.

= Crecimiento laboral.

= Eficiencia y calidad del trabajo.
» Etica y transparencia.



Plan Estratégico Institucional 2021-2024

Resultados esperados y productos por eje estratégicos con meta para 2024*

Eje 1: Gestion Eficiente del Sistema Presupuestario Dominicano

1.1 Implementadas las directrices
establecidas para el cumplimiento de la Ley
No. 423-06 por las instituciones publicas
durante las etapas del ciclo presupuestario

1.1.1 Elevada la propuesta de modificacion de la
Ley Organica de Presupuesto para el Sector
Publico No. 423-06

1.1.2 Elevada la propuesta de reglamento de
aplicacion de la Ley Organica de Presupuesto

1.1.3 Establecer mecanismo para seguimiento a
la implementacion de la Ley Orgéanica de
Presupuesto

1.2 Marco de Gasto de Mediano Plazo
implementado en sectores priorizados del
GGN

1.2.2 Implementar metodologia para la
formulacién del Marco de Gasto de Mediano
Plazo en el Gobierno General Nacional

1.3 Fortalecido el Seguimiento y
Evaluacién del Desempefio Presupuestario

1.3.1 Desarrollo de evaluaciones independientes
de programas presupuestarios

1.3.2 Elaboraciéon de metodologia para el disefio
de indicadores de desempefio a programas
presupuestarios

1.3.3 Desarrollo de evaluaciones de disefio
programas presupuestarios

1.4 Fortalecida la vinculacion Presupuesto
Fisico - Financiero para Programas
Institucionales en el GGN

1.4.1 Vinculacion entre la Planificacién a
Mediano y Corto Plazo y la Presupuestacion

1.5 Implementados los mecanismos para
que las instituciones del GGN formulen 'y
ejecuten sus Presupuestos Orientados a
Resultados

1.5.2 Capacitacién a las instituciones publicas
sobre la metodologia PoR

1.5.3 Promocion y difusién de la presupuestacion
por resultados a Las autoridades politicas

1.5.5 Disefio e implementacién de nuevos
Programas orientados a Resultados

1.6 Consolidacion Presupuestaria anual
oportuna para el Sector Publico

1.6.1 Consolidacion presupuestaria de la
formulacién del Sector Publico No Financiero y el
Gobierno General Nacional

1.6.2 Informe de ejecucién del Presupuesto
Consolidado del SPNF

4 Plan Estratégico Institucional 2021-2024. DIGEPRES
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1.7 Gestidn Presupuestaria de los
Gobiernos Locales y Empresas Publicas
fortalecida

1.7.1 Disefio nuevo modelo del Presupuesto
Plurianual Orientados a Resultados con
modalidad dindmica en los Gobiernos Locales

1.7.2 Disefo de la Estructura Programatica en los
Gobiernos Locales de acuerdo con el clasificador
programatico

1.7.4 Disefio de instrumentos que optimicen la
cobertura y calidad de las informaciones
presupuestarias municipales en las etapas de
formulacién y ejecucidn

1.7.5 Disefio nuevo modelo de Presupuesto
Plurianual orientado a resultados con Modalidad
Dinédmica en las Empresas Publicas

1.7.7 Vinculacién de la planificacion a corto y
mediano plazo de la presupuestacion del ambito
de Empresas Publicas no Financieras

1.8 Eficientizada la gestion presupuestaria
del Gobierno Central, Descentralizado y
Seguridad Social

1.8.3 Disefio nuevo modelo del Presupuesto
Plurianual Orientado a Resultados con Modalidad
Dinamica en Gobierno Central, Descentralizado e
instituciones de la Seguridad Social

1.8.4 Cumplimiento de normativas en los
procesos presupuestarios

Eje 2: Transparencia Presupuestaria y Control Social

2.1 Fomentada la transparencia
presupuestaria y control social en el ciclo
presupuestario

2.1.1 Incrementar la transparencia presupuestaria
segun los organismos internacionales de
referencia

2.1.2 Estadisticas presupuestarias puestas a
disposicion de ciudadano

2.1.3 Informes periodicos financieros de
ejecuciéon presupuestaria

2.2 Facilitada la participacién de la
Sociedad Civil en el ciclo presupuestario

2.2.1 Elaboracion y publicacion de documentos
pedagogicos para la ciudadania

1.2.2 Disefio e implementacion de mecanismos
de participacién ciudadana en la formulacién del
Presupuesto General del Estado

1.2.3 Encuentros periddicos con la participacion
de organizaciones sociales, academia, periodistas
para debatir temas presupuestarios de interés en
las diferentes etapas del ciclo presupuestario
1.2.4 Fortalecer mecanismos de Educacion
Presupuestaria

7|Planificacion y Desarrollo
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Eje 3: Fortalecimiento y Desarrollo Organizacional

3.1 Gestion efectiva e innovadora del
talento humano

3.1.1 Gestion de la retencion del talento fortalecida

3.1.2 Fortalecimiento de los mecanismos de
evaluacién interna

3.2 Fortalecimiento de Clima
Organizacional

3.2.1 Implementar metodologia para la formulacion
del Marco de Gasto de Mediano Plazo en el Gobierno
General Nacional

3.2.2 Instrumentos de gestiéon de clima
organizacional mejorados e implementados

3.2.3 Instrumentos de gestién de microclima
disefiados e implementados

3.2.4 Implementacion de la nueva estructura
organizacional

3.3 Incrementada la productividad y la
calidad de los servicios internos y
externos a través del uso de las TIC e
implementacién de soluciones
innovadoras

3.3.1 Gestidn de la Seguridad Tecnolodgica de la
Informacion

3.3.2 Transformacion digital de los servicios CORE y
de Apoyo

3.3.3 Implementacion de Certificaciones NORTIC

3.3.4 Fortalecimiento de la Arquitectura Tecnoldgica

3.3.5 Consolidacion de las Soluciones de
Infraestructura Tecnolégica y de Movilidad

3.3.6 Consolidacién de las Soluciones de Ofimatica,
Mensajeria Electrénica e Instantanea

3.4 Fortalecida la gestidn financiera y
administrativa de manera eficiente y
transparente

3.4.1 Gestidn de Procesos Presupuestarios
Institucionales

3.4.4 Planificacién Anual de Compras eficientizada

3.4.5 Gestion de la documentacion institucional de
forma eficiente y normalizada

3.4.6 Implementaciéon de Sistema de Automatizacion
de Correspondencia

3.4.7 Implementacion de plan integral de
digitalizacién de documentos fisicos

3.4.8 Gestidn de la Seguridad Institucional

8|Planificacién y Desarrollo
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3.5 Implementado un sistema de Gestién
de Calidad enfocada a las estrategias
institucionales

3.5.1 Fortalecimiento del proceso experiencia
cliente

3.5.2 Certificaciéon en la norma I1SO 9001: 2015 a
los procesos sustantivos

3.5.3 Implementacion de una cultura basada en
Gestién de Riesgos

3.5.4 Gestion de indicadores de calidad y modelo
de excelencia

3.5.5 Redisefio e implementacion de manual de
organizacion y funciones

3.5.7 Implementacion de gestion por procesos y
optimizacion de Procesos Transversales

3.6 Implementado un sistema de
planificacién institucional enfocado a la
gestion de proyectos y a las estrategias
institucionales

3.6.3 Seguimiento del Plan Estratégico
Institucional

3.6.4 Implementacion de proyectos institucional
basado en la metodologia del PMI

3.7 Posicionada la imagen institucional a
través de la comunicacion efectiva y
oportuna

3.7.1 Plan Anual de Comunicacion Institucional

3.7.2 Plan de Fortalecimiento de los canales
digitales

3.7.5 Educacion Presupuestaria a través de
medios digitales

9|Planificacién y Desarrollo
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Plan Operativo Anual 2024

El POA recoge las iniciativas y acciones priorizadas para el afio por el Dpto. Planificacién
y Desarrollo en consenso con las areas ejecutoras. Segun su definicion y alcance cada
producto rutinario, nuevo, estratégico, programa o proyecto que esté acordado
ejecutarse en el periodo en cuestion debe, a su vez, estar vinculado a los resultados

esperados del PEI.

Ademas, este instrumento consolida de manera especifica los productos terminales de
la institucion y los usuarios a los que estos estan dirigidos como las define el principio de
cadena de valor del sector publico® el cual enuncia que se deben presentar informaciones

precisas y relevantes sobre:

a. Lo que lainstitucion produce.

b. Las medidas de politica que complementa esa produccion.

c. Los resultados e impactos esperados.

d. La consistencia de los productos y medidas con los resultados que se espera

obtener.

Productos

Las unidades de trabajo en

Estratégico

colaboracion con el Departamento de 50

Planificacion y Desarrollo acordaron
para este periodo un total de 191

productos, 124  rutinarios, 50

—  —————=  Nuevo
;. 1
estratégicos, 16 proyectosy 1 nuevo:
Proyecto
Rutinario 16

. .. 124
En este ejercicio, el aumento de

productos respecto al afio anterior
surge a raiz de nuevas prioridades y proyectos pendientes a culminar en el ultimo afio

del Plan Estratégico Institucional. Por eje estratégico, se reflejan:

> Planificacién Institucional: Guia metodolégica para la Planificacién del Sector Publico de la Republica Dominicana -
MEPyD

10|Planificacion y Desarrollo
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Cantidad de Productos por Eje Estratégico

929

21

1. Gestion Efidente del Sistema 2. Transparencia Presupuestaria 3. Fortalecimiento y Desamollo
Presupuestario Dominicano y Control Social Organizacional

Fuente: Elaboracién Propia. Divisién de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

37% de los productos corresponden a el Eje de Gestion Eficiente del Sistema
Presupuestario Dominicano; 11% al eje de Transparencia Presupuestaria y Control Social

y el 52% a la produccion interna en el eje de Fortalecimiento y Desarrollo Organizacional.

Cantidad de Productos por Eje Estratégico y por tipo

1. Gestion Eficiente del Sistema Presupuestario Dominicano

Estratégico 17
Rutinario 53
2. Transparencia Presupuestaria y Control Social
Estratégico 7
Rutinario 14
3. Fortalecimiento y Desarrollo Organizacional 29
Estratégico 26
Nuevo 1
Proyecto 16
Rutinario 56

Fuente: Elaboracién Propia. Division de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

1 |Planificacion y Desarrollo



Proyectos y programas

Para 2024, DIGEPRES mantiene en su portafolio 10 proyectos, 6 estratégicos y 4
operativos. De los estratégicos 4, estan vinculados al eje de gestion eficiente del sistema
presupuestario y los 2 restantes responden al eje de fortalecimiento y desarrollo

organizacional.

» Presupuesto Plurianual Orientado a Resultados

+ Consolidacion y Territorializacion Presupuestaria

Eje 1: Gestién para la implementacion de la Estrategia Nacional de

. Desarrollo
Eficiente del

* Evaluacion externa de resultados del Programa

Sistema . . .
Presupuestario Prevencion y atencion de la

PIESLI‘PIJESEZ!I]O Tuberculosis

» Implementacion del Acuerdo con Fundacion
Solidaridad

Eje 3: * Implementacion Sistema de Gestién de Calidad 15O

Fortalecimiento y 9001:2015
Desarrollo * Implementacién Sistema de Gestién Antisoborno ISO

Organizacional 37001:2016

Fuente: Oficina de Proyectos

Los operativos, alineados al eje 3 de fortalecimiento y desarrollo organizacional son:
Implementacion de Firma Digital; Presupuesto Sostenible; Creacion del Archivo

Central, Implementacion del Sistema Certool.

12|Planificacion y Desarrollo
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Indicadores por macroprocesos

Los indicadores de proceso o Indicadores Clave de Desempefio (KPI) son herramientas de
gestion utilizadas para evaluar la calidad de un proceso y rendimiento de las tareas, este

caso, el POA.

En el proceso de implementacion de la norma ISO 9001:2015, de gestion de calidad, se
determind el esquema de evaluacion de estos indicadores vinculados al resultado de la
produccidon estratégica y operativa de la institucion, de la mano de acuerdos formales
interdepartamentales en DIGEPRES; identificacion de lineas base para estos, asi como
mejoras en sistemas, formularios y repositorios de informacién; con un seguimiento

trimestral, simultaneo con la Planificacion Operativa.

Estos indicadores fueron elaborados en funcion al Mapa de Procesos Institucional, de ahi
la mencion de macroproceso, con una ponderacion de 10 puntos respecto al total de la

planificacion operativa:

Producto Indicador de Meta
POA proceso Producto

90% T+ 10% = 100%

Al cierre de 2023, se definieron unos 48 indicadores, siendo segmentados como clave,
estratégico y de soporte, alusivos a los procesos definidos en el Mapa:

Clave
12

Soporte

29 Estratégico

7

Fuente: Elaboracién propia. Division de Desarrollo Institucional

13|Planificacion y Desarrollo
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Por Macroproceso, estan distribuidos de la siguiente manera:

MP17 Gestion de Acceso a Informacién
MP16 Gestion Juridica
MP15 Gestion de la Comunicacion
MP14 Gestion de Tecnologia de la Informacién
MP13 Gestion de Recursos Humanos
MP12 Gestion Administrativa y Financiera
MP11 Gestion por Procesos
MPQ9 Gestion de la Calidad
MPO8 Planificacion Estratégica

MPO7 Gestion de Informacién del Sistema...
MPO06 Consolidacién y Estadistica Presupuestaria
MPO5 Evaluacion Presupuestaria
MPO04 Ejecucion Presupuestaria
MPO03 Formulaciéon Presupuestaria

MPO02 Gestion de Capacitaciones y Entrenamiento

MPO1 Gestion de Normas Presupuestaria
Fuente: Elaboracién propia. Divisién de Desarrollo Institucional

En 2024 se espera aplicar cualquier mejora identificada en los indicadores y sus medios
de verificacion, asi como acompafar a las areas organizacionales en trabajar las acciones

de mejora para cumplir con las metas definidas.

14|Planificacion y Desarrollo



. j ’!.
Plan Operativo Anual 2024 - T3 ..
° : ® ®

Presupuesto Institucional 2024

El presupuesto de la Direccion General de Presupuesto aprobado para 2024 fue de
RD$721,592,971.00, distribuido en la estructura programada bajo sus 3 productos:
acciones comunes; Instituciones del Sector Publico no Financiero que formulan y
ejecutan sus presupuestos en base a las metodologias presupuestarias aprobadas; e
instituciones del Gobierno General Nacional con seguimiento y evaluacion

presupuestaria incluidas en los instrumentos de transparencia:

435,126,344.00

208,424,858.00

78,041,7609.00
Acciones comunes Instituciones del Sector Pdblico Instituciones del Gobierno
no Financiero que formulan y General Macional con
gjecutan sus presupuestos seguimiento y evaluacdn

presupuestaria

Fuente: Presupuesto General del Estado 2024.
Resultados en millones de pesos (RD$).

15|Planificacion y Desarrollo
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Glosario

e Direccion General de Presupuesto: 6rgano rector del Sistema de Presupuesto,
participa en la politica fiscal y politica presupuestaria anual, asi como la
elaboraciéon del Presupuesto Plurianual del Sector Publico no financiero.

e Presupuesto General del Estado: plan que elabora el gobierno para determinar
los recursos que necesitara para proporcionar servicios a la ciudadania. Es un
instrumento de planificacion y control que describe los planes y resultados
esperados, expresados en la asignacion de recursos.

e Plan Estratégico Institucional: herramienta de mediano plazo que define que
se quiere lograr en una organizacion y cuales acciones se realizaran para lograr
esos objetivos.

e Plan Operativo Anual: estrategias, productos, indicadores, actividades y metas
establecidas, a corto plazo, que gestiona cada area funcional y que los mismos
apuntan al cumplimiento del objetivo estratégico definido en el eje que le
corresponde.

e Sistema Institucional de Administracion Financiera del Estado: comprende el
conjunto de principios, normas, sistemas, érganos y procesos que hacen posible
la captacion de los recursos publicos y su aplicacion para el cumplimiento de los
fines del Estado.

Dicho sistema estda compuesto por los subsistemas de Presupuesto, Crédito
Publico, Tesoreria y Contabilidad Gubernamental y relacionados con los sistemas
de Planificacion e Inversion Publica, Gestion Financiera de Recursos Humanos,
Administracion Tributaria, Compras y Contrataciones, Administracion de Bienes
Nacionales y Control Interno.

e Principio de Cadena de Valor del Sector Publico: es un modelo descriptivo que
posibilita ordenar y otorgar consistencia a los distintos procesos de planificacion.
De tal modo, las orientaciones metodoldgicas estan vinculadas al registro de la
informacion sobre la cadena y no al camino para llegar a definirla.

e Indicadores Clave de Desemperfio: los KPl son caracteristicas especificas,
observables y medibles que pueden ser usadas para mostrar los cambios y
progresos que esta haciendo un programa hacia el logro de un resultado
especifico.

e Oficina de Proyectos: las PMO dirigen, administran, controlan y ejecutan los

proyectos de una organizacién. También definen y mantienen estandares de
procesos relacionados con la gestién de proyectos.

16|Planificacion y Desarrollo



e Programas: grupo de proyectos relacionados que se gestionan como un grupo
para lograr eficiencias de escala. Estos pueden ejecutarse de manera secuencial
o paralela.

e Proyectos: conjunto de actividades concretas interrelacionadas y coordinados
entre si, que se realizan con el fin de producir determinados bienes y servicios
capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas.

e Productos: son bienes o servicios que la institucion entrega a la poblacion, o bien,
a otras instituciones publicas. Son agregados de valor que resultan de la
combinacion de recursos y constituyen los nudos terminales de la red de
produccién de la institucion y, por tanto, no sufren en ella ningun otro tipo de
transformacion.
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Matriz Seguimiento al POA

Nueva version

Seguimiento a los Productos del POA

| Chdigo Documento Relacionado Fecha Versidn Wersidn
FO-PE-03 Planificacion Estratégica 11/23/2023 3
Nombre Dependencia: Trimestre:
Nombre del Area: Afio Planificacian:

MU E AL UDauy

Nombre Encargado de Area: Do

Il Defi Prayectas

Actividades Lider Colaboragores Pond Meta Real % Cump

Incompleto

e Indicadores de Procest

ucto [ Proye: Indicador/es Actividades Lider Colaboradores Pond Meta Real % Cump

Estaius BSC
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Plan Operativo Anual 2024. Consolidado

Patricia Castillo
Enc. Dpto. Planificacién y Desarrollo
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BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

No. | Producto(s) / Iniciativa(s)

Indicador/es de
procesos.

Descripcion

Eje 1. Gestion Eficiente del Sistema Presupuestario

Eje Estratégico

Ministerio de Hacienda
Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado

Indicador

Unidad de
Medida

Actividades

Elaboracion, actualizacion y

aprobacion de Normas, lineamientos

¥ propuesta de resoluciones, durante|
el ciclo Presupuestario

Cumplimiento de los
tiempos de elaboracion y
publicacion de las
normativas y lineamientos
programados para cada
etapa del ciclo
presupuestario y todos los
ambitos

Elaborar y/o revisar normativas, lineamientos,
procedimientos e instructivos para los diferentes
procesos del ciclo presupuestario

Rutinario

1. Gestién Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dorminicano

1 las directs

establecidas para el cumplimiento de la Ley
Orgénica de Presupuesto por las instituciones,
publicas durante las etapas del ciclo
presupuestario

Jje de elab \ actualizacion y
aprobacion de normas, lineamientos y
propuestas de resoluciones conforme las
requeridas por las leyes y las méximas
autoridades

Porcentaje

85%

Analizar el marco legal para determinarlas politicas y
normativas necesarias para el sistema

Realizar fe informacion

los involucrados v definir

Elaborar una propuesta de los documentos
correspondientes para los fines de revision y validacion
con el versonal la

-

Analizar con los grupos de interés la propuesta del
documento y se realizarn las observaciones si es
nec

esario
Validar y socializar las propuestas finales con las areas
involucradas internas y exteras cuando este dltimo lo
reauiera

¥ aprobacion por el
remisin al Ministro de Hacienda en caso de que lo
ameriten los documentos bara su aprobacién final

Publicar y socializar en los medios identificados para estos.
finac Iac normativac e aciIn renvieran

Elaboracion del anteproyecto de Ley
de Presupuesto General del Estado
(articulado)

N/A

Coordinar la revision y velar por el depsito en
fecha del anteproyecto de ley que regird el

ejercicio presupuestario correspondiente, con los

insumos necesarios para su elaboracion

Rutinario

1. Gestién Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dorminicano

1.1: Implementadas las directrices
establecidas para el cumplimiento de la Ley
Orgénica de Presupuesto por las instituciones,
publicas durante las etapas del ciclo
presupuestario

Articulado Anteproyecto de Ley de
Presupuesto General del Estado entregado
atiempo

Cantidad

Elaborar el borrador del articulado de la Ley de.
Presupuesto General del

Cronograma

Coordinarlas revisiones correspondientes con Director
General, Dir Servicios, Dir Calidad del Gasto, Dir Estudios

Ernnémicn u demss imunlicrade.

Redactar la propuesta final con inclusion de las cifras

Medio de Verificacion

Presupuesto RD$ 208,424,858.00

Responsable

Involucrados

Reporte de Seguimientoy.
Cumplimiento del Plan

Resultado de encuestas de satisfaccién
cliente

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria: Dpto,
Normas y Metodologias

N/A

Proyecto de Ley depositado en el
Congreso Nacional y publicado en el
portal web

Comité de Normas,
Regulaciones y Sistemas de
Gestion y Direccién de
Calidad y Evaluacion de la
Gestion Presupuestaria

N/A

Propuesta de resolucion que aprueba)
el régimen de modificaciones
presupuestarias y configuracion del
régimen

N/A

Elaborar una propuesta de resolucion que
aprueba el régimen de modificaciones
presupuestarias que regird el ejercicio

presupuestario 2024, segin lo establecido en el
articulo 49 de la Ley No. 423-06

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.1: Implementadas las directrices
establecidas para el cumplimiento de la Ley
Orgénica de Presupuesto por las instituciones|
pblicas durante las etapas del ciclo
presupuestario

Propuesta de resolucion del régimen

Cantidad

Elaborar Ia propuesta del régimen de modificaciones
presupuestarias del afio correspondiente

Remitir propuesta de resolucion a las areas
correspondientes para fines de revision y

Remitir al Ministerio de Hacienda para su andlisis y

-

Discutir la propuesta de régimen de modificaciones con el
Ministerio de Hacienda para implementacion en SIGEF, si
es reauerido

Nivel de parametrizacion y configuracion
del régimen en SIGEF

Porcentaje

95%

Realizar en SIGEF las configuraciones bajo responsabilidad
de DIGEPRES, una vez la resolucién sea aprobada

Establecer mecanismos para
seguimiento a la implementacion de
Ia Ley Organica de Presupuesto

N/A

Establecer las herramientas para garantizar un
seguimiento al cumplimiento de los articulos
establecidas en la Ley Organiza de Presupuesto

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.1: Implementadas las directrices

Porcentaje de cumplimiento de la Ley 423-

Porcentaje

90%

Reportar seguimiento al cumplimiento a través de la Matriz
de cumplimiento definida para los fines

establecidas para el la Ley
Orgénica de Presupuesto por las instituciones|
pblicas durante las etapas del ciclo
presupuestario

Cantidad de encuentros para la
socializacion de Ley en los medios de
comunicacién

Cantidad

Dar seguimiento al cumplimiento de la Ley de Presupuesto

Cantidad de encuentros para a socializacion de Ley en los
medios de 6

Actualizacion y Mantenimiento de los|
Clasificadores Presupuestarios

Cumplimiento con el tiempo
de respuesta establecido
para la asistencia técnica

sobre CPy GAl

Mantener una base de datos actualizada sobre

los cambios que se producen en el Clasi

Presupuestario a los fines de ser incluida en la
nueva revision del mismo

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.1: Implementadas las directrices.

establecidas para el laLey
Organica de Presupuesto por las instituciones,
pblicas durante las etapas del ciclo
presupuestario

Cantidad de actual
recibidas versus cantidad de solicitudes.
completadas

Porcentaje

100%

Recibir solicitudes via digital o fsica de Ia apertura del
nuevo concepto que afecta el Clasificador Presupuestario
de fuente,

o
Realizar analisis de la s
piiblicos v draanos

olicitud recibida por los entes

Convocar a reuniones segiin o amerite el caso, con el area
sustantiva, drganos rectores y en algunos casos con la
institucion aue realizé la solicitud

Convocar a reuniones a la Comisién Interinstitucional de
los Clasificadores

toma de decisiones en casos complejos de creacion o
modificacion de cuentas de cualquiera de los clasificadores

Realizar actualizacion en el SIGEF y remitir correo de
solicitud al Dpto. € Econdmicos para hacer Ia relacién con
conérmico, seaiin lo amerite el conceoto

e
Solicitar la publicacion en la pagina web de la DIGEPRES de
los catélogos de cuentas de los clasificadores modificados
en los medios identificados para estos fines segin su
actualizacion

Elaborar y remitir informe trimestral de actualizacion de
Clasificadores y Guia Alfabética a o Organos Rectores y
demas involucrados via correo

Propuesta del régimen aprobado
Minutas de reuniones
Correo de seguimiento al MH

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A

TEy ATIUAT UE PTESUpTeSTo GeneTaT e

Estado

Normas y Lineamientos emitidos para
cada fase del ciclo presupuestario
segin ambito

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A

Correos de respuesta a las solicitudes

Clasificador actualizado y publicado,
encuestas de satisfaccion cliente

Direccion de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A




Cronograma

Medio de Verificacion

Guia publicada en portal web

Responsable

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

Involucrados

N/A

Correos.

Dpto. de Normasy.
Metodologias.

N/A

correos

Dpto. de Normasy.
Metodologias.

N/A

Correos y listas de asistencia

Direccion de Calidad y
Evaluacion de la Gestion

Direccion de Servicios
Generales

N/A

Informes remitidos

Direccion de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A

Informes de programas evaluados

Direccion de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria: Dpto.
Evaluacion del Desemperio
Presupuestario

N/A

BN T - Direccién General de Presupuesto
e
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
P Indicador/es de i . o . Unidad de "
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) [— Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador € Actividades
procesos Medida
| tender soicitudes retaconadas con acuatizacion de a
quiay gestionar apoyo con la DGCP
Cumplimiento con el tem 1.1 Implementadas las directrices -
Mantenimiento a a Guia Affabética | " ':ES e tables d:" Actualizar la Guia Alfabética de Imputaciones 1. Gestién Eficiente del | establecidas para el cumplimiento de la Ley Guia afabética de imputaciones Vincular los nuevos items del Clasificador UNSPSC a los
134 | de Imputaciones del Casficador por | - I: acuerdo al Rutinario | Sistema Presupuestario | Organica de Presupuesto por las instituciones, o amer‘;ﬂ B Porcentaje 100% auxliares del clasificador por objeto del gasto
Objeto del Gasto para e o aprobado Dominicano publicas durante las etapas del ciclo Ly Elaborar y remiti informe trimestral de asistencia de
presupuestario asificadores y guia afabética
Solctar la actualizacion de a Guia Alfabética de
el portal web
Brindar asstencia tecnica relacionada a casos o errores
 |presentados en siGEF, atos anaistas, encargados y
directores, para la remision de solictudes o requerimientos|
1.1: Implementadas las directrices ala DIGES
sstencia 6 ace SIGEF Consiste on dor asistencia teenea ol personal 1. Gestion Efiinte del | establecidas para el cumplimento delaey | Elaborar junto con el equipo designado los requerimientos
sistencia técnica enlace SIGEF- onsiste en dar asistenci técnica alpersonal : orcentaje de asistencia brindada a a5 unci rig
156 /A 3 futinario | Sistema Presupuestario | Orgnica de Presupuesto por as instituciones " Porcentaje | 100% | 2 [funcionales que van dirigidos ala DIGES para fines de
entazado con SIGEF b insttuciones. SGEE
Dominicano. publicas durante las etapas del ciclo -
Gestionar la valdacion, aprobacion y firma de los
presupuestario
3 |documentos de requerimientos para mejora del SIGEF y
remiti a DIGES
"+ |Realizar parametrizacion en el SIGEF (segin
L imlementadas s directrices establec Coordinar encuentros con los involucrados en la revision y
Revisén y actualzacien del Manual et sctstencion o Monolde Clsfind 1. Gestion fiinte del | 14 Implementadss o drectices establecidzs | ot 1 |actuaizacién de los clasifcadores contenidos en el Manual
ealzar actualizacion 3l Manusl de Casificadores reentaje de actualzacon del manual de
157 | de (Iasnﬁcad‘osve; Prepesas /A e et o o | Ssma fentode aetuatzacon. Porcentaje | 100% de Clasiicadores Presupuestarios del Sector Pablco
ra el Sector Piblico ominicano
P durante lasetapas del iclo presupuestario 5 [Valaar s propuestas de austes  los clasfcadores
i nvamaracins o l comeulony contratade
Totalde instituciones (UE) capacitadas en ,
Implementar metodologia para la Unidades ejecutoras del Gobierno General . ) 10| 1 |capacitacion especializada en la MMGMP
plemen o0 pe o 1. Gestion Eficiente del | 1.2: Marco de Gasto de Mediano Plazo Ia metodologia MGMP
formulacién del Marco de Gasto de Nacional que serén capacitadas para formula su - - : ’
121 NA Estratégico | Sistema t dos del [ Total de capfulos (0B | Cantidad
Mediano Plazo en el Gobiero Presupuesto de mediano plazo a nivel de . :
Dominicano. Gobierno General Nacional (GGN) | Sector Pibiico no Financiero que formulan aas unidades ejecut formul
General Nacional productos como lo recomienda la MGMP . 3 b
su Presupuesto de mediano plazo a nivel a metodologia aplicada
Atender y dar seguimiento a las soictudes de capacitacion
. Consolidacisn, validacién y publicacion de los ¢
Elboracién de metodologia para el ancos do s et e francirs J- Gestion Efcente del |, 3 ¢ lecido e seguimiento y desarrolada | Cantidad de instiuciones capacitadas en s s s e et
131 |disefio de indicadores de desemperiol NA Estratégico | Sistema Presupuestario | . s gumiento y ‘ : > Cantidad 10 formulario cargado en Ia pégina web de DIGEPRES
establecidas en los programas orientados a Ia evaluacion del desemperio presupuestario metodologia de indicadores
@ programas presupuestarios. resultados Dominicano 2 | Coordinar logisticamente las capacitaciones solicitadas por
 las olanifcadas
3 | Eiecutar dinadas para el trimestre
 |Paricipar en tas actividades que desarrole 1a consutoria,
Evaluar los programas presupuestarios disenados validacion de los productos
porlas insttuciones bajo la metodologia
Desarrollo de Evaluaciones de 1. Gestion Eficiente del o ) ;
v establecida por DIGEPRES, permite analizar la 1.3 Fortalecido el seguimientoy desarrolada | Porcentaje de Ia Evaluaciones externas Participar en la capacitacion sobre la metodologia de
132 Resultados de programas NA 3 ; Estratégico | Sistema Presupuestario ) ’ ‘ Porcentsie | 100% |2 .
consistencia del disefo de los programas Ia evaluacion del desemperio presupuestario realizadas evaluacion de resultados
presupuestarios (Externas) : Dominicano.
presupuestarios, identiicar oportunidades de
mejora y brindar recomendaciones | vatdar et nforme de inversien pubica dirigida  1aniez y
adolescencia
Dar Asistencia técnica en el proceso de seguimientoy
1 |registro trimestral de metas fisicas-financieras de las
Des
Medir el desempero de la jecucion fisica -inanciera de
los programas insttucionales a través de los 4
Califcacion, consolidacién, validacion y 2 componen el IGP, base
i blicacion de | I
iy e de Unidades o - 1. Gestion Eficiente del fas SIGEF,
13 | Evaluacion delndicador de gestion | Ejecu I 1| metas establecidas en el rutinaro | S e | 1:3: Fortlecido e seguimiento y desarrllada | Porcentaje de nstituciones evaluadascon | o | sus eroductos
presupuestaria Indicador de la Gestion | Presupuesto General del Estado de los bienes y e Ia evaluacion del desempefio presupuestario relacion a las aplicables J Generar los reportes de las calficaciones trimestrales de
Presupuestaria (GP) servicios de las instituciones aplicables. De las Unidades Eiecutoras.
conformidad con la guia establecida. Enviar los resultados trimestrales del 1GP a las Unidades
ciecutoras
5 [Enviar de os resultados consolidados del GP a
Presidencia
o |Realizar propuesta de medicion y herramienta de 1GP para
Brindar asesoria, asistencia técnica y capacitacion
2 as instituciones piblicas en materia de Dar seguimiento a las insttuciones para que registren la
informacion fisica ainclirse en el Proyecto 1| programacién indicativa anual de sus productos en el
General de st i comols ldaciny B el 16eF
el registro de los mismos y participar con ¢!
o Y mosy paapar ot 1. Gestion Eficente del
fento de Ia Ejecucion Fisica MEPYD en temas relaivos a la coordinacion del 1.3 Fortalecido el seguimientoy desarrollada | Porcentaje de instituciones con registro
134 ‘ NA Rutinario | Sistema Presupuestario . , ‘ Porcentaje | 96%
Financiera Presupuesto General del Estado con l Estrategia Ia evaluacion del desemperio presupuestario fisico - financiero anual
: Dominicano.
Nacional de Desarrollo, el Plan Plurianual del
Sector Publico y Planes Anuales, para asegurar la
coherencia de Ia cadena de valor piblica a través 2 |Brindar asistencia a as instituciones sobre el proceso
de favinculacion de la planificacion anual con la
presupuestacion

Informe

Direccién de Senvcios
Presupuestarios

N/A




No.

BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

Producto(s) / Iniciativa(s)

Informes periodicos de seguimiento
del desemperio fisico-financiero

Indicador/es de
procesos.

Informes periédicos d

Descripcion

Informes dan |

desempefio elaborados en

tiempo

registro de la informacion fisica a incluirse en el
PGE

Rutinario

Eje Estratégico

1. Gestién Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dorminicano

Ministerio de Hacienda
Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado

1.3: Fortalecido el seguimiento y desarrollada
Ia evaluacion del desemperio presupuestario

Indicador

Cantidad de informes de seguimiento
elaborados y publicados

Unidad de
Medida

Porcentaje

100%

Actividades

Generar los reportes y hacer los anlisis de los datos

Elaborar el informe trimestral consolidado

Informe anual de evaluacién del
desempefio fisico-financiero

N/A

Informe anual de cierre que da seguimiento al
registro de la informacion fisica a incluirse en el

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.3: Fortalecido el seguimiento y desarrollada
la evaluacion del desempefio presupuestario

Informe anual de evaluacion del
desemperio de Ia ejecucion fisicay
financiera entregado a tiempo

Porcentaje

100%

Remitir la circular e instructivo

Remitir correos de seguimiento para los informes de

Recibir los informes de

Validar de los informes de. 6n recibidos

Cargar informes en la Elaboracion de

Elaborar el informe anual evaluacién

Elaborar del Informe Exolicativo Erir

Evaluaciones de diseno programas
presupuestarios Orientados a

Resultados

N/A

Consiste en disefiar y evaluar PPORs

Rutinario

1. Gestién Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dorminicano

1.3: Fortalecido el seguimiento y desarrollada
Ia evaluacion del i

Porcentaje de PPoRs disefiados/
disefados evaluad

Porcentaje

100%

Recibir nuevos PPoRs

Cronograma

Medio de Verificacion

Informe elaborado

Responsable

Direccién de Calidad y
Evaluacién de la Gestion
Presupuestaria

Involucrados

N/A

Informe elaborado

Direccién de Calidad y
Evaluacion de la Gestion
Presupuestaria

N/A

Analizar las nuevas oropuestas contralos criterios de la

Proponer aiustes a los proaramas

Presentar los PPOR d

o [ Joo [ [= [~ Jon [on [ oo

Aorobar o denedar la inclusién de nuevos PPoRs al PGE.

Vinculacién entre la Planificacion a
Mediano y Corto Plazo y la

Presupuestacion

N/A

Consiste en asegurar la consistencia entre los
recursos financieros orientados a la produccion
de bienes y servicios, que garanticen el
cumplimiento de los resultados esperados y de
las politicas piblicas. De igual manera
sistematizar los procesos de formulacion,
monitoreo y evaluacion de los planes y los
presupuestos

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
Fisico - Financiero para Programas
Presupuestarios en el GGN y Empresas
Péblicas

Cantidad de instituciones capacitadas
sobre las metodologias PPIy PPOR en
coordinacién con MEPYD para mejorar la
vinculacion plan presupuesto

Cantidad

Elaborar un plan de trabajo

Elaborar plan de capacitaciones

Porcentaje de instituciones dotadas con las
capacidades técnicas sobre las
actualizaciones a los procesos del Ciclo
Presupuestario

Porcentaje

100%

Capacitar a analistas sectoriales e instituciones.

Incluir en el PGE los programas priorizados

Formulacién del Proyecto de Ley del
Presupuesto General del Estado 2025

N/A

Consiste en brindar asistencia técnica a las
instituciones o grupos de interés durante el
proceso de formulacion del presupuesto fisico-
financiero

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

Fortalecida la vinculacion Presupuestaria

Fisico- financiero para Programas
Presupuestarios en el GGN y Empresas
Pablicas

Porcentaje de capitulos asistidos durante el
proceso de formulacion del presupuesto
fisico-financiero

Porcentaje

100%

Asistir a las instituciones y areas de servicios durante el
oroceso de formulacion fisica

Nuevos PPoRs Evaluados

Dpto. Evaluacion del
Desempefio Presupuestario

N/A

Informe de avance del plan de trabajo
Listado de asistencia a capacitaciones
Informe de productos asociados a
resultados

Dpto. Evaluacion del
desemperio presupuestario

N/A

Elaborar el Tomo Ill Presupuesto Fisico Financiero del GC,
Desc 55

Elaborar del articulado dela Lev

Ley publicado en el
portal web.

Direccién de Calidad y
Evaluacion de Gestion
Presupuestaria

Direccion de Servicios
Presupuestarios.

Elaborar informe exolicativo

Asistir en la elaboracién del articulado de la Lev

Asistir al area de servicios en el proceso de formulacion del
PGE

~[ o fonlaw

Gestionar (solicitar) publicacién en la web

Informe explicativo realizado

Direccién de Estudios
Econémicos y Seguimiento
Financiero

Direccion de Calidad y
Evaluacion de Gestion
Presupuestaria

Elaborar los graficos sobre ingresos, gastos y
financiamiento del PGE y generar de estadisticas y validar

Elaborar formato del Libro tomo | v revisar libro tomo Il

2

Elaborar el Proyecto de Ley de Presupuesto General del
Estado

| Esborar el Anexo : Presupuesto de Ingresos y Gastos del

Gobierno Central

Elaborar el Anexo Il Presupuesto de Ingresos y Gastos de
Organismos Auténomos y Descentralizados No Financieros|
e Instituciones Publ Social

Revision y adecuacion de las

los

Cantidad de Estructuras

Proponer y coordinar con las Direccion Servicios
la [

entesy

¥y

9 Ia etapa
de Formulacién 2025

solicitadas

el calendario
de formulacion presupuestario anual

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

1.4: Fortalecida la vinculacin Presupuestaria
Fisico- financiero para Programas
Presupuestarios en el GGN y Empresas
Publicas

Porcentaje de solictudes de revisién de
estructuras programaticas de entes y
érganos del GGN para el presupuesto 2024
atendidas dentro del plazo establecido

Porcentaje

100%

Revisar y actualizar procedimientos e instructivos para la

el Tbro tomoTy
revisar libro tomo I

+Proyecto de Ley de Presupuesto
General del Estado

+Anexo I: Presupuesto de Ingresos y
Gastos del Gobierno Central

+Anexo l: Presupuesto de Ingresos y

Direccion de Servicios
Presupuestarios

N/A

revision
Notificar a los entes y érganos del Gobierno General
Nacional de la apertura del proceso de readecuacion de
categorias programéticas para la formulacién en base al
clasificador B

Coordinar la revisin de estructuras con las areas de
servicios v los entes v 6raanos solicitantes

-

Fortalecer el uso del Clasificador Funcional durante la
revisién de estructuras programéticas, validando la
vinculacion a Iz

Validar y aprobar la estructura programética definida con
las dreas de los entes v draanos

B

Remitiry validar la estructura programtica aprobada a los
entes y érganos involucrados para su registro en el sistemal

Mantener actualizada la matriz de seguimiento a
de revision de 5

Apoyar en la revision de las estructuras programaticas,
asegurando de manera particular el cumplimiento de las
instrucciones para la creacion de productos y unidades de.
medida de acuerdo a solicitud

Reporte de seguimiento a proceso de
revision de estructuras programaticas

Direccién de Calidad y
Evaluacion de Gestion
Presupuestay

N/A




wesosCHET B Direccién General de Presupuesto
e
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
. Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) [— Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ¢ Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
alzar de informacion
1 [los involucrados y defini de forma consensuada, las
actividades v olazos a inclir en el calendario
| Bborar una propuesta de calendario para el proceso
Colendario Al Presupstariopolcado| ,  [Anslza junto a o tomadores de decisones I propuesta
Elaboracion, publicacion y Cumplimient , Elaborar y dar seguimiento al calendario 1 Gestion Efcente qel | 14 Fortalecida lavinculacién Presupuestaria segin la fecha establecida por ley i del documento o o Caiad
umplimiento con e ° . Gestion Eficiente del " ireccion de Caldar
44 | seauimiento ales actvidades del | WIRIMATO NS | presupuestario, en cumplimiento del Articulo 30 | e o Fisico- financiero para Programas Realizar ajustes observados y someter el calendario anual a Publicacion en el Portal web DIGEPRES | rocy onoe oo A
9! | calendario de formulacion wtinario | Sistema Presupuestario valdacion v i valuacion Gestion
Calendario para la formulacién del Reglamento de la Ley 423-06 y del Indicador P Presupuestarios en el GGN y Empresas alidacién v abrobacién _ del Calendario y el Seguimiento a este
presupuestaria (interno) Dominicano ° Elaborar [a circular de calendario de formulacion y remitir a Presupuestaria
Presupuestaria 2025 D-11 del PEFA Publicas 5 : "
Ia Direccion de Servicios para su difusién
o [Solictr la pubicacion de 1acrcular y calendario en a web
de DIGEPRES v SIGEF
Dar seguimiento al calendario presupuestario durante
Porcentaje de cumplmiento delos plazos | | oo, | |todo el proceso levado @ cabo durante el cico de a
establecidos en el calendario anual formulacion presupuestaria y solctar la carga de la
evidencia
Porcentaje de solicitudes respondidas Haborar pon anual de capart .
jaborar plan anual de capacitaciones en temas
dentro del plazo establecido en el Porcentaje 100% |1 P P
presupuestarios
Atender y dar seguimiento a las solctudes de capacitacién
2 [en temas presupuestarios solctadas a traves del
formulario cargado en Ia pégina web de DIGEPRES
Gestion efectiva de las | COMSite en ! diseno, mplementacién y gesién 1.4 Fortalecida la vinculacion Presupuestaria ;
o s ot del proceso de capacitaciones en temas 1. Gestion Eficiente del o s m:as 3 | Coordinar logisticamente las capacitaciones solicitadas por Solctudes de capaciaciones, Listas de| _Oeccion de Calidady
itac ppacitaci ) fsico-financiero par: N i ctu itaciones, L y
145 o Pt pa presupuestarios dirigido a interesados de la Rutinaio | Sistema Presupuestario |, oc e : on gEm s las olani "“‘:‘ — o s‘en:as oo Evaluacion de la Gestién N/A
o i upuestari istencias, Con
s DIGEPRES y de instituciones de todo el sector Dominicano s e ¥ Empr 4 |Eiecutar oara el trimestre. Presupuestaria
dias) o Publicas Cantidad de instituciones capacitadas | Cantidad 0[5 |Mantener olan de
i
P Coordinar las capacitaciones relacionadas a las
6 | metodologias presupuestarias vigentes y otros temas
Acompatar al departamento de normas en las
capacitaciones de temas presupuestarios Participacion
directa de las relacionadas con el seguimiento, evaluacién
\ formuiacién isica
1| taborar de Proyecciones para el PGE del afo siguiente
2 |Revisar estructuras programaticas de ls instituciones.
Formulacion de Proyectos de 1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
t Consiste en Ia formulacion de los proyectos de. 1. Gestién Eficiente del " P Unidades Ejecutoras con presupuesto fisicol Participar en la elaboracién y distribucién de los . .
Presupuesto Financiero de las Fisico- financiero para Programas Hils Cronograma de formulacién Direccion de Senvicios
146 NA presupuestos fiscos-financieros de las unidades | Rutinario | Sistema Presupuestario financiero formulado de acuerdoal | Cantided | 238 UE oara el PGE NA
instituciones para ser incluidos en e Presupuestarios en el GGN y Empresas nio- - presupuestaria Presupuestarios
cjecutoras de a Direccion de Senvicios Dominicano, ° cronograma de formulacién presupuestaria Dar seguimientoy apoyo en la elaboracion de
Presupuesto General del Estado Piblicas 4
alas Intituciones
5 |Gestionarainterfase de nversion Pablica en el Proyecto
de Presupuesto
o | Astar Proyecto de Presupuesto Insttuconal de acuerdo
ali "
1 [Realzary vaicar proyecciones de ciere de fas
del sector
 |/naizar s slicitudes reafzadas por fasinstituciones del
Proyecto de ley de modificacion del sector para incluir en Ia modificacion a a lev al PGE Direccién de Servicios
. . Presupuesto Reformulado
Consiste en estimar el monto total a ejecutar al Presupuesto General del Estado al MH Elaboracion de modificaciones presupuestarias de cada P Presupuestarios
cierre del aiio fiscal de las instituciones del sector ) 3 |sector
ara determinar su déficity/o disponibilidad para 1. Gestion Efcente gel | 1“4 Fortalecda lavinculacién Presupuestaria
147 | Reformulacion al resupuesto NA e veformulcn delprespuest con el apoyos | Rutinaric | Sistema presupussiro Fisico- financiero para Programas Cantidad 1 4 oo et e acones e gesoy cuzdre Dreccion de Senicios
General del Estado 2024 ! cprespuese Poy P Presupuestarios en el GGN y Empresas del Reformulado
técnico alas ireas de servicios en las Dominicano. bl
abli v icoen i i
proyecciones necesarias y registros de las Informe Explicativo incorporado en el 5 [Dar apoyo técnico en proyecciones necesarias
modificaciones de ingreso Presupuesto Reformulado
7 P 6 |Registrar las modificaciones de ingreso Publicacion del presupuesto NA
y su informe explicativos
Cantidad de versiones de ingresos 5 |Baborar e informe explcativo que acompatia a
registradas en el SIGEF presupuesto reformulado
1 |Regularizar registros pendientes de gastos y aplicaciones
Consiste en completar y concilar [os registros ,
vesupusseaioseecuatos durate ol gercics 1. Gestion Efcente el | 1“4 Fortalecda lavinculacién Presupuestaria Realizar tos de modificacio
L | Gestion de Procesos presupuestaros A T e e i | rutaro | S ceme e Fisico- financiero para Programas Modifcacionesy Programacionesde | oo o || Redliar documentos de modifcadén y cuota pare portal nstitucona! Direccion de Senvicios A
para Cierre del Gercico Fiscal i istros pe g P Presupuestarios en el GGN y Empresas cuotas aprobadas J regularizar anticipos financieros, proyectos con recursos Presupuestarios
anticipos financieros y proyectos con recursos Dominicano. it exteros, cuadre de fuentes,ingresos y gastos
externos
3 |Intervenir en as correcciones de anticipo financiero
- —— oS TRESTIERTS 3 oS TRSTRUAMES
onsiste en gestionar Ia carga de [a distribucion i 1| pera que realicen su distribucion acministrativa del PGE
administrativa del gasto, posterior ala | Geston Eficiente e | 14 FoTtaecida I vinculacien Presupuestara 2
! estion Eficiente del " . , ,
. aprobacidn del Presupuesto General el Estado Fisico- financiero para Programas indice de Ejecucion Presupuestaria Dar seguimiento y soporte a as institucianes en el proceso Direccion de Senvicios
149 Distribucién Administrativa NA Rutinario | Sistema Presupuestario Porcentaje | 100% |2 Correos, Informes " NA
de las insttuciones, con el objetivo de autorizar v Presupuestarios en el GGN y Empresas Administrativa de distrbucion Presupuestarios
. : ominicano :
el uso de las apropiaciones presupuestarias para Piblicas \alidar la distrbucion administrativa de acuerdo a los
dicho periodo 3. N bl




No.

BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

Producto(s) / Iniciativa(s)

Indicador/es de
procesos.

Descripcion

Eje Estratégico

Ministerio de Hacienda

Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado Indicador

Cantidad de unidades ejecutoras con

Unidad de
Medida

Actividades

Elaborar Proyeccion Anual trimestralizada y registrar en el

Presupuestarias

las instituciones que pertenecen a la Direccion de|
Senvicios

Dominicano

Presupuestarios en el GGN y Empresas

Pablicas procesadas y/o aprobadas (5 dias)

to fisico-f do| Cantidad | 238UE |1
presupuesto fisico-financiero programado | Cantidas okl
Consiste en recibr, gestionar y consolidar la en el olazo establecido _
orocrarmaciin anual wimestralzada fica Remitos ineamientos para a programacion ndicatva
Programacion de Cuotas de financiera de las cuotas de compromiso de gasto | Geston Eiionte e | 14 FoTtalecida I vinculacen Presupuestara 2 |anualtrimestralizada a las unidades ejecutoras para el afio
. ‘ . Gestion Eficiente del " en
Compromiso Fisico- Financiero Anual y programacion del devengado de las Fisico- financiero para Programas 2024 _
1410 ° NA : Rutinario | Sistema Presupuestario Remitiry aprobarlos techos para la programacion cuota
Trimestraizada y Programacion del instituciones de Ia Direccion de Servicios Sociales, Presupuestarios en el GGN y Empresas 3
Dominicano. ) Cantidad de unidades ejecutoras con anual + ol Ministerio de Hacienda
Devengado con el fn de elaborar a propuesta de Pablicas Cantidad | 238UE
techos asignados y notificados Registrar en el SIGEF del techo aprobado por el MHy
programacidn del gasto de cuota anual
trimestralizada y del devengado emsion a los UE
y 9 Validar y aprobar en base al techo MH la programacion de
y o d y
oorla UE
Revisary ajustar proyecciones presupuestarias para
1 [actuslizar el proximo trimestre en base a los lineamientos
remitidos y registro en el istema TI DIGEPRES
Consiste recibir, gestionar y consolidar la  |Remitiry aprobar por e Ministerio e Hacienda de los
, - g 1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria 5 ‘
Actualizacion de Programacion Fisica programacidn trimestral fsica-financiera de las 1. Gestion Eficiente del " P techos para la programacion cuota del prximo trimestre
Fisico- financiero para Programas Cantidad de unidades ejecutoras con
1411 | Financiera de Cuotas de Compromisol NA cuotas de compromiso de gasto para las Rutinario | Sistema Presupuestario ‘ Porcentaje | 238 UE
° Presupuestarios en el GGy Empresas | programacién trimestralizada actualizada
Trimestral instituciones de Ia Direccion de Senicios, con el Dominicano. e Registrar en el SIGEF del techo aprabado por el M
dblicas
fin de defini los techos de cuota de T2, T3 y T4 3 |Regstr P po 4
remision a las UE
| copturar, vaidary aprobar 1a programacion de cuota
Trimestral sjustada al techo aprobado
| Gesionar tas soicitues de moificaciones presupuestaias
de fas insttuciones
Consiste en recibi,valdary tramitar as distintas 1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
n de Modificaciones <oltades de motifcaciones pesupuestaa de J- Gestion Efcente del Fiico. naniaro pra Prograas Porcentsje de o solictudes de Emiti opinién técnica a Ministerio de Hacienda de |
1412 NA presup Rutinario | Sistema Presupuestario para Prog modificaciones de las unidades ejecutoras | Porcentaje | 98% | 2 |EMir opinion técnica al Miisterio de Hacienda de las

modificaciones presupuestarias

Validar o Aprobar solicitudes de modificaciones
presupuestarias de las instituciones

Cronograma

Medio de Verificacion

Responsable

Direccién de Servicios

Involucrados

Reporte SIGEF Presupuestarios WA

Repore SIGEF Direccion de Servicios A
Presupuestarios

Reporte SIGEF entre tiempo de Direccion de Servicios A

solicitud y aprobacion

Presupuestarios




Cronograma

P Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
P Indicador/es de A . o . Unidad de "
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcién Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador . Meta Actividades
procesos Medida
Consiste en recibir, gestionar y tramitar las 1. Gestion Ef te del 1.4: Fortalecida la vinculacién Presupuestaria b taje d Jicitud das |
. distintas solicitudes de Anticipos Financieros Fisico- financiero para Programas ! P 9 1 | Elaborar propuesta de resolucién de anticipos financieros
1413 | Gestion de Anticipos Financieros N/A Rutinario Sistema Presupuestario de completado el expediente, remitidas al | Porcentaje 98%
remitidas por las instituciones adscritas a la Presupuestarios en el GGN y Empresas. N
N Dominicano - Ministerio de Hacienda (1 - 15 dias) 2 | Modificar resoluciones de anticipos financieros
Direccién de Servicios Pablicas
Consiste en analizar las solicitudes de las .
. Emitir certificaciones de apropiacion en base a solicitudes
instituciones del Dpto. Servicios Sociales, para . 1.4: Fortalecida la vinculacién Presupuestaria 100% 1
N N 1. Gestion Eficiente del . recibidas
Emisién de Certificacion de emitir certificaciones de disponibilidad de Fisico- financiero para Programas Porcentaje de solicitudes procesadas luego’
1414 N/A Rutinario Sistema Presupuestario Porcentaje
Apropiacién apropiacién presupuestaria en aquellos casos o Presupuestarios en el GGN y Empresas. de completado el expediente (plazo de 10
ominicano ; N i imacio ificacio iacio
que no sea posible que las instituciones las Pablicas dias) o |Emitir desestimacién de certificacién de apropiacién
emitan directamente del SIGEF presupuestaria en casos que lo amerite
Recibir, capturar y analizar las solicitudes de
Consiste en recibir, gestionar y tramitar las .
. " . 1.4: Fortalecida la vinculacién Presupuestaria de cuota de compr
Reprogramacion de cuotas de distintas solicitudes de reprogramacion de cuota 1. Gestion Eficiente del )
A Fisico- financiero para Programas Porcentaje de reprogramaciones del devengado de las instituciones
1415 compromiso y devengado N/A compromiso y reprogramacion del devengado Rutinario Sistema Presupuestario ’ " 1 GGN y E etad. o fech diente | POentaje 100%
emitidas por los Poderes y Organismos Dominicano resupuestarios en e yEmpresas | completadas en la fecha correspondiente Aprobar las reprogramaciones de cuotas de compromiso y
Constitucionales Publicas 2 | programacién del devengado solicitadas por las
porinstruccion
Consiste en analizar las solicitudes de .
N N 1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
disminuciones, aumentos y devolucion de 1. Gestién Eficiente del )
. Fisico- financiero para Programas Porcentaje de las solicitudes de Aprobar y/o recomendar ajustes de disminuciones,
1416 Intervencion de Preventivos N/A preventivos realizadas por las instituciones del Rutinario Sistema Presupuestario ) Porcentaje 100% 1 B
. Presupuestarios en el GGN y Empresas disminucion y aumento atendidas aumentos y devolucion de preventivos
Dpto.. de Servicios Econémicos para su Dominicano o
N Pablicas
N Asistir a las instituciones del sector durante las etapas del
Consiste en iniciativas estratégicas como son el 1 | ciclo presupuestario més transparente y homogénea a los.
levantamiento de informaciones de los poderes y | ofrecen
6rganos constitucionales, de sus procesos reales i i i i
g it pr Fortalecida a vinculacion Presupuestaria Capacitar en materia presupuestaria a os Organismos del
Fortalecimiento de la Gestion de sus ejecuciones presupuestarias, sus leyes, 1. Gestién Eficiente del " sector durante las etanas del ciclo
N Fisico- financiero para Programas Porcentaje de instituciones que ejecutan —
1417 | Presupuestaria de los Poderes y N/A Instrumento de planificacién y otros documentos|  Rutinario Sistema Presupuestario h . Porcentaje 90% Reuniones para motivar la transparencia de su ejecucion
N Presupuestarios en el GGN y Empresas. en linea a través del SIGEF N v N N
Organismos Constitucionales para ir creando las condiciones en sus procesos. Dominicano Piblicas 3 | presupuestaria a través de la homologacion ejecucion
para su ejecucion presupuestaria en SIGEF /Portal Institucional
del SIGEF Dar seguimiento a la ejecucion presupuestaria para a ver el
4 |avance en el proceso de homologacion ejecucion SIGEF
Porta nstitucional
1 Identificar las variables macroeconémicas que impactan al
N o . 1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
Elaboracion de la politica de gastos por la que se 1. Gestién Eficiente del T oo em“ s Pro r:'::s —
1418 N/A regir el Proyecto de Ley de Presupuesto General|  Rutinario | Sistema Presupuestario P 9 Documento elaborado Cantidad 1 2 |Provectar oresuouesto olurianual de
; Presupuestariosen ol GON y Empresas 3 | Redactar poliica de aastos
del Estado Dominicano Publicas
i
4 |Remitir a la Direccion General

Medio de Verificacion

Responsable

Direccion de Servicios

Involucrados

Resolucion de anticipos Presupuestarios NA
Dpto,. Servicios Sociales
Direccién de Serviios
Certificados emitidos Presupuestarios NA
Dpto,. Servicios Sociales
Direccién de Servicios
Reprogramaciones realizadas y correos NA
Presupuestarios
Correos, solcitudes respondidas, Direccién de Servicios A
informe Presupuestarios
Coneos, nforme Direccion de Serviios A
Presupuestarios
Direccion de Estudios
Economicos y Seguimiento
i
a publicada en el portal web. fnanciero N/A

Direccion de Servicios




wesosCHET B Direccion General de Presupuesto
v
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de i p g - Unidad de " n - iz
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador < Meta Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
Validar los ineamientos para la programacion anual del
gasto
Solictar las proyecciones de ingresos, servicio de la deuda
publica y desembolsos
5 |Recbiry valcar 1a informacion surministrada con Director
del érea y Directora de Servicios Generales
Elaborar cuadros consolidados de programacion del
devengado por economica e insttucional
s s Direccién de Estudios
Programacién anual indicativa y trimestral e la . 1.4 Fortalecida la vinculacién Presupuestaria i
. i 1. Gestién Eficiente del ' . Econémicos y seguimiento
1419 | Programacion anual indicativa / A cuota de compromiso que senrdcomobase |y | e R RS Fisico- financiero para Programas Documento remitido Ministro de Hacienda | s Remitir cuadros consolidados al Director del dreay Comunicacion Remitida al Ministro de ey e A
cuotas trimestrales de devengado paraa jecucion financiera dl pesupuesto e Presupuestarios en el GGN y Empresas de acuerdo a Ley 423-06 Directora de Sevicios Generales Hacienda Dt Geston Fanciea de
piblico Publicas :
Formulacian y Eecucion
Consensuar las proyecciones de ingresos, gastos y
6 |financiamiento con el Comité Interinstitucional de Cuotas
e incorporar las decisiones de poltica
Elaborar las comunicaciones de las informaciones
7 | generales de la programacion del trimestre y supuestos
utiizados
8 |Remitir al Director General para irma
Remitir los cuadros consolidados y comunicaciones al
Ministro de Hacienda para su aprobacion
1.4: Fortalecida la vinculacion Presupuestaria Direccion de Estudios
s ida la vinculacién Presupuestari ;
i , iy 1. Gestion Eficiente del P 1 |Validar data generada y formato del libro Econsmicos y seguimiento
Elaboracion de Libro de ecucién Elaboracién y publicacién del Libro de Ejecucion ) Fisico- financiero para Programas .
1420 " NA Rutinario | Sistema Presupuestario Libro publicado en el tiempo establecidos | Cantidad 1 Libros publicados Financiero NA
Presupuestaria del GGN Presupuestaria Anual v Presupuestarios en el GGN y Empresas opto, Goutin 1 B
ominicano Pablicas 2 |Gestionar (solicitar) publicacién en la web pto. Gestin Financiera de
Formulacion y iecucion
Actualizar las estadisticas de programacion y ejecucion de
Se caracteriza por comparar la ejecucién, la By aastos Direccién de Estudios
ooramaicn b cuots dtinids de s 1. Gestion Efcente gel | 1“4 Fotalecda lavinculacién Presupuestaria ’ Econsmicos y seguimiento
Elaboracion de reporte de cuota proos y . Fisico- financiero para Programas : 2 |Elaborar del reporte estadistico Reportes remitidos alas reas v sed
1421 NA instituciones, para calcular la disponibilidad de | Rutinario | Sistema Presupuestario Cantidad de reportes elaborados. Cantidad 2 Financiero NA
aprobaday balance de aprobacion ° ! Presupuestarios en el GGN y Empresas correspondientes anc
aprobacién de cuota que tiene la Direccion Dominicano it 3 [Revisary validar reporte Dpto. Gestion Financiera de
General "+ |Remitr del reporte »directoresy encargados de Formulacion y Ejecucion
direcciones sectoriales
receo e ST
Elaboracion de reporte mensual sobre la Fortalecida la vinculacion Presupuestaria
X P ual sobr 1. Gestion Eficiente del " P 1 |Elaborar del reporte con insumos recibidos i Econémicos y seguimiento
Elaboracion de reporte sobre disponibiidad de proyectos de inversion con Fisico- financiero para Programas Reporte remitido a as éreas
1422 NA ) Rutinario | Sistema Presupuestario Cantidad de reportes elaborados Cantidad 52 Financiero NA
disponibildad SIGEF-SIGADE recursos externos de acuerdo a la ejecucion de e Presupuestarios en el GGN y Empresas correspondientes Dpt6. Gestn Fmanciers de
los sistemas informaticos; SIGADE y SIGEF Publicas 2 |Remitir  Directores y Encargados de dreas sustantivas oo Gestion P
. Dotar a Tos entes y Grganos de | iGad - -
Capacitacion a las Instituciones "t’,” o5 ent e”""—‘a"“" e las “":“: e 1. Gestion Eficiente del | 1.5: Implementados los mecanismos para que. 1 |Elaborar de programa de capacitacion nforme de el Plan e Dpto. de Normas
" " écnicas para que realicen propuestas de . : s n o
151 | publicas sobre la metodologia de N/A para d prop! Estratégico | Sistema Presupuestario |las instituciones del GGN formulen y ejecuten | Cantidad de entes y érganos capacitados | Porcentaje 100% | 2 |preparar la logistica para impartir las Pt masy. N/A
o Programas Orientados a Resultados a la N N N Capacitacion Metodologias,
o o roncs ominicano, sus Presupuestos Orientados a Resultados 3 [gecucon delas
- ; Cantidad de Programas Orientadosa | ) Dpto. Evaluacién del
laborar instrumentos que permitan a as s
“ aue pe 1. Gestion Eficiente del | 1.5: Implementados los mecanismos para que Resultados disefiados N Desempefio Presupuestario
Disefio e implementacion de nuevos instituciones identificar si cumplen con los . ) Asistencia técnica para el disefio de programas
152 NA , Estratégico | Sistema Presupuestario |las instituciones del GGN formulen y ejecuten 1 Programas evaluados NA
Programas orientados a Resultados requerimientos minimos para disefar programas - presupuestarios orientados a resultados
Dominicano sus Presupuestos Orientados a Resultados | _Porcentaje de Programas (disenados y
presupuestarios orientados 2 resultados Dpto. Normas y
aprobados) Orientados a Resultados | Porcentaje | 100% i
Metodologias.
implementados
v a Consiste en la realizacion de encuentros con la ) oo
Promocién y difusion de la oo "; o 2 o “I e 1. Gestion Efcente del | 1.5:Implementados los mecanismos paraue | Fotos de encuentros Direccion de Calidad y
utori xima para exponer a i i . : i u ventr ;
153 | presupuestacion por resultados a las N/A para exp o Estratégico | Sistema Presupuestario |las instituciones del GGN formulen y ejecuten Cantidad 1 1 | Coordinar encuentros con las instituciones Evaluacion de la Gestion N/A
. del PoR, con el fin de que soliciten programas sociales para promover los PPoR Listado de asistencia )
autoridades poiticas e e Dominicano sus Presupuestos Orientados a Resultados Presupuestaria
| |Acompanaral consutor externo en'a revisien de fas
Revisar las actualizaciones propuestas para as
metodologias y guias de aplicacian (Presupuesto orientadol
Diserio de metodlogias para Consiteen o s a metodologi aoe fondon 1. Gestion Eficiente del | 1.5 Implementados los mecanismos para que fas 2 |a resultados, Costeo o Gasto, Indicadores, marco de gasto e ey
154 odclogispra wa ot ditr una et que ncons | e, | oma Yeectensus : toda | porende | 0% | |de medano pazoy Guia deEilucion de Diser) Wetadooga Osenads lusin dels Gty wa
presupuestacion por resultados para presup e oresupoestos Oientados a Resuttads elahoradas nor el consultor externo o P
Socializar metodologias elaboradas por el consultor pto. Normas y Metodologias.
3 [externo con las dreas involucradas para levantar
" |Validar compendio metodoldgico para disefio de
Jaborado por el consultor externo




wesosCHET B Direccién General de Presupuesto
e
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
. Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) [— Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ¢ Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
Brindar asstencia técnica relacionada a casos o errores
 |presentados en SiGeF, a los anaistas, encargados y
directores, para la remision de solictudes o requerimientos|
alaDIGES
Elaborar junto con el equipo designado los requerimientos
1. Gestion Eficiente del | 1.5t Implementados los mecanismos para que
Asistencia técnica enlace SIGEF- Consiste en dar asistencia técica al personal Pl Paraque| b centaje de asistencia brindada a las 2 [funcionales que van dirigidos a la DIGES para fines de Dpto. Evaluacion del
155 NA Rutinario | Sistema Presupuestario. | las instituciones del GGN formulen y ejecuten Porcentaje | 100% desarrollos en el SIGEF Correos £ NA
enlazado con SIGEF instituciones Desemperio Presupuestario
Dominicano. sus Presupuestos Orientados a Resultados
Gestionar la valdacisn, aprobacion y firma de los
3 |documentos de requerimientos para mejora del SIGEF y
remitir a DIGES
Realizar parametrizacion en el SIGEF (segin
Coordinar encuentros con los involucrados en 1 revision y
Revision y actuslizacion del Manual . 1. Gestion Eficiente del | 1.5t Implementados los mecanismos para que ) 1 |actualizacion de los clasficadores contenidos en el Manual )
Realizar actualizacion al Manual de Clasificadores Porcentaje de actualizacion del manual de Clasiicad del Sector Publico Dpto. Evaluacion del
156 | de Clasificadores Presupuestarios NA . : e Rutinario | Sistema Presupuestario. | las instituciones del GGN formulen y ejecuten o Porcentaje | 100% correos e adon e NA
) resupuestarios para el Sector Piblico asifcadores esempenio Presupuestario
para el Sector Piblico P P Dominicano. sus Presupuestos Orientados a Resultados Validar las propuestas de ajustes a os clasificadores P P
2 | presupuestarios preparados por el consultor contratado
Dara los fines
5 una tecnica Ge presupuestacion que vincula .
Formulacion de Programas PoR para 1. Gestion Eficiente del | 1.5: Implementados los mecanismos para que. 6
d! e los recursos financieros con los resultados Pl Para Que |, tidad de solicitudes evaluadas para el 1 |Participar en la distribucion de los lineamientos para el PoR| Direccion de Servicios
157 | el Presupuesto General el Estado NA Rutinario | Sistema Presupuestario. | las instituciones del GGN formulen y ejecuten Porcentaje | 98% _ Programas Presupuestarios formulados NA
requeridos y valorados por los ciudadanos a lo Verficar el cumplimiento de Ia distrbucion de los techos Presupuestarios
Dominicano. sus Presupuestos Orientados a Resultados 2
largo de todo el asionados
Solicitar BBDD de los presupuestos de empresas publicas y
aohiernos acales
2 |Validar la data recibida
1. Gestion Eficente del 3 |Agregary consolidar la data Informe de Direccién de Estudios
Consolidacion presupuestaria de la Elaboracién y publicacion del Presupuesto . 16: Consolic anual dela i or ambito < nfor Econémicos y Seguimiento;
181 | lacion ae Secor Pibico A Contodado el Sector Piblco o Fanciro | ESVEteR0 | sisemapresspuestato | 0L L | conen consldaco del spwr | Poenle | 100 |4 [Redactrlorme ocumento ublcadoenla pgina | Opo. Gesen Francers e
o o o Dominicano wlaciény ejecucién presupu i Redactar correspondencia que acompana al informe hacia u u o pro Geston Y
el Conareso Nacional ecucion
6 |Remitrinforme y correspondencia para aprobacion y firma
7 |Gestionar (solctar) publicacion en la web,
| [Sociar 88D de os presupuestos ejecutados de
Porcentaje de instituciones por ambito anraca: nilizas u cobiarns lncale:
X - ) incluidos en la consolidacion dela | Porcentaje | 90% | 2 |Validara data recibida Informe de consolidacion Direccién de Estudios
Elaboracion y publicacion del Informe de 1. Gestion Eficente del . N :
62 Informe de ejecucion del A ecuron Comeardds ol Sector PibeoNo | Estotégico | Sitama pestpossite | 1 COns0Icion presupuestariaanual de o ejecucion del SPNF Ta p—— Econémicos y Seguimiento; A
Presupuesto Consolidado del SPNF e e e formulacién y ejecucion gregary consolidar a data Documento publicado en la pégina | Dpto. Gestion Financieray
Informes de Ia Consolidacion de la 4 | Redactar nforme web Ejecucion
Ejecucion Presupuestaria del Sector | Cantidad 1
Piblico No financiero publicados 5 |Gestionar (solcitar) publicacion en la web,
1| Generar y vlidar estadisticas de as instituciones del GGN
' . ) . Cantidad de las estadisticas ; Direccién de Estudios
Estadistcas consolidadas de Elaborar estadisticas consolidadas de las 1. Gestion Eficiente del 2 |Aaregar y consoldar estaditicas de los ambitos que : N
- ’ _ 16: Consolic anual dela del Gobierno e Econémicos y Seguimiento;
163 ejecucion presupuestaria del NA jecuciones de lospresupuestos asignadosal | Rutinario | Sistema Presupuestaro | €, “OnSO14A40n Presupuesiara anus dela | presupussanes conseldadss 06 SOVEO | o 4 Informes y correos e NA
Gobierno General Nacional Gobiemo General Nacional Dominicano. Vel presup o s 3 |Elaborar ibro con los cuadros de estadisticas consolidadas " e
w ecuci
4 | Gestionar (soliciar) publicacién en la web
1| Completar validacién de los de Ias EPF.
, | Solicitar actas pendientes aprobadas por los consejos de
directores y Resolucién de aprobacion por el MH
Disposicion de data con los Validar datos registrados de los presupuestos pendientes
Presupuestos Formulados de las Consiste en obtenera data de las empresas 1. Gestion Eficente del )
> : ) presas, 1.6: Consolidacion presupuestaria anual de la | Porcentaje de Ia data de todas las 3 | considerando lo aprobado por sus consejos de directores ;
64 Empresas Piblicas para a NA pibiicas para ealizar una correcta consolidacion | Rutiario | Sistema Presupuestaro | €, “0"S014a10n presupuesiara anu) de e e Porcentaje | 100% abrobados en las actas de aprobacién Datos Dpto. Empresas Piblicas NA
Consolidacion correspondiente al del presupuesto del Sector Piblico 2024 Dominicano ¥ el presup: presas p | Valdar data cumpla con las especificaciones requeridas
periodo 2024 porel de estuds 6
Comunicar via correo Electronico la isponibiidad de data
5| con los presupuestos formulados del 2024 validadas segiin
P reoueridas
Desarrollo modelo conceptual en el
Disefio nuevo modelo del ) proceso de formulacién presupuestaria de 100%
Desarrollo del nuevo modelo conceptualy 1. Gestion Eficiente del s aubiermos el Revisar,validar y proponer mejoras (si aplica) alos
Presupuesto Plurianual Orientados a . s . 1.7 Fortalecida la Gestién de 05 gobiernos locales " . .
EAT ot NA funcionaldel Presupuesto Pluriancal Orientadoa | Estratégico | Sistema Presupuestario | 1" 1oc 07 2 SeFion Presupuesiara o Porcentaje 1 ¥ p el modelo conceptual Informe de ejecucion Dpto. Gobiernos Locales NA
ul idad dinami jern resas Pabii
P Resultados para los Gobiernos Locales Dominicano. v Emp Desarrallo modelo funcional en el proceso y funcional para los Gobiemos Locales
en los Gobiernos Locales de formulacién presupuestaria de los 100%
gobiernos locales
Coordinar & impartir capacitaciones sobre la nueva
estructura programtica en las entidades municipales de
Cantidad de entidades municipales " b ; tura pr Og . e ! : "
Disefio de la Estructura Programstica Disefio, implementacién y capacitacion de las 1. Gestion Efciente del | | estion P oia d capacitadas en nueva Estructura B e o
’ s 7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de i ibao Sur, Cibao Nor
172 | enlos Gobieros Locales de acuerdo. /A estructuras programaticas de acuerdo al Estratégico | Sistema Presupuestario P Cantidad Cibao Norte, Cibao Nordeste, Cibao Sur, Cibao Noroeste y Informe de Seguimiento Dpto. Gobiernos Locales N/A
! . Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas Elvalle
al clasificador programatico lasificador para los Gobiernos Locales Dominicano.
Cantidad de entidades con nueva " | mementar ta nueva Estructura Programitica en las
Estructura Programatica implementada Entidades Municipales seleccionadas
| Blboracion de manalde formulacion gel Presupuesto de
los Gobiernos Locales
5 | Eboracion de manualde ejecucien del Presupuesto de
o los Gobiernos Locales
Disefio de instrumentos que Socializacion de los Manuales de Formulacion y Ejecucion
optimicen la cobertura y calidad de. Estandarizacion de procedimientos que indiquen 1. Gestion Eficiente del
P . y ’ s e i s 1.7 Fortalecida la Gestién Presupuestaria de | Capacitacion de manuales de formulacion 3 con las Entidades rectoras involucradas e incluir las
173 | las informaciones presupuestarias NA como formular y ejecutar el Presupuesto de |  Estratégico | Sistema Presupuestario ) Cantidad S ohesrunsiomes loantadas (5 anliom Informe de Seguimiento Dpto. Gobiemos Locales NA
Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas | y ejecucion en las entidades municipales
municipales en las etapas de Gobiernos Locales Dominicano. o o o
formlaciony ejococion blicacion de los Manuales de Formulacién y Ejecucion
en los medios digitales y formales insttucionales
5 |socizacion de os Manuales de Formulacien y Eecucién
con las Entidades Municipales




No.

BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

Producto(s) / Iniciativa(s)

Senvicios de Formulacion
Presupuestaria a los Gobiernos
Locales

Indicador/es de
procesos.

N/A

Descripcion

Consiste en brindar soporte en el periodo de
Formulacién Presupuestaria de los Gobiernos
Locales

Rutinario

Eje Estratégico

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

Ministerio de Hacienda
Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado Indicador

1.7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de
los Gobiernos Locales y Empresas Piblicas

Porcentaje de asistencia brindadas en el
proceso de formulacion

Unidad de
Medida

Porcentaje

Meta

100%

Actividades

Analizar las informaciones de los Presupuestos Municipales
2024 registrados en CIFE y remiti informe con las.
observaciones levantadas, sobre la correcta aplicacion de
las Normas, Clasificaciones y Lineamientos Presupuestarios

Cronograma

Requerir y analizar las Actas o Resoluciones de los
Presupuestos Municipales 2024, de ser necesario remitir

consideradas
Validacion, correccién y posterior entrega de la base de
datos de Presupuestos Aprobados 2024, para la
Consolidacién Presupuestaria del Sector Péblico no.
Financiero, con una representacién superior al 85 % de las
sransferencias ordinariac

-

Solicitar a la Direccion de Servicios Presupuestarios los
Techos asignados a los Gobiemos Locales, para el afio

2025
Calculo y distribucion de los techos presupuestarios 2025,
asignados a cada entidad municipal, conforme a o

Ia Lev No 166-03

B

Revision y actualizacion de los Lineamientos para la
Formulacion Municioal 2025

Remision de los Techos presupuestarios preliminares y los
Lineamientos para el proceso de Formulacion Municipal
025

2
Remision de Circular que ratifica los Techos
Presupuestarios y fecha limite para el registro de los
Presunuestos Municinales en CIFE

Gestion y asistencia técnica en la elaboracion de los
Presupuestos Municipales 2025, para asegurar una efectiva
formulacién

2

Analizar las informaciones de los Presupuestos Municipales
2025 registrados en CIFE y remiti informe con las.
observaciones levantadas, sobre la correcta aplicacion de
los Lineamientos

Requerir y analizar las Actas o Resoluciones que aprueben
los presupuestos 2025 registrados en CIFE y remitir las
identificadas

Seguimiento y Evaluacion de los
indicadores en el Sistema de
Monitoreo SISMAP municipal

N/A

Incrementar a incorporacion, en los Procesos de
Formulacién y Ejecucion de la Ley de
Presupuesto General del Estado, de los
Presupuestos de los Gobiemos Locales para el
periodo 2023, dentro de los plazos establecidos,

Rutinario

1. Gestion Eficiente del
Sistema Presupuestario
Dominicano

Cantidad de entidades locales capacitadas
e incluidas en el SISMAP.

1.7: Fortalecida la Gestion

Cantidad

Requerir el registro de las informaciones en tiempo
oportuno, con a finalidad de obtener avance significativo,
en la puntuacién del indicador 301 del SISMAP Municipal

Requerir el registro de las informaciones en tiempo
oportuno, con la finalidad de obtener avance significativo,
en la puntuacion del indicador 302 del SISMAP Municipal

de
los Gobiernos Locales y Empresas Publicas

Porcentaje de las entidades incluidas en el
SISMAP, calificadas de acuerdo al
cumplimiento

Porcentaje

100%

Evaluar las evidencias y calificar el Indicador 301
Formulacién Presupuestaria 2024, en el SISMAP Municipal

-

Evaluar las evidencias y calificar el Indicador 302 Ejecucion
presupuestaria correspondiente al 4to trimestre 2023, en
el SISMAP Municipal

Evaluar las evidencias y calficar el Indicador 302 lecucion
2024, en el SISMAP Municioal

Medio de Verificacion

Correos, informes, llamadas

Responsable

Dpto. Gobiernos Locales

Involucrados

N/A

Informe de indicadores SISMAP.

Dpto. Gobiernos Locales

N/A




Ministerio de Hacienda
- Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

. . Cronograma
Indicador/es d Unidad d 9
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) | ';:“':'s/:: < Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ;:e:i d: Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados

Elaborar y remiti al DIGES las mejoras funcionales del
aplicativo Centralizacion de las Informaciones Financieras
Incrementar la incorporacién (en del Estado - CIFE, asi como los requerimientos técnicos, en
SIGEF/SIPREGOL/CIFE), en los Procesos de respuesta a situaciones presentadas en la recepcion de

Formulacion y Reporte Eecucion de la Ley de 1. Gestion Eficiente del tos
¥ Reparte 4 1.7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de | Cantidad de requerimientos solicitados al dat

los Gobiernos Locales y Empresas Publicas CIFE (trimestral)

1-Reporte de registro del CIFE 2-
Requerimientos remitidos a la DIGES
3- Reporte de entidades transferidas al

CIFE desde SIPREGOL. Dpto. Gobiernos Locales NA
4- Documento/ Flujograma de
Procesos elaborado. 5-Reporte de
asistencia en jorada de capacitacion.

Requerimientos de mejoras al

Sistema de Centralizacion de
176 stema de tentralzacion de 12 N/A Presupuesto General del Estado, de los Rutinario | Sistema Presupuestario Cantidad 6 Elaborar requerimiento al DIGES para el disefio y/0

Informacin Financiera del Estado -

o Presupuestos de los Gobiermos Locales para el Dominicano desarrollo de un modulo de Presupuesto fisico para los

periodo 2023, dentro de los plazos legales Gobiernos Locales

establecidos Elaborar requerimientos al DIGES sobre los cambios a
incorporar en el CIFE, conforme a las mejoras establecidas
en los Manuales de Formulacién v Fiecucién
Gestionar y analizar las ejecuciones presupuestarias 2023,
asi como las actas, resoluciones u oficios que aprueben las

Cantidad de GL que registran su gjecucién | (. 30 Gestionar y analizar las ejecuciones presupuestarias
trimestral en CIFE correspondientes al ejercicio 2024, asi como remitir
informe con los hallazgos levantados, conforme alo
la guia de andlisis [
Gohierna | acales
Requerir y analizar las actas, resoluciones u oficios que
1.7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de aprueben las modificaciones presupuestarias registradas,
los Gobiernos Locales y Empresas Piblicas de ser necesario remiir las d

1. Gestion Eficiente del
Rutinario | Sistema Presupuestario
Dominicano

Seguimiento y Monitoreo de la WA Consiste con dar seguimiento a las ejecuciones

: Informes, reportes, correos Dpto. Gobiernos Locales A
Ejecucion Presupuestaria Municipal del Presupuesto de los Gobiernos Locales. PO P N

Gestionar las solicitudes de Certificaciones Presupuestarias
y remitir las certificaciones emitidas

-

Porcentaje de Ia transferencia otorgado a
: Porcentaje 70% — ;5
105 GL para la consolidacién del PGE Revision y actualizacion de los Lineamientos para la
Ejecucion Presupuestaria de los Gobieros Locales, en el
eiercicio 2025

Remision de los Lineamientos para la Ejecucion
Presupuestaria Municipal 2025

B

Disefiar la Reportaria a utilizar, en la elaboracion del libro
de Formulacion Presupuestaria de los GL

Consiste en identificar y validar las informaciones Elaborarfos Informes (narrativa, analsis e datos, gréficos
y tablas), para el libro de Formulacion Presupuestaria de
los Gl

referentes a la Formulacion presupuestaria 1. Gestion Eficiente del

N/A Municipal, con la finalidad de elaborar y publicar | Rutinario | Sistema Presupuestario

el Libro Anual de Presupuestos Aprobados de los Dominicano Validacion y correccion del Libro de Formulacion de los.
Gobiernos Locales. Gobiernos Locales, antes de la entrega para su publicacion

Presupuesto de los Gobiemos
Locales Publicados

1.7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de | Presupuesto de los Gobiernos Locales
los Gobiernos Locales y Empresas Publicas Publicados

Informe del Presupuesto de los
Gobiernos Locales Publicados

Porcentaje 100% Dpto. Gobiernos Locales N/A

Remision del Libro de Presupuesto de los Gobiernos
Locales 2024, al Dpto. De Comunicaciones, para su
oublicacién

-

Disefiar la Reportaria a utilzar en la elaboracién del
informe de Ejecucion Presupuestaria de los GL

Elaborar Informes (narrativas andlisis de datos, graficos y
tablas), de la Ejecucion Presupuestaria 2023 de los
Gobiernos Locales

Validacién y correccion del informe de Ejecucion
Presupuestaria de los Gobiernos Locales, antes de la
entreaa ara su publicacion

1. Gestion Eficiente del
Rutinario | Sistema Presupuestario
Dominicano

1.7: Fortalecida la Gestion Presupuestaria de
los Gobiernos Locales y Empresas Publicas

Informes de Ejecucion Presupuestarial A Consiste en realizar informes de ejecucion

: n Informes de Eecucion Porcentaje | 100%
de los Gobiernos Locales Publicados presupuestaria de los Gobiernos Locales e U

Dpto. Gobiernos Locales N/A

Remision del informe de Ejecucion Presupuestaria de los
GL del afio 2023, al Dpto. De Comunicaciones

-




wesosCHET B Direccién General de Presupuesto
v
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
=P Indicador/es de i p g - Unidad de " . e s
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador < Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
Desarrollo modelo conceptual en el
Disefio nuevo modelo Presupuesto 5 i
P Desarrolo el nuevo modelo conceptualy 1 Gestion Efciente del proceso de formulacion de las Empresas 100% | 1 | Disefio del modelo conceptual
Plurianual Orientado a Resultados iy 1.7: Fortalecida la Gestion de Publicas - ;
17.10 : NA funcional del Presupuesto Plurianual Orientado a|  Estratégico | Sistema Presupuestario : Porcentaje Diseito aprobado Dpto. Empresas Piblicas NA
con modalidad dinamica en las o i o v los Gobiernos Locales y Empresas Pblicas
: esultados para las Empresas Pblicas ominicano
Ermpresas Publicas par P Desarrollo modelo funcional en el proceso 0| 2 |oiseno de modelo funciona!
de formulacion de las Empresas Publicas
Vinculacion de la planificacion a corto) Combinacisn articulada de acciones definidas | Gestion Eiciente el Cantidad de instituciones capacitadas
. Gestion iiciente del * }
y mediano plazo de a estrictamente para el logro de los objetivos . 1.7: Fortalecida la Gestién Presupuestaria de sobre las metodologias PPl en Coordinar las capacitaciones para las empresas pilblicas . .
17m 0 plazo NA > Estratégico | Sistema Presupuestario : A Cantidad 9 1 > Informes de vinculacion Dpto. Empresas Piblicas NA
presupuestacion del ambito de institucionales de mejora de la accion del Estado v los Gobiernos Locales y Empresas Publicas | coordinacion con MEPYD para mejorar la parala deesta
e ominicano ,
Empresas Pblicas no Financiera aplicado a las EPNF vinculacién Plan Presupuesto
Remitir Lineamientos de Ejecucién para el eercicio 2024
Participacion en la comision interinstitucional en 1 | que indique el registro de ejecucion por percepcian de las
el levantamiento de los requerimientos entidades hasta tanto finalicen el proceso de incorporacion|
Gestion de las eecuciones necesarios para que la Empresas Piblicas no v
e Financieras puedan ser incorporadas en el 1. Gestion Eficiente del ’ s Segn requerimiento de las entidad des, valdar
presupuestarias en linea de las " i 1.7: Fortalecida la Gestién Presupuestaria de | indice de integracion en el SIGEF de las y cuota de Lineamientos de Ejecucion 2024, .
102 | e e o Froaneions an NA sistema de informacion de a Gestion Fnanciera | Rutinario | Sistema Presupuestario | 7" % ee¢8 8 BUAIn Prosupace e e acioras Porcentaje | 100% Pt Dpto. Empresas Piblicas NA
s P SIGEF y registro de las ejecuciones, mediante el Dominicano ¥ Emp P para el registros de [as ejecuciones mediante el
Ppago percepcion, con la finalidad de obtener 2 nercencion.
“ " Segin requerimiento de las entidades, valdar
informacion presupuestaria oportuna y Gnica .
para la gestion financiera
para el registros de las ejecuciones mediante el
Consiste e reciir, gestionary consoldar a Remitir los ineamientos para la programacion indicativa
earamociondecooesde programacion anual trimestralizada fisica- 1 |anual trimestralizada a las unidades ejecutoras para el afio
i6n de cu s . en
mmgwmw o ol financiera de las cuotas de compromiso de gasto 1. Gestion Efcente del | | o Gestion Presupuestaria o | | CAMidRd de empresas pibiicas con o 7"7“ v : o Lineamientos de Ejecucion 2024, Dpto. Servicos a las
iso financiero an : . i ién Presupuestari . . it i ” incarni uci 3 c
1713 P N/A y programacién del devengado de las Empresas | Rutinario | Sistema Presupuestario lpuests programacion fisico - financiero anual | Cantidad 2 emitir los montos establecido en la programacion de J P © N/A
trimestralizada y programacién del 5 . " Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas cuota para los recursos Correos Empresas Pablicas
Publicas, con el fin de registrar a programacién Dominicano indicativo y devengado aprobado
devengado EP Validar en base a los montos establecidos en
del gasto de cuota anual trimestralizada y del | e
a e promisoy
devengado devenaadk oorla UE
Recioir, capturar y analizar las solictudes de
de cuota de compr
Consiste en recibr, estionar y tramitar las s el s instituciones
Reprogramacion de cuotas de istite ciudes doreprogramacon e cucts 1. Gestion Efcente del 11 . ¢ tatecida la Gestion Presupuestariade | | 0rcerale de as eprogramaciones i ot i sol Data con las reprogramaciones Dpto, Servicios a las
i6n de cu istintas solcitu i6n de cu . i ién Presupuestari izar i c ramaci ci
17.14 prog N/A prog Rutinario | Sistema Presupuestario lpuests solcitadas procesadas en el plazo Porcentaje 100% | o |Realizar reprogramaciones de cuota segin solicitud prog! P © N/A
compromiso y devengado EP compromisoy reprogramacién del devengado e Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas S remitida aprobadas, correos Empresas Pablicas
emitidas por las Insituciones. Validar y Aprobar las reprogramaciones de cuotas de
3 | compromiso y programacion del devengado solicitadas por|
Ias instituciones v/o nor instruccion
| [ estionar 1as sofciudes de moiicaciones presupuestarias
Consiste en recibir, elaborar, valcar,tramitar , instituci
Gestién de Modificaciones spobor o it solcituces e 1. Gestion Efcente del ;7. ¢ atecida s Gestion Presupuestaria de Porcentaje de as solctudes de Y Hacienda de | Dpto. Senvicios a las
i i istintas solicitu . i ién Presupuestari itir opinién técnica al Minister i ci
1715 N/A P Rutinario | Sistema Presupuestario lpuests modificaciones de las unidades ejecutoras | Porcentaje 100% | 2 |Emitir opinion técnica al Ministerio de Hacienda de las Correos, informes P © N/A
Presupuestarias EP modificaciones presupuestarias de las ) Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas < Empresas Piblicas
Dominicano procesadas y/o aprobadas (3 dias)
instituciones 5 | valdar o Aprobar soicitudes de modiicaciones
Ias instituciones
Solictar registro de las ejecuciones fisicas financieras en el
1 [SIGEFy dar asistencia alas empresas para llenado del
Sequimiento de la ecucion Fisica Consiste en dar seguimiento de la ejecucion 1. Gestion Efcente del | |0 o Gestion Presupuestaria de Cantidades de instituciones con ;‘"“‘“"‘”““ co- h' "“"}"”" ’T" Dpto. Servicos a las
uimi ucién Fisica - i ién Presupuestari e isar y valdar las informaciones fii i c
1716 | O et NA fisico-financiera de las i Rutinario | Sistema Presupuestario | |7 a0 8 5541 PSP 98 | sequimiento de la jecucion Fiico | Cantidad 7 eusor vlldar o nlormaciones fices financiera Informes e e b NA
pablicas Dominicano. ¥ Empresas P e reaistradss v/o remitidas por as Empresas presas P
Remitir Dpto. Evaluacién del Desempero Presupuestario
3 [los reportes validados e informar de las entidades que
la informacion en el SIGEF
 [Participar en elaboracién de tas normas, ineamientos y
calendario para a etapa de formulacién
5 |Reaistrary revisar las estructuras programiticas de ls
Empresas Piblicas
Consiste en coordinar 1a formulacion de los 5 [Reaistrary validar Proyecto de Presupuesto Fisicoy
s i 0
Formulacion del Presupuesto de las proyectos de Presupuesto 2025 para las 1. Gestion Eficiente del
o y ‘ . 1.7 Fortalecida la Gestién Presupuestaria de Eficiencia en la Formulacién del isar, crear y validar P Dpto, Servicios a as
1717 | Empresas Piblicas no Financieras e N/A Empresas Publicas conforme a las metodologias, | Rutinario | Sistema Presupuestario upuests v Porcentaje 100% Revisar, crear y valdarlas estructuras de los Proyectos de Correos P NA
e s Ios Gobiernos Locales y Empresas Piblicas Presupuesto 2025 Inversién Empresas Pablicas
instituciones publicas financiera 2025 normativas, directrices, procedimientos y Dominicano e = yov S
aplicativos establecidos por la DIGEPRES alidar carga de los proyectos de inversién realizada por
interfase
Valdar data con los Proyectos de presupuestos de las EP
aoreaados
Enviar a Data con los Proyectos de a EPNF formulado a
MH
Transferirdata con los presupuestos de EP al CIFE
posterior distrbucién
2 [Remitirlos L tos de Fiecucion 2024 2 las EP.
Validar las ejecuciones presupuestarias de las 3 | Dar asistencia a las empresas para el registro y/o carga de
Gestion de las ejecuciones Empresas Piblicas que formulan con finaidad de. , . I
‘esupuestarias de las Empresas obtener oportunamente las informaciones [ Gestion Efcente del |1 ;. atecida s Gestion Presupuestaria de | *©' 2" de empresas piblcas que Dpto. Senvicios a las
resupuestari e - oportur informaci . i ién Presupuestari . . i
1718 | Presup Pre NA P Rutinario | Sistema Presupuestario P ejecutaron en el CIFE en los periodos 2023 | Porcentaje | 100% | 4 | Revisary validar ejecuciones registradas en el CIFE Correos, nformes P , NA
Publicas en el CIFE de los periodos requeridas por nuestros clientes internos y ot los Gobiernos Locales y Empresas Pdblicas Y2008 alos Empresas Piblicas
2023y 2024 externos Validary remitir reporte de las ejecuciones revisadas en el
5| CIFE de las Empresas Publicas correspondiente al 2023 y
2024 3 1a DGCGP
o |Remitrvia correo Electronico data de os presupuestos
iecutados en el 2023 para fines &




BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

Indicador/es de
procesos.

No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion

Transformacion de fa tecnologia
del Sistema de Gestion Financiera del Estado
(SIGEF), a fin e poder contar con una
herramienta que permita gestionar el Sistema

Diseo nuevo modelo del
Presupuesto Plurianual Orientados a
Resultados con modalidad dindmica

Eje Estratégico

1. Gestién Eficiente del

Ministerio de Hacienda
Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado

1.8: Eficientizada la gestion presupuestaria del

Indicador

Desarrollo modelo conceptual en el
proceso de formulacion presupuestaria de

Unidad de
Medida

Actividades

Actualizar la documentacion y herramientas utilizadas para
Ia aestion del brovecto

al plan de trabaio

Realizar el plan de incorporacién de los nuevos recursos al

NA n s et Estratégico | Sistema Presupuestario Gobiero Central, Descentralizadas y las Empresas Piblicas Porcentaje | 100% |3
resupuestario Dominicano, con el objetivo que
en Gobierno Central, Descentralizadol puestn Jeto Dominicano Sequridad Social EPEORID
la planificacion y el presupuesto contemplen los 4 Informe trimestral de avance
e instituciones de la Seguridad Social n
programas y los proyectos a largo plazo cuenten Desarrollo modelo funcional en el proceso 5 |Revision de de Plan de Calidad
con ta su finalizacion de formulacion delas 6 | Revisién de Plan de Riesaos
Consiste en aumentar el nivel de cumplimiento imi imi i
ol 1 Gestion Eficente del | 1.8 Eficentizada a gestion presupuestaria del| AUMEnto de cumplimiento de norma de 0% | 1 |Aumento de cumplimiento de norma de certfcaciones
Cumplimiento de normativas en los de las normas de certificaciones presupuestarias .
182 N/A Estratégico | Sistema Presupuestario Gobierno Central, y ! Porcentaje -
procesos presupuestarios emitidas, con el objetico de elevar el nivel de oo Sequrdon Sore Cumplimiento de régimen de as% | 2 | Complimiento de régimen de modifcaciones
satisfaccion de los servicios brindados
Nivel de cumplimiento con
Cumplimiento con los tiempos de | los tiempos de respuestas. Cumplimiento con el tiempo de respuesta de las
"l po: po: puestas Nivel de cumplimiento con los tiempos de 1. Gestién Eficiente del | 1.8: Eficientizada la gestion presupuestaria del|  Cumplir con los plazos establecidos de P P P b
respuesta a las Certificaciones | establecidos para a atencién > Certificaciones Presupuestarias, de (1) a (10) dias
183 respuestas establecidos para la atencién de Rutinario | Sistema Presupuestario Gobierno Central, y [ la| Porcentaje | 100% |1 "
presupuestarias de solicitudes de laborables para su aprobacion o rechazo, como especifica
solicitudes de modificaciones presupuestarias Dominicano Sequridad Social normativa vigente
(Circular 27) modificaciones Ia norma vigente
Cumplimiento con fos o | Nivel de cumplimiento con Cumplimiento con el tierpo el
umplimiento con los tiempos de umplimiento con el tiempo de respuesta delas.
P! po: los tiempos de respuestas Nivel de cumplimiento con los tiempos de 1. Gestion Eficiente del | 1.8: Eficientizada la gestion presupuestaria del|  Cumplir con los plazos establecidos de P P P! !
respuesta a las Modificaciones de (1)a (5) dias laborabl
184 I I de [Rutinario Sistema Presupuestario Gobierno Central, y [ la| Porcentaje | 100% i
presupuestarias i para su aprobacion o rechazo, como especifica la norma
de apropiacién ‘apropiacién presupuestaria (Salario) Dominicano Sequridad Social normativa vigente
(Circular 27) vigente
presupuestaria (Salario)
Eje 2. Transparencia Presupuestaria y Control Social
1 | Generar la base de datos para conformar reporte
Cantidad de las estadisticas
2 Elaboracion disticas diarias del gasto, 2 Transparencia 21: Fomentada l transparencia iz caci
s presupuestarias puesta a 9 P P presupuestarias del Gobierno Central 2 | Actualizar tablas para publicacion
211 P, publicacin de las infografias|  ingresoy y Estratégico y Control control socia en el ciclo . Cantidad 76
disposicion del ciudadano publicadas en el portal web segun el N
del Presupuesto Ciudadano. casificadores, CAIF Social presupuestario 3 |Validar las estadisticas generadas
formato del Fondo Monetario Interacionall
4 |Confirmar la publicacién en el portal web institucional
s eacio 1 | Actualizar y validar las estadisticas generadas
Elaboracin y publicacion de reportes con las
s raceny p P 2 Transparencia 2.1: Fomentada l transparencia Cantidad de documentos ciudadanos
212 | Informe peribdicos financieros de N principales estaditcas de Ingresos, Gastosy | ¢ gicy | presupuestariay Control | - presupuestaria y controlsocial en el ciclo blicados en la etapa de formulaciény | Cantidad 28 2 [ 1
" . : . i upu upuestari i i ubii wlaci i rar
ejecucion presupuestaria Financiamiento como método de rendicién de P 4 presup 4 s P y laborar reporte semanal
e Social presupuestario ejecucion presupuestaria
3 | Gestionar (solicitar) publicacién en la web
Consolidar las informaciones, narrativas y evidencias de los
Informe de monitoreo respecto a 1 [indicadores que evalian el sstema presupuestario del
fortalezas en los indicadores de Contidad N semestre o del afto
responsabilidad directa de la DIGEPRES en Elaborar y remitir va correo al Ministerio de Hacienda o
Ia Evaluacién PEFA 5 |Organismos Internacionales el documento consolidado
Incrementar la transparencia Fortalecer el posicionamiento pai en los 2 Transparencia 21: Fomentada la transparencia sobre los indicadores correspondientes a a DIGEPRES del
213 | presupuestaria segin los organismos N/A rankings Estratégico y Control control sacial en el ciclo 280
institucionales de referencia presupuestaria Social presupuestario Consolidar las informaciones, narrativas y evidencias de los
3 |indicadores que evaldan el cuestionario de ‘Presupuesto
Puntuacién promedio alcanzada en abierto
preguntas del cuestionario IBP bajola | Porcentaje 90% -
et do DIGEPRES Convocar a reuniones con las éreas sustantivas de la
P o [intituciony los érganos rectores de los cuales se requiera

informacion para revisar la evaluacion realizada y remitida
nor 189

Cronograma

Medio de Verificacion

Informe de seguimiento

Responsable

Direccién de Servicios
Presupuestarios

Involucrados

Dpto. Planificacién y
sarrollo

Informe de seguimiento

Direccién de Servicios
Presupuestarios

Dpto. Planificacién y
sarrollo

Comunicaciones remitidas en tiempo

Direccion de Servicios

los tiempos

Dpto. Planificacién y
Desarrollo.

Divisién de Calidad en la

Gestion
Seccién de

Comunicaciones remitidas en tiempo

Direccion de Servicios

los tiempos

Documentacién
Dpto. Planificacién y.
Desarrollo.

Division de Calidad en la

Gestion
Seccion de

Presupuesto

RD$ 78,041,769.0

Direccién de Estudios

Estadisticas publicadas Econémicos y Seguimiento NA
Financiero
Direccién de Estudi
Reportes publicados en el poralde | :'::; d;s“j:‘:im A
DIGEPRES y Seau
Financiero
Direccién de Estudios
Econémi jmien
Reporte de indicadores conémicos y Seguimiento
Informe Elaborado financiero A
Dpto, Anissy Estudios
Econémicos




BN T - Direccién General de Presupuesto
e
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) [— Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ¢ Meta Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
Informe de  ejecucion presupuestara del Cantidad 12| 1 |Recopiar las informaciones correspondientes
Cumplimiento conla | GoPiero Central Instituciones Descentralizadas 2 Transparencia 2.1: Fomentad I transparencia G
Informes de Ejecucion Pl y de la Seguridad Social (ingresos, gastos y. P P Nmero de informes puestos a disposicion | C2tidad 4 2 | Elaborar informes segin periodicidad Informe publicado Portal Web )
214 publicacion de los informes Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo > Dpto. Andlisis y Estudios NA
Presupuestaria A financiamiento) donde se incluyen los principales dela ciudadania DIGEPRES 5
de ejecucién Social presupuestario 3 [Revisar y aprobar informe Econémicos
acontecimientos que impactaron el resultado Contidad R
macroeconémico y fiscal para el afo pasado 4 | Gestionar (solicitar publicacién en la web
1 [ Generar a base de datos para conformar el reporte y
reconilacicn de informaién adicional reauerida
nforme de Ia ejecucion presupuestaria(ngresos, 2 | Actualizar y/o generacion de los cuadros y grificos
. 2 Transparencia 2.1: Fomentada I transparencia .
Elaboracion de Informe enero- gasto y financiamiento) donde se incluyen los Informe Publicado Portal Web | Dpto, Andlisi y Estudios
215 NA Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo Informe ERIR elaborado y remitido | Cantidad 2 3 |Redactar del informe ; NA
diciembre 2023 (ERIR) principales acontecimientos que mpactaron P et DIGEPRES Econémicos
resultado fiscal que acomparia el ERIR | Revisary vaidacion el mforme
5 |Remitir a DIGECOG
1 |Recopilar las informaciones correspondientes
Anéliss del comportamiento de los ingresos, 2 |Elaborar informe
Informe avance de las proyecciones ) -
e proyecont elaboracisn de los potenciales escenarios de » Transparencia 21 Fomentada  transparencia Informe de Ejecucion Fisica Financiera,
il g recaudacion. Anslisis del comportamiento del P P publicados, de las instituciones del 3 | Elaborar la correspondencia para el Ministerio de Hacienda . . Dpto. Analisis y Estudios
216 | resultados econdmicos y inancieros NA ° Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo Cantidad 1 Comunicacién de remision ; NA
gasto y su tendencia para el cierre de afo. Gobierno Central, Descentralizadas y Econémicos
esperados y las principales ‘ Social presupuestario 4 |Remiti al Director General para validacidn y firma
ot Ademss de incorporar los ineamientos y marco Sequridad Social oportunamente
fiscal para el PGE del proximo aio 5 [Remitir al Ministerio de Hacienda
6 |Gestionar (solicitar) publicacién en la web
Elaboracin de presentacién de coyuntura + |Recoptir dota
econémica que sirve para analizar el 2 21 osto, Andliss y studios
217 | Anslisis de Coyuntura Economica NA comportamiento de Ias principales variables Presupuestaria y Control | presupuestaria y control social el ciclo Presentaciones realizadas Cantidad 4 2 | Anatizar  cota Presentacion remitida al Director e NA
ecansmicas que sirven para a toma de. Social presupuestario
decisiones 3 |Presentar principales hallazgos
N o 1| Automatizar datos reaueridos
Reporte mensual de desviacién de Tabla que detalle los acontecimientos més - Trensp: porte elaborados de desviacién de : i Dpto. Andliis y Estudios
218 P - N/A e Presupuestaria y Control | presupuestaria y control social en el ciclo Cantidad 2 2 | Actualizat vio generat los cuadras Informe validado y aprobado G ooy Estu N/A
los ingresos. relevantes que afectaron los ingresos ingreso 3 | Enunciar s razones de las d Econémicos
Social presupuestario e
4 [Revisar delinforme
Respuestas a requerimientos de Requerimientos estadisticos y otras 2 Transparencia 2.1: Fomentada l transparencia § 100% jlar las i i } Direccion de Estudios
219 | sceno s mformacione shborados NA oo it Rutinario oy Conrol ool ol amecico | Pocenale de solcudes remitdzs enel | o i | 1 1 [ P o HOMACEneS conesponctentes Respuestas s o socituses de sceso | ¢TI L NA
y < u Y plazo establecido 4 Enviar correo con respuesta a la OAI, previa validacion de alainformacion ¥ sequ
remitidos instituciones pibicas Social presupuestario nabies | 2 oeet Financiero
‘Atender mediante Ia gestian efectivay oportuna
los requerimientos de la alta direccion; asi como
Respuestas a los requerimientos de responder solicitudes y requerimientos 2 Trensparencia 21 Fomentada a transparencia Porcentaje de solicitudes remitidas en el Gestionar y dar respuesta de manera eficiente  los
citu erimi
2110 puestas 2 los red N P y rea Rutinario | Presupuestaria y Control | presupuestaria y control social en el ciclo J Porcentaje | 100% | 1 nary dar b . Solictudes de acceso ala informacién | Toda la DIGEPRES NA
ata Direccion e interinstitucionales interinstitucionales, mediante la entrega plazo establecido Ia alta Direccion e
A Social presupuestario
oportuna de informacien referente a los
e oalae
1 |Recibir solicitudes de informacien de los ciudadanos
2 |Realizar anslisi del tipo de informacian solicitada
3| Dar seguimiento a as nformaciones solicitada a ls éreas
4 |Validar solctud del ciudadano
2 21 .
Gestion Oficina de Libre Acceso a a | Nivel de delos| Consiste en recibiry t d d d didas en el 6 |Revisar borrador de comunicaciones Estadistica de as solicitudes Oficina de Acceso ala
211 " Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo Porcentaje | 100% NA
Informacién tiempos de respuesta OAI | informacion de los ciudadanos a a OAL tiempo establecido ) respondida Informacién (OAI)
Social presupuestario 8 |Remitr ala DG comunicacien de respuesta
o |Realizarseguimientoy recoleccion de evidencias a
10| Apovar y dar seguimiento en las respuesta a a Carta
c Ciudad
12 Sensibizary apoyar la divlgacion delpresupuesto
cudadano
12| Dar cerre de la solicitud




B Direccién General de Presupuesto
e
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. " Cronograma
_ Indicador/es de o . - . Unidad de| o 2 . T
No. Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador . Actividades Medio de Verificacion Responsable Involucrados
procesos Medida = [ - ‘ 13| 14
Consiste en la gestién de actividades para velar 2 Transparencia 2.1: Fomentada I transparencia Tt b Aot ot
Gestion Portal Transparencia porla actualizacion apropiada de las P P Cumplimiento de evaluaciones del Portal Trasoarencia v Dat rtos de la Institucion Informe de estadistica del portal Oficina de Acceso ala
2112 NA Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestaria y control socialen el ciclo Porcentaje | 100% ) NA
Insttucional informaciones contenidas en el portal de P et de Transparencia Institucional | Parseguimiento con s eas correspondientes para Institucional Informacion (OAN)
transparencia y de datos abiertos institucional presup e la en el portal
Coordinacién del Comité de 2 Transparencia 2.1: Fomentad l transparencia e et o e Cel comie e Oficna de Acceso a la
Consiste en la participacién de las acciones P P Representacién activa en los comité de Intearidad Institucional de la DIGEPRES Informacién (OAI)
2103 | Integridad Institucional de la NA rcion Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo ' Porcentaje | 100% Participar en a Evaluacion trimestral, semestraly fnal de fa Listas de asistencia, Correos, ¢ NA
promovidas por el comite de ética nstitucional ética de la DIGEPRES 2 i DIGEIG /Comité Etica
Social presupuestario 2 |ejecucion de los planes de trabajo del comité de oIGEPRES
Intearidad Institucional de Ia DIGEPRES
2 21 ibir medi
g | Tremitaras Denuncias Quejasy A Consiste en ramitar s soicitudes proverientes | o . e ol : e el Totalde denuncissrespondidss enel | Jagp, | 1 |Reci mediante el Cento de Contacto Gubernaments) de Comtura del Porte . Oficina de Acceso ala A
. ‘ utinario | Presupuestaria y Control | presupuestaria y control social en el ciclo orcentaje " aptura del Portal, Correos,informe, )
Sugerencias Linea 311 porlalinea 311 i v presup v tiempo establecido ¢ 1a Linea 311 las solicitudes correspondientes a a DIGEPRES i Informacion (OAN)
Social presupuestario
2 | Analzar v qestionar a solctud
Direccion de Calidad y
, 2 21 Actualizar s i de los indicad i luacié 8
Actualizacion y seguimiento d los Indicador internacional que mide el avance en la Documento de seguimiento remitido en ctualizarla informaciones de los indicadores Indicadores PEFA Evaluacion de la Gestion WA
2115 NA : Rutinario | Presupuestaria y Control | presupuestaria y control socialen el ciclo Cantidad 2 1| correspondientes y remitr a actualizacion para
indicadores PEFA gestion de las finanzas piblicas P " los plazos establecidos e o eouetata_
ocia resupuestario consolidacion del informe
presup Indicadores PEFA pro-Analiss y Eetudios NA
Econémicos
" [Revisar y vaidar as inormaciones contenidas en'a Base
Coboracion de i ' de Datos para a elaboracién de los informes anvales
boracion de normes anuaes y laborar los ibros de la Formulacién y 2 | Elaborar v validacién del Informes Exolicativos
t st ’ ;
o e upuesos ecuciones de las empresas piblicas para el 2 Transparencia 2.1: Fomentada I transparencia 3 [Preparar ardficos oS }
rmulados y ejecutados en los o. Servicios alas
2116 Vel N/A periodo 2023 y 2024espectivamente Rutinario | Presupuestaria y Control | presupuestariay control social en el ciclo | Informes anual y semestral elaborados |  Cantidad 2 4 |revisar v validar dos en el avlicativo Informes P ° N/A
periodos 2024y 2023 Social presupuestario 5 |Remitir de los liros de Presupuesto formulados y la Empresas Pablicas
respectivamente a fines de eiecuciones de las Emoresas Piblicas 2 la DECGP
publicacién Solicitar la publicacion en la pagina web de la DIGEPRES
7 [los liros de Presupuesto y Ejecucién para los afos 2024 y
1 [Revisar y vaidar as informaciones contenicas en'a Base
de Datos para a elaboracién de los informe semestral
2 [Elaborar y validacién del Informes Explicativos
Elaborar informes semestral con las Ejecuciones
X : J 2 Transparencia 21: Fomentada la transparencia 3 {Preparar gréficos,
Informes periicos financieros de de fas empresas piblicas para el 2023 Dpto. Servicios a las
2107 " NA Rutinario | Presupuestariay Control | presupuestariay control social en el ciclo Informe periédicos elaborados Cantidad 1 Informes , NA
ejecucion presupuestaria Empresas Piblicas
Social presupuestario 4 | revisar y valdar reportes cargados en el aplicativo
Remitir informe de Ejecucion al Departamento de andliss y
estudios economicos
[ Sovetar & pubicacon e s peg) DIGEPRES er
6 [informe semestral e Ia ejecucion de las empresas para el
Preparar insumos para la elaboracion de los documentos
Conjunto de medidas adoptadas para fomentar , . 4 " s
P ) Actualizacion del contenido de las ciudadanos
una mayor comprensién e interés de la
caboraciény publcacion e " . herramientas web del Presupuesto
laboracién y publicacién de ciudadania en los distntos componentes que ransparencia . . .
Y Publ u P W P 2.2:Fortalecida la participacién de la Sociedad Ciudadano Documentos elaborados y publicados | Dpto. Andlisis y Estudios
221 | documentos pedagégicos para la NA conforman el presupuesto general del Estado, | Estratégico | Presupuestaria y Control Cantidad 2 |Remitiral érea de Comunicaciones para el disefio i NA
b Civil en el ciclo presupuestario Economicos
ciudadania Los contenidos presupuestarios son expuestos Social .
de forma pedagégicay lenguaje no técnico,
; Cantidad de documentos ciudadanos ,
segln perfiles de audiencias diferenciadas v » 3 |Remitir y validar con la Direccion General
publicados en todo el ciclo presupuestario
1| Coordinar los encuentros conlos participantes
Se refiere ala habiltacion de mecanismos
Encuentros periddicos con la puntuales de consultas abiertas que posibiten la
participacion de organizaciones participacion efectiva de organizaciones de la » Transparencia Cantidad de encuentros reaiizados con la 2 |Gestionar I logisica de los encuentros
sociales, academia, periodistas para sociedad civil o ciudadania en general, a los fines . P 22:Fortalecida la participacion de Ia Sociedad | partcipacién directa con la sociedad civi Fotografias y reportes de encuentros | Dpto. Andliss y Estudios
222 NA Estratégico | Presupuestaria y Control Cantidad 15 NA
debatir temas presupuestarios de de recoger sus propuestas y recomendaciones P Civilen el ciclo para o - realizados Econémicos
interés en las diferentes etapas del para complementar,segin proced, las interés 3 |Preparary/o revisar el contenido que sers presentado en
ciclo presupuestario decisiones iniciales de politicas de gasto en un los encuentros
afo fscal determinado
4 | Recolectar las evidencias de los encuentros
, |Reatizar actvicad de consita abierta en el catendario de
) formulacien presupuestaria
Se refiere ala habiltacién de mecanismos
ntuales de consultas abiertas que posibilten a )
puntu ul aue por Cantidad de consultas con el piblico Dar seguimiento a MEPYD-VIOTDR respecto a su
. , participacion efectiva de organizaciones de la 2
iserio e implementacion de . 2 Transparencia ampliamente utiizadas para incluir os implementacion terfitorial
: sociedad civi o ciudadania en genera, a los fines . 22:Fortalecida la participacion de a Sociedad, Dpto. Andlisisy Estudios
223 mecanismos de partiipacién NA Estratégico | Presupuestaria y Control requisitos de la sociedad civl e el Cantidad 1 tos implementados NA
e e el PGE de recoger sus propuestas y recomendaciones P Civilen el ciclo presupuestario eamento ol Presupoests - e de dotos o } Econémicos
para complementar,segin proced, las foanual olicitar insumo base de datos demandas teritoriales para
decisiones iniciales de poliicas de gasto en un formulacion 2025
afo fiscal determinado
realizar documento control social en a formulacién del
proyecto de ey de PGE 2025
omsEenTET par promovery
, ’ 2T ) Cantidad de Talleres realizados para | .
Fortalecer mecanismos de Educacién fortalecer la Educacion Presupuestaria entre los 3 raNSPAIENC2 15 5. Fortalecida la participacion de la Sociedad| oo O 12 eres realizados para fa Realizar talleres parala promocion y fortalecimiento de la .
224 NA Estratégico | Presupuestaria y Control promocion y fortalecimiento de Ia Cantidad 1 1 " Taller de Educacién Presupuestaria . NA
Presupuestaria Ciudadanos con el objetivo de apoyar a que los o Civil en el ciclo i P Educacion Presupuestaria Ciudadana Economicos
o > ) ocia ucacion iudadana
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador < Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
Eje 3. For y Desarrollo O izacional Presupuesto RD$ 435,126,344.00
indice de absentismo
porcentate misimo de I otacén anual 1 planes orientad del taento oot R "
Gestién de la retencién deltalento | indice de rotaciéndel | Garantizar la continuidad de la gestién de los . 3. Fortalecimientoy | 3.1: Gestién efectiva e innovadora del talento | " ©"C2""@e maimo de la fotacion anual en pro. Recursos flumanos
311 Estratégico el grupo ocupacional IV en las dreas | Porcentaje 5% Informes Trimestrales Div. Evaluacion del NA
fortalecida personal de Grupo talentos Desarrollo Organizacional humano v .
o . sustantivas Desemperio y Capacitacion
cupacional IV (tasa de. 2 | Medir los resultados de Ia retencion
rotacién)
Gestionar con el Departamento de Tecnologia l2s
porcentajede avance en el disero de | |custaacons necesatis en el st dela herarienta
nuevas herramientas de evaluacion interna de eualuscion -
Apoyar en implementacion de as actualzaciones en el
Medir el desempefio laboral para mejorar la toma 2 | jisero de la 5 Dpto. Recursos Humanos
2 o A phh P e - 3. Fortalecimientoy | 3.1: Gestion efectiva dora del talento porcent. resultados de o ncuest o A
‘ e decisiones y detectar las fortalezas stratégico orcentaje esultados de Ia encuesta v Evaluacion de
e — cifones y detectar s ez 90 | 0ocanoll Organizacional e ] 5 [sociazaras actuatizaciones implementadas de fa o Eladondel
ebilidades de Ia Calficador promesio de competencias herramienta por sempero y Capacitacion
técnicas del grupo ocupacional IV, éreas 91% Realizar reporte con los resultados de evaluacién del
sustantivas 4 | desempero del calficador promedio de las competencias
técnicas del grupo ocupacional IV, rea sustantiva
. [Becutar s Deteccion de Necesidades de capacitacon y las
el broceso de evaluacién
Elaborar el plan de capacitacion y desarollo vinculado 3
Cumplimiento con el plan de 2 [estrategia institucionaly necesidades identificadas en las
(GEPRES- | Desarrolar | Iaborales de los dreas
Plan de Capacitacion de AP senvidores, con el fin de incrementar la capacidad 3.Fortalecimientoy | 3.1: Gestion efectiva e innovadora del talento 3 e oy 5 Plan de capacitacion de Recursos | P10 Recursos Humanos
313 . Y Plan de desarrolo elaborado Porcentaje 100% e e e — Div. Evaluacion del NA
individual Cumplimiento con el Curso | individualy colectiva para contribuir al Desarrollo Organizacional humano Gestionar, coordinar y dar seguimiento a la gjecucion del Humanos Desempen s Cammcitacion
de Induccion ala cumplimiento de fa mision institucional Plan de capacitacion v desarrollo seain peney cap
Administracion Piblica Realizar el reporte de las capacitaciones ejecutadas con
sus evidencias, con la medicién del evaluacion de la
capacitacion y la de eficacia de las capacitaciones
siecutadas
Porcontzede scuerdos de desempefio - {soclar el oroceso i s gl dsemute___
rencos en o empo ectabiecn 2 |Gestonar con o sopenviorsa o el roce e
Gestion de evaluacién del Nivelde cumplimiento con | ¢, o ealar el personal que cumple su 3. Fortale 3.1: Gestion efectiva e innovadora del talento ot con s Supatisores i aecuci da o Informe de evaluacion del periodo | DP'O: Recursos Humanos
2t nde aoc s evabaciones do ohar el pesonl ue P sy | gy, | Foremenioy |3 aeimo Porcntse | -5 | 3 [CEEn <onlos superes el procso e vaacndelpe . i dl wa
P desempefio P P o Porcentaje de evaluaciones de desempefio’ :Va “‘““I‘" — ::e'““e"" o WP de cagaT P Desempeio y Capacitacion
ol o el dermpe sstaecide | Reataaros reportes requeridos por e MAP de cada fase
del proceso de evaluacion
5 |Realizar el informe final e Evaluacion del Deserpero
e Realzar Incuccion de Personal de nuevo ngreso y Dpto. Recursos Humancs
Consiste en establecer s pautas para realzo el e decmpleades * [pesearesacisdea v a  ncucin D, Evatoncion del
315 | Proceso de Integracion de Personal NA reclutamiento intemo y externo, la seleccéne | g iy 3. Fortlcimientoy | 3. Gestién fecvs e inovadra el e | oo S0 LY | e | 00w Dresentar o emadiicas de reckamientay sl Induccién del personsk Desempefioy Capeciacién NA
- 3 resentar st mient on
o induccién de los empleados. Tanto por Concurso Desarrollo Organizacional mano e e Y 2 |resentan s estadsticas e eclutamientoy seleeci Registros de nuevos ingresos
o por Contratacién de Senvicios Profesionales postertor 2122 P Todas las dreas de la
3-Estadistcas de nuevos ingresos Realizar procedimientos de Reclutamiento y Seleccién de
3 DIGEPRES
oersonal
: Gestionar os requerimientos de pasantias para su
Consiste en apoyar lainclusién de estudiantes , ; . 1 y Dpto. Recursos Humanos
, ' 3. Fortale 3.1: Gestion efectiva e innovadora del talento | Porcentaje de pasantias realizada dentro robaci reinaci Estadistca de las pasantias realizada
316 Gestion de pasantia N/A Universitarios y Técnicos en la Institucion, para Rutinario | o = O aanzacional mane ‘de\ ;;m o ejecucion Porcentaje 100% :ID e ‘°°‘ dd”af fon " ; entro del zﬁz o ejecucion Div. Evaluacién del N/A
" sequimien registro de asistencia y realizar
Hlevar al practica lo aprendido 9 ’ 2 | levar seguimiento de los registro de asistenciay realiza J Desemperio y Capaciacién
los reportes de eiecucién de pasantia
Identifcar, remitiry dar seguimiento a os encargados en
probatorias para su valoracion y
, , Consiste en evaluar el personal que cumple s . Estadistica de os registros de las wevo inareso v nor Estadistica de los registros de las | Dpto. Recursos Humanos
Gestion de evaluacion del uar el p que cumple su 3. Fortalc 3.1: Gestion efectiva e innovadora del talento J {del personsl de nuew inaresa v noy J pro. Recursos fu
317 n de ev ) NA periodo probatorio Rutinario evaluaciones realizadas dentro del periodo | Porcentaje | 100% Remitiry dar seguimiento a los acuerdos periodo evaluaciones realizadas dentro del Div. Evaluacion del NA
desempeno periodo probatorio Desarrollo Organizacional humano 2 : : >
probatorio orobatorios para su creacién v evaluacién, en los casos aue| periodo probatorio Desemperio y Capacitacién
 |Realzar el reporte de reitados del as evaluaciones
orobatorias  remitir al irea de seleccion
| coordinar as actividades requeridas para la
, de la encuesta de Clima O
Instrumentos e gestién de Lograr una medicén oportuna del microcima 3. Fortalecimiento Porcentaje de incremento en la calficacion labora pln d acin e bse s reados de Plan de capacitacién vinculado al PE| | Dpto, Recursos Humanos
321 microcima disehados e NA institucional que permita la toma de decisiones |  Estratégico Y | 3.2 Fortalecimiento del Ciima Organizacional e de In Porcentaje 2% | o |Flaborar plan de accion en base alos resultados de la P o NA
Desarrollo Organizacional de las reas intervenidas encuesta . Bienestar Laboral
implementados para mitigar situaciones internas
5 [sequraria correct ejecucion de as acthidades defindas
en el plan de accién
Mejorar la cotidianidad de Ias actividades
\mplementacion de planes para el realizadias con los servidores de la nstitucion 3 Fortsecimiento Nivelde avance de imolementacion de Planear y asegurar la realizacion de las acciones necesarias st Recursos Humanos
322 P o P /A elevando los niveles de satisfaccion, eficiencia, | Estratégico Y| 32: Fortalecimiento del Clima Organizacional P Porcentaje 100% | 1 [para la mejora del bienestar organizacional en la Direccién Plan de Bienestar Laboral pro. fe N/A
Bienestar Organizacional Desarrollo Organizacional planes para el Bienestar Organizacional Div. Bienestar Laboral
efcacia y oportunidad al mismo tiempo de General de Presupuesto
oromover el bienestar de los individuos v sus
Porcentaje de ejecucion de plan de accién gss | 1| Apicarelinstrumento de geston de microcima en las
Instrumentos de gestién de clima Lograr una medicién oportuna del Clima . . i jma organizaci e er
v 9 gar u portu . 3. Fortalecimientoy. para la gestién del cima organizacional éreas que o requieran Informe de resultados de la encuesta | Dpto. Recursos Humanos
323 organizacional mejorados e NA institucional que permita la toma de decisiones |  Estratégico 'Y | 3.2: Fortalecimiento del Clima Organizacional Porcentaje ! : NA
Desarrollo Organizacional de cima Div. Bienestar Laboral
implementados para mitigar stuaciones internas
Porcentaje de satisfaccion general de los aon | 2 |borery efecutar plan de accion para la mejora del
colaboradores microciima de fas éreas intervenidas
Ejecutar las acciones del Plan de Gestio . .
Fecutar las acciones del Plan de Gestion 1| Mediry presentar estadisticas del Absentismo Laboral
del Absentismo Laboral
rerentsece monitoreo timesra del | TN | 100% | Gestonar rces el persona e o rres gener
Coordinar y ejecutar las actividades de registro, . absentismo laboral colaborador en el sistema soliitara Tl creacion de usuario
Proceso de Registro y Control de 3. Fortalecimiento Div. Registro, Control
325 gstroy N/A actualizacion y almacenamiento de la Rutinario Y 2 delcl v Informes Trimestrales ot v N/A
ersonal Desarrollo Organizacional mina
informacién del personal Informes trimestrales de acciones Contitod .
disciplnarias 5| Eaborar Centicaciones de colaboradores actvos y
S i e T excolaboradores
Porcentaede expedientes viudesy | o T
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o Indicador/es de o . - . Unidad de| o 2 . N
No. Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador . Actividades Medio de Verificacion Responsable Involucrados
procesos Medida = [ - ‘ 13| 14
Seguimiento a los distintos sistemas Consiste en dar seguimiento y las alertas al Dpto. 3 Fortslecimients Dar seguimiento y enviar oportunamente las evidencias
326 | demonitoreo de la Administracion NA los compromisos y fechas de entrega de las Rutinario | [ ol | 32 delCl SISMAP | Porcentaje | 90%95% | 1 |para el mantenimiento de los distintos indicadores Portal SISMAP Dpto. Recursos Humanos NA
Publica evidencias & correspondientes a Recursos Humanos
Realizar las gestiones pertinentes que advoquen 3 Fortaecimient. porcentaje d e nivelacion 4 Dpto. Recursos Humanos
327 Gestion de Nivelacion Salarial NA ala revision y actualizacion de escala salarial Rutinario - Fortalecimientoy | 3 5. Eortalecimiento del Clima Organizacional | e e g€ acciones de nivelacionde | 5 e 100% | 1 |Acciones personal ejecutadas Accién de personal Div. Organizacién del trabajo| N/A
Desarrollo Organizacional personal jecutadas .
aprobada por MAP y Compensacién
1 | Goordinary gestionaras acividades necesarias para l
buen Comedor Insttucional
5 [Aseaurary gestionarfos procesos requeridos para el
correcto maneio de la Unidad Médica Insttucional
(Gestién de los procesos de Bienestar Consiste en gestionar, supenvsar y eficentizar el 3. Fortalecimiento Nivel de saisfaccion de los sericios 3 e saes e ot Correos, encuestas, listados de | Dpto. Recursos Humanos;
329 | Laboral de la Direccion General de N/A g " Sups Y Rutinario Y |3.2: Fortalecimiento del Clima Organizacional | brindados por a div. de Bienestar Laboral | Porcentaje 100% Beneficios oara de la institucién, = g o g N/A
senvicio brindado por la Div. de Bienestar Laborar Desarrollo Organizacional . , asistencias. Div. Bienestar Laboral
Presupuesto de la Direccion General de Presupuesto Gestionar y supervisar a correcta ejecucion de los planes y
4 |actividades en materia de seguridad y salud en el trabajo,
responsabilidad social y cuidado medioambiental
5 | Asegurar el cumpiimento de fos procesos concemientes a
Relaciones Laborales
Realizar Proceso oportuno de Nomina Mensual y nominas
adicionales
| Gestionar el proceso de pago correspondiente a fos
d
Realizar proceso para las néminas que serén cargadas en Dpto. Recursos Humanos
Mantener el control, a buena distribucion y el 3. Fortalecimiento Porcentaje de las nominas generales en el i - y
3210 | Generacion de Némina Insttucional NA ‘ Jroedony, Rutinario 'Y | 3.2: Fortalecimiento del Clima Organizacional J g Porcentaje |  100% | 3 ¢! Portal e Transparencia DIGEPRES ( Formato Excel y Némina Institucional Div. Registro, Controly NA
‘manejo del Proceso de Nomina Desarrollo Organizacional tiempo establecido PDF. 6 archivos) .
Registrar Novedades de Incusién por nuevo ingreso,
4 |Exclusion por salida y Reajuste Salaria de empleados ante:
laTSS
5 | Valdar cuadre de os descuentos de los Empleados, segin
Porcentaje de implementacion de 1a nuev:
3213 é’" tura On amme:al N/A sin ocupar de el Organigrama Estructuralvigente | Estratégico | 1% mml:w 3.2: Fortalecimiento del Clima Organizacional P‘:n E“s Va‘:m nsttucional (Pe1 zu; 0| porcentaje 90% 1 |organizacional de cara al Nuevo Plan Estratégico Porcentaje de implementacién Divisién Div. Organizacién N/A
et Org de la DIGEPRES 9 gico Institucional (PEI 2021-2024) deltrabajo y Compensacién
1 [Gestionar de control de acceso
2 [ Gestionar backups de los senvidores online y offiine . '“""’ 'F‘""é“g'“ dela A
informacion y Comunicacién
3 |Efectuar QA trimestral a Backup de servidores - Div. De Operaciones TIC
o 33:Incrementada la Productividad y la
(Gestion de la Sequridad Tecnolégica | ecucon delplande | Conjunto de procesos dedicados a proteger los 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Senvicios Internos y Extenos a | Porcentaje de monitoreos de eventos de
331 e mg,:"“w o 92| Backups de servidores de sistemas informiticos de la DIGEPRES de Eswatégico | o > PO mml:w s On et e ‘en‘;nmdn . 4 o Porcentaje as% | 4 |Atender las solicitudes relacionadas a Seguridad (VPN Gestionar backups
‘manera oportuna amenazas internas y externas 9 oo oo 9 Cambios Tecnolégicos, WIFl entre otros) Dpto. Tecnologias de la
oluciones Innovadorss 5 |Dar seguimiento continuo a la realizacion de los Backus de Informacién y Comunicacion NA
los servidores - Div. De Seguridad y
o | Moritorear e uso e formurio ntemnos TIC (VPN Monitoreo
Control de Cambios Tecnolégicos, entre otros)
Implementar, desarrollar y gestionar nuevos 33:Incrementada la Productividad y la Dpto. Tecnologias de la
I Cumplimiento con los P v § v Cantidad de procesos (transversales y 1 | Mejorar el modulo de Activos Fijos pto. Tecnolog ?
Transformacion Digital de los requerimientos, solictudes para la 3. Fortalecimient Calidad de los Servicios Internos y Externos a Informacion y Comunicacion
332 " P requerimientos de desarrollo oo Estratégico s 1| ravts ol Voo e s 1 0 ey o] sustantivos) ransformados digitamente | Cantidad 2 Aplicativos disenados “ NA
ervicios CORE y de Apoyo ot sutonatzscin deformuics  process Desaol Organizacons s el s de s TC ¢ lenentcnce [ erriosssterma e spoyo t desroto d s e e v pesarotoe
institucionales oluciones Innovadoras presupuesto implementacion de Sistemas
1| Revisar esténdares establecidos bor la NORTIC .
Dpto. Tecnologias de la
33: Incrementada la Productividad y la 2 |Identificar con cudles estand: estamos cumoliendo mb::"a(‘dny Cogmum(zm‘m
433 | Implementacion de certiicaciones A Implementar las NORTIC de acuerdo a las 3. Foralecimientoy | Calidad de los Senicos ntemnos y Externos a | Certifcaciones NORTIC aprobadase | (. . 3 [Defini plan de meiora para implementar los est T bl A
NORTIC disposiciones de la OGTIC Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacion de| implementadas (82) 4 [Recbir NORTI iplementacion do Semas
Soluciones Innovadoras 5 orécticas establecidas por la NORTIC B2 "
6 [Implementar oracticas establecidas por la NORTIC A6
Implementar Central Telefonica, Integrar Sistemas Internos
Mantenimiento de Licencias Cantidad 2 1 |mPe 9
Tplementacn de Central Teleforica Fortalecda Arquitectura Tecnalsgica | nformacion y Comunicacién
Provee informacion sobre las distintas 33:Incrementada la Productividad y & | ntearacion de Sistomas Internos v CRM 70% | 2 |Implementar granja de servidores - Div. Operaciones TIC
334 | Fortalecimiento de la Arquitectura A pltaformas de soporte que dan senvicosala | (|3, Fortalecimientoy | Calidad de los Servicos Intemos y Externos a N A
Tecnolégica implementacién de las operaciones de la o Desarrollo Organizacional |través del Uso de las TIC e Implementacidn de| Implementacion de granja de servidores | porcentaje 0% ‘ . 'Dpto Tecnologias de \ab
Fortalecida Arquitectura Tecnolégica | Informacién y Comunicacién
insttucion Juciones Innovador:
stitucior Soluciones Innovadoras Y] o 3 |Implementar SOC de monitoreo TIC Corome o mfornes " . De Sequridad y
e SOC 50% Monitoreo
Imolementacién de NOC 0%
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33: Incrementada la Productividad y la Dpto. Tecnologias de la
Consolidacian de las Soluciones de . : .
! Conjunto de soluciones tecnoldgicas que faciltan iy 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Servicios Internos y Externos a | Implementacion de mesa de ayuday . Informacion y Comunicacién
335 | Infraestructura Tecnologicay de NA Estratégico v " Porcentaje 30% | 1 |Despliegue solucion de asistencia remota Informe de seguimiento , NA
s el funcionamiento de otras aplicaciones Desarrollo Organizacional través del Uso de las TIC e Implementacion de|  soporte remoto (calidad del servicio) - Div. Administracién de
foviida Soluciones Innovadoras Senvicios TIC
1 |Gestionar y monitorear de uso de Office 365
Matriz de escalamiento de los incidentes de
33: Incrementada la Productividad y la 2 Dpto. Tecnologias de la
Consolidacian de las Soluciones de X . Informe de seguimiento : )
336 | Ofmitics, Mensaiora tloctes A Fortalecer la comunicacién en los Dptos.y dreas | 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Senicos ntemos y Exteros a | Porcentaje de implementacién de Offce | o 005 de 1a estructura isica apegada a Aumento de Ia £01 de los imdicadores | formacién y Comunicacion NA
matice flensajera Flectronicae de I DIGEPRES ST | Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacin de| 365 en los usuarios de la DIGEPRES. orcentaje 3 delaci umento de fa £DI de los indicadores | by pe Seguridad y
Instanténea Soluciones Innovadoras comespondiente a TIC Monitoreo
4 |NORTIC AT - SEGURIDAD
5 | Fabitarfeyendas en Outlook de as condiciones de usoy
I
1 |Efectuar mantenimiento y soporte a equipos de redes
Dpto. Tecnologias de la
2 |Efectuar mantenimiento a UPS Data Center Reporte de mantenimientos | Informacién y Comunicacion NA
- Div. Operaciones TIC
3 | Atender las solicitudes VolP
4 [ Backup equipos de seguridad
5 | Mantener actualizado el diagrama de red con los firewalls
33:Incrementada la Productividad y la A DM (Mobile Device Manager] oo Tecnsigins o
43y | Estabiidady Sostenibiicac de la | Cumplimiento con el pan de | Mantener l buen funcionamiento de los equipos| [ 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Servicos Intenos y Extemos a | Porcentaje de icketsy comreosdelas | pto. Tecrologias de la
Plataforma Tecnolégica mantenimiento TIC's y el soporte proactivo a los usuarios Desarrollo Organizacional |través del Uso de las TIC e ion de| solicitudes i onad Y 7 |Monitoreo eventos de seguridad Reporte de Backup Informacién y Comunicacion
Soluciones Innovadoras 8 | Mejora conectividad WIF institucional Fase 4 - Div. De Seguridad y
p Monitoreo
9 [ Monitoreo de eventos generados via Fortianalyzer NA
10 Monitorear servicio de navegacién interet
11 Gestionar y monitorear Active Directory
Dpto. Tecnologias de |
12| Gestionar mantenimiento impresoras pLo. Tecnalogias de o
Informacién y Comunicacién
Reportes de mantenimientos
13 |Realizar mantenimientos periédicos de los equipos - Div. Administracién de
(Reparacion, actualizacion, gestion) Servicios TIC
Porcentaje de Tickets gestionados en a0 | 1 |Atenderlos requerimientos recibidos a través de la Mesa
tiempo de Senvicios TIC
33 la yla Dpto. Tecnologias de la
s - Solictudes TIC's atendidas | Fortalecer la estructura tecnolégica apoyando el . 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Servicios Interos y Externos a 2 [Canfirar v distribuir ecvinos tecnolboicos i Informacién y Comunicacién
338 | Gestion de Mesa de Servicios TIC , Rutinario v " Porcentaje Encuestas de Satisfaccion A
de manera oportuna resguardo de la informacion Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacion de| o 3 |Atender los requerimientos sobre alertas de - Div. Administracién de b
o :
Soluciones Innovadoras Porcentaje de solicitudes gestionadas en el 0% Senvicios TIC
tiempo establecido 4 | Atendery dar seguimiento a la averias que de servicios TIC
Generar estadisticas de los tickets completados vs
recibidos
1 |Efectuar mantenimiento a base de datos Reporte de acinistrcién de base de Te )
e Informacion y Comunicacién
Consiste en el desartollo de nuevos repositorios 3.3: Incrementada la Productividad y la lotos - Div. Operaciones TIC
Gestion del data Warehouse y los P Y] 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Servicios Internos y Externos a | Porcentaje de ejecucion del plan de 2 [Reoraanizar de los Jobs de todos
339 N/A ‘modelos de datos BI, ¢l mantenimiento delos | Rutinario " Porcentaje | 100% ; NA
modelos de datos 81 e e e e Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacion de|  mantenimiento de las bases de datos 3 [Brindar soporte a base de datos en produccion
y coluciones Inmovadoras Mejorar el proceso de ransferencia de data para opro Temloginde o
1 |formulacin con la creacion de SPs  la eliminacién del Iformaciony Comunicacién
ssis Informe
- - - Div. Desarrollo e
Mejorar el proceso de creacion, modificacién y mejora del
2 implementacién de Sistemas
SSAS (Senvicio de Andli
33 Incrementada la Productiidady a 1 [Brindar soporte a todos los sistemas en produccion
Consiste en dar soporte y optimizacin a los 3. Fortalecimientoy | Calidad de los Servicios Intemos y Externos a 2 [Brindar soporte a reportes en produccion Do, Tecnologias de la
3310 Soporte a produccién NA Rutinario " Solicitudes respondidas Porcentaje | 100% Informe de cierre Informacion y Comunicacién NA
productos existentes Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacion de| 3 | Brindar soporte al Modulo Acuerdo de Desemperio
e e P & P - Div. Desarrollo de Sistemas
4 [ Brindar soporte a DIGEPRES gob do y micro portales
Establecer policas para el uso del software desarrollado
ndice de uso de TIC e 33:Incrementada la Productividad y la 6
Implementacién de Gobierno Consiste en cumplir con los indicadores del Iticge 3. Fortalecimient Caltade 1o Sondcion mtarmosy txtmasa | Porcentajede complimiento de los 1 donde:e i dm(hoi ) Cumplimiento con los indicadores del | DPtO: Tecnologias de la
33m i NA correspondiente al departamento de TiC de la | Rutinario Y . ¥ e ” " Porcentaje | 100% restricciones que tienen los usuarios con respecto a los » . Informacién y Comunicacién
Electrénico en el Estado Dominicano. P, Desarrollo Organizacional | través del Uso de las TIC e Implementacion del indicadores del ITICGE microne TICGE atc. |0 o g
ITICGE. Soluciones Innovadoras 2 | Crearsitios web con su contenido multilingiie.
 |Proicia 1a estandarizacion de documentos y/o
formularios requeridos en el proceso de compras.
Elaboracién y carga oportuna de PACC 100%
Propiciar el predisefio y estandarizacion de
2 |especificaciones técnicas para la compra de materiales o \
Elaborar una correcta planificacion de compras, 3.4: Fortalecida la gestion financiera y equipos, y contratacion de sevicios de procesos cotidianos Plan Anual de Compras y
Planificacién Anual de Compras k o - 3. Fortalecimiento y Contrataciones consolidado y Div. Compras y
341 NA basada en el Estratégico eficientey Porcentaje N/A
eficientizada e o " completado; Contrataciones
con cada uno de los responsables transparente Adoptar crterios de compras verdes en la Planificacion Informes
3 | Anual de Compras y Contrataciones (PACC) y elaboracion
Porcentaje de ejecuciones anuakes de de pliegos de condiciones
compras planificadas medidas a través del 9%
SISCOMPRAS Transparentar la ejecucin de Plan Anual de Compras y
4 PACC) con lizad
la dreas




Ministerio de Hacienda
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Indicador/es de Unidad de| Cronograma

No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador " Meta Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida

Elaborar Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC),
en coordinacion con el Departamento de Planificacion y
Desarrollo

Nivel de ejecucion del PACC Gestionar procesos de compras conforme al
institucional Consiste en realizar las actividades de compras . Procedimiento de la Gestion de Compras y la Ley 340-06
3.4:Fortalecida la gestion financiera y

de los productos y serviios solicitados por las 3. Fortalecimientoy.

. g Rutinario administrativa de manera eficiente y Porcentaje de compras ejecutadas | Porcentaje | 100%

Cantidad de procesos | éreas de la nstitucion para garantizar la correcta Desarrollo Organizacional e e

compras Adjudicados gestion del PACC institucional a
favorablemente

Reporte de compras
oace Div. Compras y.

342 | Gestion de Compras Institucional
Contrataciones

N/A
Solicitudes de Compras
Propiciar la ejecucién del Plan Anual de Compras y
Contrataciones (PACC)

P de compras la
Division Financiera para fines de pago, conforme al
Procedimiento de la Gestién de Compras

-

Generar Insumos para subindicador: Publicacion de

Proceso

) Consiste en generarla informacien necesaria 2.4 Fortalecida a gestién financieray Generar Insumos Gestion de Procesos

Gestion y Seguimiento de A para a construccién de lasdiferentes medicones | ¢ 3. Fortalecimiento y administrativa de manera eficentey | Porcentaje delindicador de SISCOMPRAS | Porcentaje | 90%-98% | 3 | Generar Insumos para subindicador: Administracion de
Indicadores de Compras. de la Gestion de las Compras de Consparente Contratos

Trasparencia 4 | Generar Insumos para subindicador: Compras a MiPymes y

Muieres
Generar Insumos Comoras Verdes

Div. Compras y. Dpto. Planificacién y

Portal del SISCOMPRAS
Contrataciones

Formalizar creacion del Sistema Institucional de Archivo
(SIA)y Comision de Evaluacion Institucional (CEI)

Elaborar Tabla de Clasificacion Documental Fondo
DIGEPRES

Formular Cuadro de Retencién Documental de la
DIGEPRES

Eficiencia en la atencion a consultas y
requerimientos de archivo

Elaborar Manual de Politicas y Procedimientos del Sistema
Institucional de Archivo

Gestidn de la documentacién Consiste en la aplicacién de normas, estrategias y 3.4: Fortalecida la gestion financiera y aborar /o estandarizar formu o
344 | Institucional de forma eficiente y N mecanismos que faciiten la éptima gestion de |  Estratégico : administrativa de manera eficiente y Porcentaje | 100% laborar y/o estandarizar formularios para gestion
Desarrollo Organizacional documental

normalizada recursos de informacion transparente

3. Fortalecimiento Div. Administrativa
y Resultados de encuesta de satsfaccién » NA
Seccion de Documentacion

Adquirir insumos y materiales necesarios para el
tratamiento archivisico de la documentacion generada por|
la Institucion

B

Capacitar a los representantes de Archivo Centraly
Archivos de Gestion sobre la gestion y tratamiento
archivistico de los documentos

Normalizacion de los procesos mediante la Normalizar Fondo Documental DIGEPRES conforme a la
elaboracion de las politicas - procesos para, Tabla de Clasificacion Documental y Manual de Politicas y
la correcta gestion documental Procedimientos

Realizar y/o normalizar transferencias documentales
(primarias y secundarias) acorde con el Cuadro de
Retencion Documental

Integrar digitalizacién documental en el Manual de
Politicas y Procedimientos del Sistema Institucional de
Archivo

Adquirir equipos parala digitalizacién de documentos
fisicos

Consiste en el trémite de manera eficiente de las
comunicaciones y en la identificacion, 3.4: Fortalecida la gestion financiera y
5 5 X 3. Fortalecimiento y
NA localizacion, transferencia y organizacion de los | Estratégico administrativa de manera eficiente y
Desarrollo Organizacional
recursos que conforman el Fondo Documental de| transparente
la institucion

Implementacién de plan integral de
digitalizacién de documentos fisicos

Eficacia ena entrega de la
Porcentaje 20%
correspondencia Digitalizar y organizar Fondo Documental DIGEPRES
conforme al Manual de Politicas y Procedimientos del
Sistema Institucional de Archivo y la Tabla de Clasificacion
Documental

Plan integral de gestion de Seccién de Documentacion;
documentos Div. Administrativa

N/A

4 |Adauirir Software para gestion de documentos digitales
que incluya capacitacion al personal y soporte




iy Ministerio de Hacienda
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Indicador/es de Unidad de| Cronograma

No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ¢ Actividades
procesos Medida 'n[ T3 | T4

Medio de Verificacion Responsable Involucrados

Asesorar a los diferentes Archivos de Gestion sobre la
correcta gestion y/o tratamiento de sus respectivos
expedientes de acuerdo con el Manual de Politicas y
|__|Procedimientos del Sistema Institucional de Archivo
transferencia de documentos o expedientes, contenidos
en la Tabla de Clasificacién Documental, que hayan
cumplido su tiempo de permanencia conforme al Cuadro

Se fundamenta en la identificacion, localizacion,

Senvicios de Archivo Central y A transferencia y organizacion de los recursos que | o 3. Fortalecimiento y
Biblioteca conforman el Fondo Documental de la Desarrollo Organizacional

institucion.

3.4 Fortalecida la gestién financieray | Porcentaje de cumplimiento en la gestion Brindar a los usuarios internos y externos sevicios de
eficiente y 6n del yla| Porcentaje 100% | 3 |consulta y/o préstamos de expedientes resguardados en
transparente biblioteca Archivo Central, segun requerimientos realizados

Documentacion en el archivo centraly | Div. Administrativa
la biblioteca ~Seccién de Documentacion;

Tratar archivisticamente los expedientes transferidos por
los diferentes Archivos de Gestion

Realizar préstamos de documentos disponibles en la
Biblioteca Institucional segun requerimientos internos y
externos

Porcentaje de implementacién de un
sistema de control de Planta Fisica y 100%
Senvicios Basicos

Registrar entrada de visitas en el Formulario Registro de
Visitas Proveedores de Senvicios

Realizar inspeccion de seguridad a todo el personal,
interno y externo, que ingresa ala Institucion

Realizar inspeccion de planta fisica mediante el Formulario
Inspeccién de Seguridad Fisica, con la finalidad de.
salvaguardar la integridad fisica del personal, seguridad de
las instalaciones v equipos disponibles

Consiste en proporcionar a los colaboradores un
espacio laboral seguro dotindolo de los insumos | ¢ 3. Fortalecimiento y

¥ servicios necesarios para la realizacién de sus Desarrollo Organizacional

funciones de forma eficiente

3.4: Fortalecida la gestion financiera y
administrativa de manera eficiente y Porcentaje
transparente

Informe de levantamiento y de Div. Administrativa
inspeccion, correos Seccién de Mantenimiento

347 | Gestion de la Seguridad Institucional N/A NA
Uevar registro de control de armas del persona interno y
100% 4 |externo que ingresa a la Institucion y velar por el

del protocolo establecido

Elaboracion e implementacion de Plan de
mantenimiento

Investigar incidentes reportados por el personal de la
Institucion

6 [Monitorear y viglar la instalaciones de Ia Institucién

Tramitar la correspondencia externa entrantes de manera
digital

Tramitar la correspondencia externa de salida de manera
fisica y digital

Asignacion oportuna de
348 Trémite de correspondencias | comunicaciones a las éreas
organizacionales

3.4: Fortalecida la gestion financiera y Dar seguimientoy apoyo al tramite de las
administrativa de manera eficiente y Gestion eficiente de la correspondencia | Porcentaje 100% | 3 |comrespondencias interdeparmentales de manera fisicay
transparente digital

Div. Admiristrativ
Informe de resultados ministativa Div. Administrativa

Gestion y distribucion de las comunicaciones 3. Fortalecimiento y
Rutinario
Seccion de Documentacion

institucionales internas y externas Desarrollo Organizacional

Ofrecer servicios de informacion y seguimiento de
correspondencia

Asistencia y monitoreo a usuarios en el sistema de
automatizacion

Elaborar planificacion anual de conteo fisico de inventario

Tiempo de respuesta a las s comunicar oot de At s o el
solicitudes de requisicion de ealizar conteo fisico de inventario acorde con la

insumos Informe seguimiento por productos Cantidad 2 nianificarion anual

Registrar entradas y salidas de articulos
Div. Administrativa

Inventarios realizados Seccién de Almacény NA
Suministro

indice de rotacién de | Consistencia en el Seguimiento de las actvidades 3. Fortalecimiento 34 Fortalecida a geston financieray e or Reporte d
’ i istenci imi i ) imi o infor inventar

9! * Rutinario Y administrativa de manera eficiente y laborar informes y/o reportes de inventario (Reporte de.
inventarios y reorden diarias delérea de Almacén Desarrollo Organizacional . " Exictancia de Articuins Rennxte Risnes da Concuma nara
ransparente 5 |Baborar pras para el yio
<Nivelde cumplimiento con ) ranririfn do artiuln porla

w Porcentaje de satisfaccion de los servicios
la planificacion de

brindad
inventarios (Almacén) rindados

349 | Procesode almacény suministro

-

Porcentaje | 90%-95% | 6 |Mantener el almacén en buen estado de organizacion

Propiciar la seguridad fisica del personal

T ey
Desarrollo.
Div. Administrativa | Divisién de Calidad en la
Seccion de Documentacion Gestion
Seccion de

Cumplimento con las normativas

p om Fisico Fi el Consiste en remitir la data de las certificaciones. 3.4: Fortalecida la gestion financieray | Porcentaje de cumplimiento de la remision Generar y remitir la data de las certificaciones
para la ejecucion Fisico Financiero del

y . . 3. Fortalecimiento e 10 dis 1 i
NA presupuestarias recibida en el area de Rutinario Y administrativa de manera eficiente y de la data de las certificaciones Porcentaje 100% | 1 |presupuestarias 10 dias habilles posterior a la fecha limite

Data de las certificaciones
, Desarrollo Organizacional ”
documentacion con el formato especifico transparente presupuestarias. de recepcion establecida en los lineamientos vigentes

3410
(Circular 27)




No.

3411

iy

BEPUILIEA DUNIRICANA

aciTnA

Producto(s) / Iniciativa(s)

Gestion de Servicios Generales

Indicador/es de
procesos.

N/A

Descripcion

Consiste en garantizar que la infraestructura y los
servicios estén en funcionamiento de manera
eficiente, permitiendo que el personal se
enfoque en sus tareas principales.

Rutinario

Eje Estratégico

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

Ministerio de Hacienda

Direccion General de Presupuesto
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Resultado Esperado Indicador

3.4 Fortalecida la gestién financieray
administrativa de manera eficiente y
transparente

Indice de satisfaccion de los servicios
ofecido por el area

Unidad de

Medida

Porcentaje

Meta

100%

Actividades

Coordinar, orientar y apoyar as actividades del personal

Ejecutar proyectos de remodelacién, adaptacion,
revaracién v de Ia olanta fisica

Programar informacién trimestral de las actividades de las
sesiones baio su supenvisin

[

Concdviar en Ia formulacién de PAC

Programar y proporcionar oportunamente los servicios.
requerido por la institucion en materia de transporte,
limpieza y el suministro preventivo y correctivo al
mobiliario, equipo de transporte, planta fisica y
maquinarias y equipos eléctricos (planta eléctrica, chiller,
aire VRE)

Realizar las dems actividades que le sean encomendadas
oorla 5

3412

Gestion de procesos de servicios
Eléctricos

Nivel de cumplimiento con el

Consiste en mejorar la gestion y los procesos de
ect la

Infraestructura

plan de
Planta Fisica

DIGEPRES

Rutinario

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

Porcentaje de satisfaccion de la
infraestructura de la DIGEPRES

Porcentaje

95%

Programar mantenimiento chiller

Programar mantenimiento manejadora 4to y 5to piso

3.4: Fortalecida la gestion financieray
administrativa de manera eficiente y
transparente Cantidad de informes trimestrales de
servicios y mantenimiento de la
infraestructura entregados

Cantidad

Chequear horario planta eléctrica para mantenimiento

Revisar diariamente infraestructura fisica de la institucién

Generar
se realicen, cumpliendo con las regularidades de la

Programar mantenimiento infraestructura fisica
Institucional

3413

Gestion de Servicios de

Solicitudes de transporte
atendidas favorablemente

Nivel d o

plan de mantenimiento -
Vehicular

Consistencia en el seguimiento de las actividades
diarias del area de Transportacion

Rutinario

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

3.4: Fortalecida la gestion financiera y
administrativa de manera eficiente y
transparente

Porcentaje de satisfaccion de los servicios.
brindados

Porcentaje

85% - 90%

Monitorear y dar seguimiento del servicio de transporte
colectivo aue ofrece a institucién

Expedir un reaistro v control sobre el uso de los vehiculos

Solicitar y llevar el registro de mantenimiento preventivo y
correctivo de los vehiculos de propiedad de la Institucion

Generar un informe con la documentacion referente a las.
actas policiales y evaluaciones de los dafios sufridos por los|
vehiculos y personal de la institucién a causa de accidentes|
de trancitn

Mantener actualizado el inventario de los vehiculos por
modelo v afo

o

Controlar el despacho v el consumo de combustible

Generar informe de cumplimiento de las actividades que
se realizan en la Seccion

3414

Gestion de Servicios de Mayordomia

N/A

Consistencia en el Seguimiento de las actividades
diarias del drea de Mayordomia

Rutinario

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

Porcentaje de satisfaccion de los servicios
brindados

3.4: Fortalecida la gestion financiera y

90% - 95%

Monitorear y dar seguimiento al nivel de limpieza e
jenizacion de la institucion

Apoyar al ejercicio de las funciones de la administracion
general tales como supenvision, organizacion, control,
v disciplina del personal

administrativa de manera eficiente y
transparente
Informe trimestral de servicios de
trasformacién y mayordomia

porcentaje

Generar informe de cumplimiento de las actividades que
se realicen, cumpliendo con las regularidades de la
Institucién

Garantizar el servicio a las diferentes dreas y tras funciones
afines o complementarias que le sean asignadas por su
superior inmediato

3415

Gestion de procesos presupuestarios
institucionales

N/A

Velar por la correcta planificacion y
estructuracién de los recursos financieros para
atender los gastos de funcionamiento a nivel
institucional, asi como cumplir con los
requerimientos exigidos para el seguimiento del

presupuesto y sus i

Estratégico

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

Cumplimiento promedio anual de indice
de Gestion

98%

Subindicador nivel de cumplimiento

3.4: Fortalecida la gestion financiera y
administrativa de manera eficiente y

Cumplimiento oportuno de los procesos
transparente

presupuestarios de la institucion

Porcentaje

100%

Subindicador de Modificaciones que afecten producto
fisico (trimestral

(rimestral)
Realizar un Informe de 6n trimestral IGP.

3416

Gestion Financiera Institucional

N/A

Procesos, politicas y estrategias utiizadas por la
institucion para la administracion eficiente de los

Rutinario

recursos fi i como la ia del
uso de estos.

3.4: Fortalecida la gestion financiera y

a to con la gesticn financiera
eficiente y

institucional

transparente

Porcentaje

100%

Gestionar los paqos de expedientes de los compras

Generar el reporte de cuentas por pagar

Reponer el Anticipo Financiero Institucional

Disminuir - Aumentar Preventivos

Preparar la Conciliar Bancaria Mensual

Preparar y gestionar los de pagos de impuestos

Elaborar los Estados Financieros

Elaborar reportes Ejecucion Mensual Presupuestaria

© o[~ an]s[wl]|afw

Certificar las Retenciones a Proveedores

3417

Gestion de los activos fjos

Nivel de cumplimiento con
los inventarios periédicos
planificados

Consiste mantener actualizado el registro de los
activos fjos de la institucion (basado en la
normativa emitida por la DIGECOG)

Rutinario

3. Fortalecimiento y
Desarrollo Organizacional

3.4: Fortalecida la gestion financiera y
administrativa de manera eficiente y
transparente

Cumplimiento con la cantidad de
inventarios planificados al a0

Cantidad

Realizar carga y descarga de activos fjos (nuevos y en
desuso) en el SIAB

Realizar los movimientos de Ios activos segun se solicite

Realizar inventario de activos fios (2 veces al aio)

Realizar informe mensual de todos los movimientos
realizados v el activos

Cronograma

a

T3

T4

Medio de Verificacion

Responsable

Involucrados

Correos, fotos e informes Div. Senvicios Generales N/A
Encuesta de satisfaccion
Reporte de mantenimiento Seccion de Mantenimiento NA
Informes, correos.
Formularios de trasportacion,
Correos, listas de asistencia fotos e | Seccién de Transportacion NA
informes

Resultados de encuesta de satisfaccién,| s .

Seccion Mayordomia NA

Correos e informes

Informe de Resultados IGP
Reporte de ejecucion

Div. Financiera

Dpto. Planificacién y

Informes de resultados Div. Financiera N/A
Informes de inventario -
Div. Financiera
- Seccion de Contabilidad y NA

Informes de descarga

Activos Fijos.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador odida | Meta Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos edida
Completar formularios que aplican y los que no se envian
Grmarine v allarine
Realizar un informe con las informaciones suministradas a
Consiste en presentar el cierre o corte del By 2
nformes de cortes A W 3 Fortaecimient. 3.4:Fortaecida la gestion inancieray | s la semestre Div. Financiera
Informes de cortes financieros semestre de toda documentacion financiera a . Fortalecimiento. antidad de informes semestrales de cierre ;
3418 N/A ) Rutinario 4 administrativa de manera eficiente y. Cantidad 2 3 | Gestionar oficio remitiendo dicho informe ala DIGECOG Informes de cierre Seccién de Contabilidad y N/A
semestral través de formularios suministrados ir la Desarrollo Organizacional financieros realizados
DIGECOG transparente Realizar la carga a sisacnoc de los formularios que apliquen Activos Fjos
© o antes de Ia fecha de corte
Realizar una conciliacién via email con el analista de.
DIGECOG informando va fueron caraados los formularios
. - TercerTa e Tos Tiereses el DG T Fortalecda a geston Tnancieray - skt 2 s mui o -
Representacion legal de la institucion| 3. Fortalecimiento Representacion legal oportuna en los st 2 |as audiencias orooramadas Correos, Informes y documentacion .
3419 |FP! o NA y1a DIGEPRES frente a las acciones realizadas en | Rutinario v administrativa de manera eficiente y P 92 0% Porcentaje | 100% [ [Norficar artos ricicns 4 Dpto. Juridico NA
enlos tribunales | Desarrollo Organizacional v " tribunales 2 Rosificar actos urdiens relacionados
jercer | tacién de los intereses del DG 3.4: Fortalecidala gestion f ,
Respuesta a solicitudes ciudadanas Hercerla representacion de los ntereses de 3. Fortalecimiento y ortalecida la gestion financiera ¥ | oo centaje de solicitudes atendida en el 100% Dar respuestas a las solicitudes de las actas de alguacil o Correos, Informes y documentacion §
3420 NA y1a DIGEPRES frente a las acciones realizadas en | Rutinario administrativa de manera eficiente y Porcentaje | Dpto. Jurdico NA
yioinstituciones , Desarrollo Organizacional tiempo establecido (10 dias) cualquier documento legal para los fines relacionados
contra de la Institucion. transparente
Porcentaje de contratos legales elaborad 700% .
orcentaje de contratos egales elaborados 200 | 1 |Realizara redaccion de los contratos (siaplica)
Redaccién de contratos, acuerdos y/o convenios , .ol olaan octablocidn 15 diae
Tiempo de respuesta a la 3.4: Fortalecida la gestion financiera eI €l Contrato para gestion Ge firma G @s partes
o gl A para su aplicacion dentro de DIGEPRES y la 3. Fortalecimiento y : oo ey Seguimiento oportuno a los contratos 100% | 2 B Correos, Informes y documentacion y
3421 Gestion de contratos legales revsion de conraos 05|00 e e Ratnario | macunal || 24ministata de maneraefciente y Forcentale de adenda elaborada enel | Porcentale ooz Getionar s notarzaden del contrato y certiicar amte s e e Dpto. Juridico NA
dias) wransparente 15 diaer - ; 1a Daribiica
Contraloria General de la Repiiblica
Porcentaje de acuerdos de
e e e 100% | 4 | Crear acuerdo de confidencialidad (s es requerido)
 |Redactar el documento contentivo de 1a consutta
opinién legal
Tiempo de respuesta alas | Instrumentacion de opiniones sobre aspectos 3.4: Fortalecida la gestion financiera y
Elaboracién de consultas y opiniones ’ . : | " 3. Fortalecimientoy. i ’ . ’
3422 s revisiones de politicas | juridicos de incidencia en la insttucion a solcitud Dol Orgsacona | 2dminisativade manera efcentey | Porcentje de oiniones legaes remiticas | Porcentae | 100% | 2 [Remi la consulta laborada al area correspondiente Dpto. Juridico NA
institucionales (03 dias) de DG y demss areas transparente
5 |Dar respuesta u opinion egal sobre ladesvinculacion de
un personal (s aplica)
| [Reatizar andisis a as actas de aiguacil o cualquier
Elaboracién de certificaciones 2 Recepcion y elaboracion de respuesta a 3. Fortalecimiento 34 Fortalecida  gestion financieray Py d Correos, Informes y documentacién
i ifcaci ! imi - . icaci : umentaci .
3423 N/A Solicitudes realizadas por ciudadanos e 4 administrativa de manera eficiente y Porcentaje de certificaciones elaboradas | Porcentaje 100% | o |Redactar el documento contentivo (Comunicaciones) de 4 Dpto. Juridico N/A
ciudadanos e nstituciones Desarrollo Organizacional recibidas relacionados
instituciones transparente
3 |Envar la respuesta al ciudadano o la institucién solicitante
, |Revisary actuaizar encuestasdirigicas I clente- Propuesta de disefio herramienta de
Canidad de Servios nteros medidos | | ciudadano y automatizar lstado de clientes medicion experiencia cliente
mediante encuesta de satisfaccion  |Realizar campania de comunicacién para aumentar el ercoesta de .
Asequrar la calidad de los servicios brindados a 35 Implantado s Sistema de Gesén de e e e et ncuesta de Sevicios Internos
351 Ferialecimiento delprocese NA fos centes e e ‘“",es:““’s Esatégico | o > ForAAmenY | pocesosy Geston de Caidad enfocado alas | Nivelde Satifaccion de o Servicios | | ggg sy | 5 |Realzar mapa de viae de clente para ossenicios encuestsde Servios Comprometos | D Calidadenta Gestion | ‘:"did enla
experiencia ciente mecanismos de medicion y prestacion de los esarrollo Organizacional eas Comprometidos de cara a iucadano comprometidos en la CCC. estion
senvicios
Implementado el procedimiento de
Medicion de Senvicios, en los pr 9 Realizar piloto de medicién experiencia ciente uilizando
ecicién de Sevicios, en los procesos | iy piloto P Encuesta de Satisfaccion Ciudadana
sustantivos a ser certificados en la Norma Transversales | * | el mapa de viaje para los servicios comprometidos.
150 90012015
| | Coordinary eiecutar auitoria e certificacion 150
Certificacién en fa norma 1O Realizar las acciones correspondiente para la 3. Fortalecimiento 35: Implantado los Sistema de Gestion de 90012015 Documentacién, Dpto, Planificacién
i n ; . imi A \ = 5 umentacion, \ ificaci
352 N/A implementacién de la ISO 90012015 a los Estratégico Y| Procesos y Gestion de Calidad enfocado alas |~ Certificacién ISO 9001:2015 obtenida |  Cantidad 1 2 |Coordinar y ejecutar auditoria de certificacion 15O Div. Calidad en la Gestion y
9001:2015 2 los Procesos Sustantivos, : Desarrollo Organizacional 70012017 Certificacion y correos Desarrollo
procesos misionales de la institucion estrategias institucionales o
Planifcar auditorias de seguimiento al Sistema de Gestion
de Calidad v Antisohornn
Porcentaje de implementacion de a
) metodologia de gestion de riesgo Mantener actualizada la maiz de iesgos y las
3.5: Implantado los Sistema de Gestion de informaciones en el sistema Certool .
Implementacién de una cultura Integrar los principios de gestion de riesgos en . 3. Fortalecimientoy. ) (procesos con marices de riesgos Almenos un Documentacién de Procesos .| opto. lanificaciony
353 NA Estratégico Procesos y Gestién de Calidad enfocado a las : Porcentaje Div. Calidad en la Gestién
basada en Gestion de Riesgos todos los procesos insitucionales Desarrollo Organizacional e et aplicadas + percepcion de los 8% Actualizados Desarrollo
g colaboradres sobre el grado de  |Reatizar revision de ta evidenciasy correcta vinculacion
del proceso de iesgos) con NOBACI, Interesados y FODA
 [Realizaros nformes mensuaes,reisiones semanales
Consiste en recolectar las impresiones del 3.5: Implantado los Sistema de Gestion de planes de meiora
Gestin del Buzon de Quejas 3. Fortalecimiento A
354 aumrencion oy N/A colaboradory elaborar un informe con el ansliss | Rutinario | | > "ol Orgammim Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las Informes mensuales. Cantidad 2 Gestionar socializacion en las redes , las encuesta digital Informe de resultados Div. Calidad en la Gestion DFMEPPP
correspondiente estrategias insttucionales 2 |del buzén de quejas y sugerencias para los clientes /
ciudadanos.
Indicadores de Desempero Institucional ao% | 4 |Generar las evidencas para evaluacién de Desemperio
(o) Insttucional (EDI) (segin correspondan al érea)
- Autodiagnéstico elaborado
Nivel de cumplimiento de las Normas. Almenos un | | Generar las evidencias para el cumplimiento del indice de
Basicas de Control Interno Control Intemno (1) (segin correspondan al drea) nformes de Plan de Mejora CAF,
elaborado, validado, aprobado y
Gestion de indicadores de Calidad Crear herramienta que vincule las evidencias que 3 Fortaed 3.5: Implantado los Sstema de Gestion de | Modelo CAF aplicado y cargado al SISMAP 90%-959 | 3 | Cenerarlas evidencias para el Cumplimiento del SISMAP. cargado al SISMAP
355 -2ldady N/A aportan a los indicadores de gestion Estratégico Y| Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las Porcentaje (segun correspondan al arez) Div. Calidad en la Gestion N/A
Modelos de Excelencia Desarrollo Organizacional
interinstitucional estrategias insttucionales + leont oyt Matrz de cumplimiento con NOBACI
onformar equipo del proyecto y cronograma
uipo del proyectoy cronog Indicador NOBACI
Realizar analiss del informe de retorno y elaborar plan de
Partcipacion de Ia DIGEPRES en el PNC 100% accién e intearar al cronoarama Informe de auditoria ealizada por el
3 |Recolectar evidencias de cada criterio y subriterio
4 |Elaborar de la memoria de postulacion
Disefar ¢ implementar mecan' Consist rar que exist Jiquen -
sefiar ¢ implementar mecanismos onsiste en asegurar que existan y se apliquer 2.5 Implantad o Sistema de Gestidn de ) 1 | Actualzar cronograma de encuestas
de medicién del nivel e satisfaccion | Nivel de satisfaccion de los | los mediciones a los senvicios que ofrece la . 3. Fortalecimientoy. A Porcentaje de encuestas disenadas y . io
356 . Rutinario Procesos y Gestian de Calidad enfocado a las Porcentaje | 80% Herramientas de medicion Div. Desarrollo Insttucional NA
con los senvicios intemos cliente / | servicios de las dreas PyD | DIGEPRES al cliente/ciudadano, con la finalidad Desarrollo Organizacional eegs ttucionales desplegadas Realizar informes de encuestas periodicas y generar las
ciudadano de mejorar los procesos y cumplir o las acciones cortectivas y planes de accién que
CUMpIMIENTo Gel SUBMAIcador SISWIAY
Carta Compromiso Ciudadano (Porcentaje
X proms ¢ 5 290% | 1 |Realizar socializacién nueva carta compromiso
Sequimiento Carta Compromiso ! Asegurar que esté al alcance de los 3 Fortsecimiento 3.5: Implantado los Sistema de Gestion de | de satisfaccion del servicio hacia los
357 9 . e N/A clientes/ciudadanos y todos los colaborares de la|  Rutinario Y| Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las stiomsen Porcentaje Evaluacion CCC Div. Calidad en la Gestion N/A
Ciudadano 1GEP Desarrollo Organizacional Resultado en Ta medicion de las
DIGEPRES estrategias institucionales expectativas y el nivel de satisfaccion de oo |  |Preparar evidencas pararevsion anual del cumplimiento
Ios clentes - ciudadanos respecto a los ccc
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador % Actividades Medio de Verificacion Responsable Involucrados
procesos Medida
3.5 Implantado los Sistema de Gestion de Socializar Programa Anual de Auditoria y coordinar su
Ejecucion de auditorias internade | Cumplimiento con el Implementacién del proceso de auditoria de 3. Fortalecimiento y A Porcentaje de cumplimiento con el nenramarién en I nlanificarién de lac Areac Plantilla de programa anual de .
" Rutinario Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las ° Porcentaje | 100% " Div. Calidad enla Gestion N
aalidad programa de auditoria aalidad Desarrollo Organizacional programa anual de auditoria . auditorias interas
estrategias institucionales 2 | Coordinar y ejecutar auditorias
| [Realizar andiss de o conformidades y salidas no
X Seguimiento a las acciones X ) 3.5 Implantado los Sistema de Gestion de | Realizar seguimiento alas acciones coninims X
Gestion de Acciones Correctivas y No| Consiste en la gestién de planes accidn de las 3. Fortalecimientoy A Realizar seguimiento al plan de accién para cada no Planes de seguimiento a las fechas de .| Dpto. Planificacion y
359 correctivas y de las salidas no| . Rutinario Procesos y Gestion de Calidad enfocado alas | correctivas y de las salidas no conformes | Porcentaje | 100% | 2 Div. Calidad enla Gestion
Conformidades. fuentes de informacién. Desarrollo Organizacional i las acciones correctivas Desarrollo
conformes estrategias institucionales de lainstitucion  Resizr imforme emestar ae esato e o cdones
| |Realzer mediciones mensusles y anaiss de los datos para
Evaluar el cumplimiento de los plazos. 3. Fortalecimiento. 3.5: Implantado los Sistema de Gestion de Porcentaje de procesos sustantivos 'SM <=~|~W~{*=”-":~Mﬂ‘< vdmm‘“‘fg-""“‘ 5 _ Div. Desarrollo
3511 | Evaluacion de Procesos Sustantivos N/A establecidos bajo las normativas de la DIGEPRES | Rutinario Y| procesos y Gestion de Calidad enfocado alas de de pr Porcentaje 100% 2 |Socializarinforme de resultados y elaborar plan de accion Informe de Certificacion Div. Calidad en la Gestién Institucional
Desarrollo Organizacional evaluados 1 aceidn covrertiva (sein anlioue) X
estrategias institucionales Secc. Documentacion
3 | Realizar informe anual y cierre de las acciones de mejora
1 |Priorizar los de senvicios/formulario a ser automatizados Informe Diagnéstico
. s [
Mejorar y redisefiar el flujo de trabajo para 3.5: Implantado los Sistema de Gestién de 2 9t a
i : 3. Fortal t A Reportes d to de portafolio d v Procedimientos actualizados enfocad
3512 | Gestion de portafolio de senvicio N/A hacerlo mas eficiente y adaptado a las Rutinario OrtaIeAMIEnto Y | procesos y Gestién de Calidad enfocado a las | 0o o o oo 0 A POTAOIOAE | porcentaje | 100% L rocedimientos actuslzados enfocados| iy, pesarrollo Institucional N
Desarrollo Organizacional senvicios Disenar cronogramas de desarrollos en conjunto al asenicios
necesidades de los clientes estrategias institucionales 3 et o,
4 |Dar sequimiento alos cronogramas y actividades de Portafolio de Servicios Actualizado
decarralln d
Desarrollar un plan de Identificacian de necesidades para
Cumplimiento con los o achializaridn u sevisiAn e lne nenzecne
tiempos de creacion de las 5 | ar sequimiento afplan de Identificacién de necesidades
or i . de los procesos
POTEPO | Consiste a el andlisis y redisefio de By . = z
de documento : 3.5: Implantado los Sistema de Gestion de | Porcentaje de procesos redisefiados y Realizar un levantamiento, revision y control del uso de
procesos, y creacion de indicadores de procesos, " 3. Fortalecimiento y A s "
3513 Gestion por procesos p Rutinario Procesos y Gestion de Calidad enfocado alas | optimizados (con célculo de la demanda, | Porcentaje | 100% registros (formularios) por departamento (TIC's, Informes, correos Div. Desarrallo Institucional NA
ademés de andlisis para automatizacion de Desarrollo Organizacional - 3 ; : :
Cumplimiento con los A, estrategias institucionales KPI y pruebas de implementacion) Comunicaciones, Juridico, Planificacién y desarrollo, Areas
tiempos de Modificacion de ore)
las documentaciones por Dar seguimiento a los procesos de certificacion
tipo de documento 4 |recertificacion de las NORTIC's y colaborar con la
orevaracién de evidencias reaueridas bor la OGTIC
i r las solic i izacio Solictudes de procesos realizadas por
3.5: Implantado los Sistema de Gestion de | Atender s solcitudes de Creacion/Actualizacien de des de pr E
Gestion de Documentacion Creary mantener actualizada la documentacion . 3. Fortalecimiento y A Porcentaje de solicitudes trabajadas en 1o olanificados las dreas
3514 N/A Rutinario Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las Porcentaje | 100% Div. Desarrallo Institucional NA
Institucional del Sistema de Gestion de Calidad Desarrollo Organizacional tiempo Socializar con toda la DIGEPRES los documentos
estrategias institucionales 2
el trmestre Muestras de solicitudes atendidas
) 4 |Dar seguimiento afos indicadores de Ias areas y la
i Implementacion de - 3.5: Implantado los Sistema de Gestién de recoleccién de evidencias de los mismos )
Gestion de indicadores de procesos y| icadores e Cumplimiento con el Sistema de Medicion de 3. Fortale A Elaborar las fichas de los indicadores de los Div.de Desarrollo Dpto, Planificacion y
3515 : Rutinario Y| Procesos y Gestion de Calidad enfocado a las Porcentaje | 100% — - Indicadores evaluados
controles internos implementacién de controles Indicadores Institucional Desarrollo Organizacional procesos seleccionados para ser medidos Realzar andlisis de implementacion y viabiidad de Institucional Desarollo
estrategias institucionales 2|
internos indicarores medidac
N plcativo del desempeno de 1os indicadores a &
15 dlins nncrerinr al trimactre ant
Seguimiento a la correcta aplicacion Consiste en revisar y actualizar el Manual de 3 Fortslecimiento 3.5: Implantado los Sistema de Gestion de Realizar un informe de madures de s procesos de la
s - . i A s izar un i urez
3517 | del Manual de Organizaciény N/A Organizacién Funciones (MOF) para que conste | - Rutinario | o > I3 0 | Procesos y Gestien de Calidad enfocado a s Tasa de actualizacion porcentaje | 100% | 1| s Coreos, informes, llamadas Div. Desarrallo Institucional NA
Funciones MOF - DDIN con la correcta aplicaci "o estrategias institucionales
Mantener actualizado todos los procesos . Porcentaje de cumplimiento con las 1 |Revision de procesos
3.5: Implantado los Sistema de Gestion de
3sq7 | Sitema integrado de Cafdad y WA relacionados con el sistema inegrado de calidad | 3.Forlecimientoy | o i enfocado o s actualizaciones de los procesos porcentse | 100 |2 T— Documentacion de los Procesos Toda s DIGEPRES WA
Antisoborno y antisoborno para continuar con la gestion de Desarrollo Organizacional y correspondiente al sistema integrado de J eguimiento matriz de riesgos Actualizados
estrategias institucionales
calidad y la prevencién del soborno calidad y antisoborno 3 (Cuando apl
4 |Revisien de productos Estratégico - Areas Sustantivas y
Transversales
Matrices de los Productos Estratégico Modificados - s
Porcentaje de ejecucion anual del PEI 2021 Dpto. Planificacion
36: Implementado un sistema de ie de ejecucibn ani Porcentaje | 88%-92% | 2 |Firmadas " Y
Seguimiento Plan Estratégico Monitoreo de las metas plurianuales priorizadas 3. Fortalecimiento lanificacion institucional enfocado a la 2024 Desarrollo - Div.
uimi ratég v . i ificacion instituci .
361 9 9 N/A como estrategia para la gestion y presentar Estratégico 4 s 3 |Caraa oroductos en ef SPME. Informe de o al PEI Formulacién, Monitoreoy. N/A
Institucional 2021-2024 Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Generar informes de seguimiento semestrales a !
resultados respecto a su ejecucion o Evaluacion de Planes,
e
Programas y Proyectos
Cantidad denformes semesilesdela | ) 5 | Generar fos resultados de los Resultados Esperados en ¢l
ejecucion del PEI 2021-2024 PEl
6 | Elaboracion de Infoarafia
e Irementado an sstema 1 [Realir M [Epr—— Dpto. Planificaciény
implementado un sistema de iaborar Borrador Documento Folicativo
Consiste en coordinar y ejecutar el plan de lo que| P Sodans st ) T Desarrollo - Div.
. 3. Fortalecimientoy planificacion institucional enfocado ala Documento explicativo elaborado, 2 [ Flahorar
362 | Elaboracion Plan Operativo Anual NA serd el ejercicio de Planificacién Institucional Rutinario " Cantidad 1 > Documento Explicativo POA 2024 | Formulacién, Monitoreo y N/
Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias publicado 4 |Envio de POA al Ministerio de Hacienda
5 [Sncializacién interna v nuihlicarian an nortal weh da Plan. Evaluacién de Planes,
institucionales
6 | Elaborar version preliminar POA 2025 Programas y Proyectos
1 |Recoplacién de informacion Matrices
2 | Validacion y aprobacién de las matrices
3 | Estatus Plan Operativo Anual corte al T4
Dpto. Planificacid
. . 3.6 Implementado un sistema de 4 |Estatus Plan Operativo Anual corte al T pto. Planificacion y
Publicacién oportuna de los | Consiste en la elaboracion de informes de . ' Informes de monitoreo de Seguimiento al } Desarrollo - Div.
Monitoreo y Seguimiento l Plan 3. Fortalecimientoy planificacion institucional enfocado ala Informes Trimestrales de Monitoreo
363 Informes Trimestrales de | monitoreo y seguimiento trimestral a los planes | Rutinario . 5 POA elaborado, publicado y remitido en |~ Cantidad 4 Formulacion, Monitoreo y NA
Operativo Anual Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Publicados )
monitoreo POA operativos anuales de la institucion institucionales tiempo 5 | Estatus Plan Operativo Anual corte al T3 Evaluacion de Planes,
Programas y Proyectos
6 | Elaborar informe del Trimestre correspondiente
7 | Aprobar Informe de Monitoreo
8 | Enviar Informe al MH
9 [publicar Informe de Monitoreo en el Portal Transparencia
10 [socialzar Calendario Control de Gestién
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador < Meta Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
s Dpto. Planificacién y
s 3.6: Implementado un sistema de i Elaborar informe de Ejecucion Presupuestaria Institucional
. Remision oportuna de los ' Informes de monitoreo de ejecucion del Desarrollo - Div.
J64 | Informe de Gecudon delGasto | £ A Informe de seguimiento 2 la ejecucion s 3. Fortalecimiento y planifcacén institucional enfocadoala | e ey o | contigad . Informe de Eecucién del Gasto | Oeeld O Dpto. Administrativo y
informes ejecucion del Gasto) utinario "’ resupuesto . publicado y remitido | ~ Cantida 4 ' ormulacién, Monitoreo
Institucional (Presupuesto + PACC) ‘ presupuestaria nstitucional Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias puestoy PACE p: Y 2 |Realizar andliis de requerimientos por drea vs PACC Insttucional i Y Financiero
Institucional oo en tiempo Evaluacion de Planes,
institucionales 3 |Realizar infografia de ejecucion presupuestaria Programas y Proyectos
Recbir Te Ta Presidendia con Tos Tnsumos
1 | requeridos para elaborar las memorias institucionales y
E 2 T interna para soliciar 165
 |insumos requeridos para a preparacian de la memoria
Consiste en consolidar todo los logros y avances I, de acuerdo a itid .
2 B i I Dpto. Planificaciény
. de la DIGEPRES en la Memoria Anual 2023 y su 3.6: Implementado un sistema de oot
Publicacin oportuna de los ) ' (IMH 15 | 5 Elaborar temario: iy Desarrollo - Div.
Elaboracion de Memoria Anual Informe Explicativo. Abarca desde la recopilacion 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado a la Documento elaborado, publicado y Tormat erinrizadine Memoria Anual Publicada en Pégina "
365 Informes Semestrales de s s Rutinario i Porcentaje Nov, S _ Formulacion, Monitoreo y NA
Insttucional de la informacion, preparacion de documentos, Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias entregado en tiempo establecido Consolidar os insumos pertinentes recibidos por 1as areas Web/ Enviada a Presidencia >
rendicion de cuentas i TMINPRE 31 | 4 Evaluacién de Planes,
validacién interna y remision al Ministerio de la institucionales
Presidencia Dicy Elaborar documento de Memoria Institucional 2024 y Programas y Proyectos
comitic_nara fines de valdacién 2
6 | Gestionar Ia revision v aorobacién por Ia Direccién General | |
7 [Caraar en el SAMI
Enviar al Ministerio de Hacienda / Ministerio de la
Presidencia, v aestionar la publicacién en la pagina Web
. i Seguimiento al IGP de DIGEPRES, el cual evaliia la 3. Implementado un sistema de 1 |Elaboracion informe anual de autoevaluacion Dpto Planificacion y
366 | Seguimientoaindice de Gestion NA eficaci, eficienciay transparencia de la gestion | Rutinario 3 Fortalecmientoy planificacién institucional enfocado ala | g iaqos 1Gp presentados a tiem Porcentaje | 95% | 2 |, 6n indicat I fsico i Resultados IGP Desarrollo - Div Div.Financiera
Presupuestaria Insttucional g b 9 Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias P o 8 rogramacién indicativa anualfisico financiera Formulacion, Monitoreo y
presupuestaria 3 | Actualizacién trimestral IGP Institucional Evaluacion de Planes,
Coordinacion de Ia Formulacion Fisica y Financiera de la
. i conrc
f’°”°g a"“a‘“ acti ”:”f‘ de ?""z" 100% Implementar fos lineamientos, procesos y. a
ransve r rmulacion
ansversal a proceso de formulac 2 |Programas Presupuestarios Institucionales remitidos por el
. sborar ol Plan i Dpto. Planificacién Dpto. Administrativo
Sequimiento al proceso de Consiste en coordinar el proceso de la 3.6: Implementado un sistema de Elaborar el Plan de Trabajo del foro (Mesa de trabajo o Informe de Formulacion de ‘:)esamﬂe o y . n‘:‘m o Do RRH:
uimi iy i ¢ v - Div. inanciero; 1
gl P Formulacion Presupuestaria de DIGEPRES como. 3. Fortalecimiento y planificacién institucional enfocado a la Registro de anteproyecto fisico comité) Planificacion / Presupuesto para dar seguimiento a Anteproyecto N ro: Dp
367 p N _ Rutinario 8 " Porcentaje | 100% | 3 |los Procesos del Ciclo de Gestion del Presupuesto de la Formulacidn, Monitoreoy | Direccién de Calidady
e st 3005 Unidad Ejecutora, y monitorear los procesos de Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias institucional ot e i | contoaciom o 2 oo
n e s . : i valuac .| evaluaci i
ejecucin del mismo institucionales Insitucion (Revision Programética, Formulacion, Informe de seguimiento pericdico
stribucién Administrativa. Proaramacidn Trimestral Programas y Proyectos Presupuestaria
Elaboracion de los Informes, y dar Seguimiento, a los
Cumplimiento en fecha de entregay 4 |resultados periédicos de la Ejecucion Fisica Financiera de la
100% gy
registro de Anteproyecto de Presupuesto
5 | Actualizar Cronograma del PGE
 [Revision'y aprobacien de estructura programtica
Revision y ajuste Estructura Programdtica 0% Insttucional
Proveer Asistencia Técnica a los colaboradores y Institucional ! Dpto. Planificacién y
iy 3.6: Implementado un sistema de o .
Formulacidn y Gestion de la supervisores en la definicion de los AD, i Porcentaje 2 |Revision y aprobacin de las proyecciones financieras Desarrollo - Div. Div. Evaluacién del
ony 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado a la . "
368 |  Formulacién Fisica - Financiera NA faciltando el seguimiento, medicion y evauacién | Rutinario | | > FONmEAmEny | Planfescon nattudons enforado s 8 - - Informe de Ejecucién Fisica Financiera | Formulacién, Monitoreo y Desemperio y
Insttucional de los resultados de cada colaborador articulada o 9 O comales J Revisin produccion insttucionaly carga 100% | 3 |Establecer metas fsicas de produccién institucional Evaluacin de Planes, Capacitacion
a la Planificacion Operativa Institucional SIGEF Programas y Proyectos
Nomero de informes elaborados de la i s
v o Cantidad 1 4 | Definicion y registro en SIGEF de metas fisicas.
ejecucion fisicay financiera
, [participacion en actividades ce transversaizacion ce Comocatorss Dpto, Planficacén y
género Desarrollo - Div
Disefo de estrategias que favorezcan la 3.6: Implementado un sistema de . ) Crear informe trimestral e Transversalizacién del enfoque . Formulacion, Monitoreoy
. : " indice de concentracién: porcentaje de 2 Informe trimestral !
Transversalizacién de Género - eliminacion de brechas de desigualdad y 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado a de género Evaluacion de Planes,
369 NA i p Rutinario . colaboradores por sexo por grupo | Porcentaje 8D Ministerio de la Mujer
DIGEPRES discriminacion entre hombres y mujeres en Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias emacion Realizar monitoreo Evaluacion del Desemperio Programas y Proyectos
upaci @ Informe
DIGEPRES institucionales Insttucional, indicador de género
Analsta de Pl 8
Gestion de capacitaciones con enfoque de género para nalista de Planificacion e
Correos lgualdad de Género
toda lainsttucion
Dpto. Planificacion
" 3.6: Implementado un sistema de . i Y
Implementacién de proyectos Consiste en implementar los proyectos Proyectos estratégicos nstitucionales Desarrollo - Div.
e rlos P . 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado a la ° Proyectos estratégicos insttucionales gestionados bajo la § " rrollo - O
3610 institucionales basado en la NA I t dela | Estratégico gestionados bajo la metodologia PMI | Porcentaje | 90-95% | 1 ° Proyectos bajo la metodologia PMI | Formulacion, Monitoreo y A
. gestion de proyectos y a las estrategias o metodologia PMI (requerimientos minimos) !
metodologia del PMI ‘metodologia del PMI (requerimientos minimos) Evaluacion de Planes,
institucionales branramas u Brrwertos
1 |Preparacion y certifcacién 1SO 9001: 2015
2 |Preparacion y certifcacion IS0 37001: 2017
3.6 Implementado un sistema de Dpto. Plrificaciény
Proyectos institucionales | Apoyar y guiar a las dreas con recomendaciones " 3 |Firma Digital Desarrollo - Div.
Seguimiento proyectos o 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado ala | Proyectos institucionales evaluados acorde
361 gestionados segin los | para el desarrollo de proyectos Estratégicoy | Rutinario . Porcentaje | 100% | 4 |pce 2025 Informes de seguimiento Formulacidn, Monitoreoy N/
institucionales Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias alo establecido por el PMI
requerimientos del PMI operativos de impacto para la institucién Evaluacin de Planes,
institucionales s |pPoRMD
Programas y Proyectos
Proyectos de Cooperacion Internacional
6 |-PNUL
-PROGEE.
1 | Analizar del Entorno
o e Dpto. Planificacién
Consiste en formular el Plan Estratégico 3.6: Implementado un sistema de 2 | Definir la Mision, Visién y Valores ‘;mmﬂc o v
Planificacion y formulacion del Plan Institucional 2025-2028 para orientar el rumbo 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado ala | Cumplimiento con la formulacién del Plan Plan Estratégico Institucional 2025+ ol o
, NA ’ Nuevo, : : Porcentaje |  100% | 3 |Crear Objetivos Estratégicos Formulacion, Monitoreoy NA
Estratégico Institucional 2025-2028 de las acciones de la insttucion durante este Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Estratégico Institucional 2025-2028 i e o
institucionals a g
periodo, stitucionales 4 |Realizar Andiisis FODA Programas y Proyectas
5 |Crear Indicadores de Desemperio
Implementar Oficina de Gestion de Proyectos (PMO)
N - o 3.6: Implementado un sistema de 1 |- Documentacién y estructura Dpto. Planificaciény
s . oyar y quiar las ireas con recomendaciones . ' s
Implementacion de Portafolio de poyary 9 ) 3. Fortalecimiento y planificacién institucional enfocado ala | Cumplimiento con la implementacién del - Informes y herramientas Desarrollo-
3612 e ettt NA para el desarroll de proyectos estratégicosy | Proyecto | > P08 ol o o P i oo | porcentaie | 100% Informes de seguimiento Oficing de Gesyon NA
royectos Institucionales peratuon 46 mparts pars 1 mitodon essolo Orgazacions | gesion o proyecosy o st | porfolio e proyectos nsuonis Realzar Gestion de os proyectos del portafolio icina de Gestion de.
institucionales 2 | (cronogramas, informes de avances, calidad, riesgos y Proyectos
los lideres i I
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Indicador/es de Unidad de| Cronograma

No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador N Meta Actividades
procesos Medida bl [ T2 ‘ T3 | T4

Medio de Verificacion Responsable Involucrados

Actualzar cronograma de trabajo general
2 |Elaborar de informe de avance mensual
5 [Evauar para contrtacien o extension de contatos del
recurso humano del proyecto
Preparer reporte de avance para reuniones mensuales con
Unidad Ejecutora
Dpto. Planificaciény
Coordinar evento de oficiaizacién entregables Modelo Desarrollo-
Disefio de modelo conceptual de todos los 3.6: Implementado un sistema de . A | Informes de seguimiento Oficina de Gestion de
Proyecto de Presupuesto Plurianual | Proyectos institucionales ' indice de implementacion del Proyecto de uncional
v procesos presupuestarios y modelo funcional, 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado a la ectos
3613 | Orientado a Resultados con gestionados segin los > | proyecto " Presupuesto Plurianual Orientadoa | Porcentaje | 100% - oy NA
- adicional a sistema informatico en coordinacién Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Coordinar evento Taller con OR para acuerdos técnicos
Modalidad Dinamica requerimientos del PMI Resultados con Modalidad Dinamica 6
con equipo de la DIGES institucionales Modelo Funcional
 [Remitr documentos para auditoria activos fos del
rovecto - (Realizada por BID)
o |Evluar calidad de los entregables y acualizacion plan de
caligad
9 [ Coordinar misiones de los consultores Funcional
10 Gestionar baao mensual e los contratados
41 Coordinar evaluacion de sistemas de informacian -
c técnica con el BID
12| Realzar Gestén de los entregables del proyecto
a cada consultor contratado
13| Realizar Coordinacion logistca reuniones, solicitudes,
- i Direccién de Calidad
Participar en las reuniones de trabajo convocadas por la Correos, lstados de asistencias e 4
14| ST Evaluacion de la Gestion
coordinacion del proyecto informes de seg
Presupuestaria
e oot om e 3 [Achmlzar ceonnorama de Dpto. Planificacony
) § ) ) mplementado un sistema de ) o 2 [ Fahorar de nforme de suance Informes de seguimiento Desarrollo-
h Implementacién del sistema de gestion de 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado ala | ndice de implementacion del Sistema de 3 [ Coordinar n lncictica (reuniones_solicitdes
3614 . gestionados segin los Proyecto . 5 s Porcentaje | 100% "4 {Coordinar la acftoria de e calidad Oficina de Gest NA
de Calidad 150 90012015 calidad Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Gestion de Calidad 150 90012015 T s
requerimientos del PMI itucon) Correos, lstados de asistencias e o J
institucionales 1 | Dar seguimiento al plan de trabajo i Evaluacion de la Gestion
1 [Actualizar cronoarama de. Dpto. Planificacony
2 [Elaborar informe de avance mensual - trimestral Desartolo:
) 3.6: Implementado un sistema de Ejecutar a coordinacién logistca (reuniones, soliitudes, Informes de seguimiento
P ) . 3 Oficina de Gestion de
3 Implementacién del sistema de gestién 3. Fortalecimiento y planificacion institucional enfocado ala | ndice de implementacion del Sistema de
3615 gestionados segan los proyecto , Porcentaje | 100% Proyectos NA
Antisoborno IS0 37001:2017 e oot antisoborno Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y alas estrategias |  Gestién Antisoborno IS0 370012017 4 | Realizar Ia aestion de
. institucionales Direccién de Calidad y
Correos, lstados de asistencias e >
5 | Dar seguimiento al plan de trabajo Evaluacion de la Gestion
informes de seguimientos
Proyectos institucionales 3.6: Implementado un sistema de . . 1 [ Flahorar Crononrama Dpto. Planificacién
Sistema de Evaluacion y Seguimiento| ) ; Consiste en realizar una evaluacion de resultados 3. Fortalecimiento y P! indice de implementacién del Sistema de 2 [Realivar Soriimientes 3 crononarA G v
3616 gestionados segin los proyecto planificacion institucional enfocado a Porcentaje | 100% Informes de seguimiento Desarrollo- NA
(PROGEF y BID) - a programas . Evaluacin y Seguimiento (PROGEF y BID) 3 [Realizar Infarmes de avances
PMI gestion de proyectos y alas estrategias i Toaimar st
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2024
. . Cronograma
o Indicador/es de e 0 e 1 Unidad de e A o
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcion Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador < Actividades Medio de Verificacién Responsable Involucrados
procesos Medida
s . Proyect Consiste n < casicador 26 mplementado un sstema de ) ) ) + | Realzr I geston administrtiva y logstica Dpto. Planifcacion y
Revision y Actualizacion del ! 3. Fortalecimientoy. planifcacion institucional enfocado a la indice Revision y Actualizacion del Desarrollo-
3617 tionadk los tualizarlo y cumplirconla | Proyecto f Porcentsje | 100% | 2 planificar el Proyecto Informes de seguimiento y correos ) NA
Clasificador Presupuestario o S Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias Clasificador Presupuestario Oficina de Gestion de.
requerimientos del mejora continua el mismo, 3 | Realar anzarmiento del proyects 3 de Sest
3.6 Implementado un sistema de 1| Planificar el Proyecto junto al organismo financiador Dpto. Planifcacion y
Programa de Educacién Proyectos institucionales | . 2 e cursos presupuestarios e internos por 3. Fortalecimiento planificacién institucional enfocado ala | indice de implementacién del Programa de| o Desarrollo-
w618 | KR gestionados segin los P proyecto | o > Fota - o I e N Porcentaje | 100% | 2 |Realzar Gestion logisticay Informes de seguimientoy coreos | o SEHO T NA
resupuestai (ncuye Atng) | 900 O M medio de l plataforma esarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a las estrategias | Educacion Presupuestaria (Incluye Atingi) Realzarseguiniento mplemeniadtn de i acidads s icina de Gestion de
institucionales 3 | oo Proyectos
1| Realizar secuimiento v actualizacién del cronoarama Dpto. Planifcacion y
2| Realizar aestion loaistica v Informes de seguimiento y correos Desarrollo- NA
3 | laborar de informes de avance Oficina de Gestion de
Participar en as actividades y socializaciones conforme
1 :
describe cronoorama de de firm diatal
36 Implementado un sistema de ! p e cotad de Correos, proyecto, informes Div. Calidad en la Gestién NA
Proyectos institucionales Implementacién de l firma digitalde los 3 Foreciment e o |Realizarrevisiones de aseguramiento de calidad de los
. ) . > . Fortalecimiento fanficacion institucional enfocado ala | ¢ i i
3619 | Implementacién de Firma Digital gestionados segin los | funcionarios clave de la institucién para el trémite|  Proyecto 4 planifi indice de implementacién de Firma Digital | Porcentaje 100% Procesos implementados y emitir informe de conformidad
Desarrollo Organizacional | gestién de proyectos y a as estrategias -
requerimientos del PMI | de los documentos, procesos y transacciones. Dar seguimiento para la realizacion de pruebas de
institucionales 1 !
intearacién de fima Diaital
| Dar seguimiento y acompanamiento para apacitacion a
eauivo oor el personal de OGTIC Correos, informes, lamadas | Div. Desarrolo Insttucional NA
3| Acompahar en l instalacién de software Firma Diatal
+ |Actvaizar o procesos impactados por la mplementacién
de firma Diaital
Jom v n e Cental T i Mejora de | Gelacentalyareacon | 5 Fortaecmientoy 56 Implementado un sstema de Tndice de mplementacion de Cenval | oo — 71T 71 [ Coordinarreunion oar estatus de a conratacion formes de seguimientoy comeps | DPO:Planifcacény N/A
Telefénicay Gestion de Trémites | _gestionados segn los senvico integrado de gestion de trémites De: planifcacion institucional enfocado a la Telefénica y Gestion de Tramites 2| Plnificor ¢l provecto Desarrollo-
Clasificador de Cambio Climaticoy | Proyect Elaboracion e i 6n del clasificador de 3.6: Implementado un sistema de Tndice de implementacion de Clasificador rinar reuni v i Dpto. lanticad
3621 ¢ v , Proyecto ” plementac : Porcentaje | 100%  (—1-{Coordinar reunién con Doto. Normas Informes de seguimiento y correos P NA
Género gestionados segin los cambio De: planifcacion institucional enfocado a la de Cambio Climstico y Género 2| Generar cirre del provecto o apertura de nueva etaba Desarrollo-
Proyectos insttucionales | Iniciativa para implementar na cultura 36 Implementado un sstema de e i cecuconcelronogram de Dpto. Plrificaciény
3622 Presupuesto Sostenible gestonsdon segin or vocesos e aporn a1 : Proyecto 3. Foralecimiento y planificcion nstitucionalenfocado ala | indice de implementacicn del Presupuestol poncie | 1009, oo Tacio Informes de seguimiento y correos Desartollo- NA
6. P gestion g P que apor e Gestisn do proyectos a s estategias Sontemble i oordinar reuniones de revision de avances y vinculacion g y Ofcine e Geston de
requerimientos del PMI | ambiental desde las operaciones institucionales con Politca Transversal
institucionales Proyectos
3 | Elaborar informe de avance mensual - trimestral
ororectos mettacomes Digitalizacian de los documentos ¢ 36 Implementado un Sstema de Realizar seguimiento a a ejecucion del cronograma de Dpto. Planficaciony
instituci , ¢ ’ , s
9 ! implementacion de la gestion de archivo central 3. Fortalecimientoy. planifcacion institucional enfocado ala | Indice de implementacisn de a Creacion 1 | rabsio v actualizacion Desarrollo-
3623 | Creacion del Archivo Central gestionados segun los Proyecto . : Porcentaje | 100% Informes de seguimiento y correos . NA
tomentos datp | conforme tivas del sarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a as estrategias del Archivo Central 2 [ Coordinar reuniones de revision de avances Oficina de Gestion de
erimi :
la Nacion 3 | Elaborar informe de avance mensual - rimestral Proyectos
1 |Realizar seauimiento v actualizacién del cronoarama Dpto. Planificacion y
ionar a loai i Desarrollo-
2 | Gestionar la Informes de seguimiento y correos . NA
5 [Realizar nforme de avance mensual el estatus del Oficina de Gestion de.
orovecto Proyectos
[ colaborar en efproceso de configuracion y carga de
) 36 Implementado un sistema de informaci
Proyectos institucionles | Consiste en implementar a herranienta digital 3. Fortalecimiento Jnifcacon inatucons enfocado ala | Inic e implmentacion el Sistema o del 5
, . " imi ificacion instituci ice de i i i  informaci i . ,
3624 | Implementacion del Sistema Certool | gestionados segn los para gestion del sistema de calidad y los Proyecto v ? P borcentae | 100% | 7 |Cargar nformacones de os rocesos de gestion de Correos, proyecto, informes Div. Calidad en la Gestién NA
" Desarrollo Organizacional | gestién de proyectos y a as estrategias Certool caldad
requerimientos del PMI procesos -
institucionales 5 [Paricipar en el proceso de sociafzacén de fa heramienta
v P
| [ estionary actuaiza a heramient de gesten de
ool
Informes y correos Div. Desarrollo Insttucional NA
Configurar p roles del sistera y p
herramienta de Certool
Consiste en dar seguimiento 3 la coordinadin y 36 Implementado un Sstema de " [Reatizarseguiiento a a eecucién de fa actidades del Dpto. Planficaciony
Implementacion del Acuerdo con ejecucion de las actvidades plasmadas en el 3. Fortalecimiento Janifcacion institucional enfocadoa la | Indice de implementacion del Acuerdo con " Desarrollo-
3625 el on de N/A ) Pl Proyecto v plantt plemen Porcentaje 100% acuerdo Informes de seguimiento y correos i N/A
Fundacion Solidaridad acuerdo a los fines de desarrollar gestion de proyectos y a as estrategias Fundacion Solidaridad 2 | Elaborar informe de avence wrimestra Oficina de Gestion de.
 elevar e nivel de 3 [Archivar de Ias Proyectos
- v Diseno d favorezcan la 36 Implementado un sisterna de . - Dpto. Planificacion
Implementacién de Polfticas de 3. Fortalecimientoy. iy N indice de implementacién de Politcas de 1 {Planificar ¢l orovecto , P v
3624 el gestionados segun los eliminacion de brechas de desigualdad y Povecte | Crganicianal | Pnifcacion institcional enfocado aa e ereaioacion porcentaje | 100% | Realizar el sequimiento a cronograma y elaboracion Informes de seguimiento y correos Desarrollo- NA
Py entre hombres y mujeres en gestion de proyectos y a as estrategias informes de avance Oficina de Gestién de
Disefio e implementacién de un instrumento de 1 lnifcr e rovecto uno ol organismo nandcr
integracion operativa y estratégica tipo tablero o 3.6: Implementado un sistema de 2 " la Y Dpto. Planificacion y
X Proyectos insttucionales || ! j ; s informes de avances
Integracién d los Gobieros Locales Dashboard’ para conectar el presupuesto y gasto 3. Fortalecimientoy. planifcacion institucional enfocado ala | Indice de Integracion de los Gobiernos Desarrollo-
3625 |1 nos o gestionados segun los Proyecto . Porcentaje | 100% | 3 |Realizar Gestion Togistica Informes de seguimiento y correos ” NA
l istema presupuestario Nacional | 99719 91 | municipal conefSstema Presupuestario Nacional Desarrollo Organizacional | gestion de proyectos y a as estrategias | Locales al Sistema Presupuestario Nacional 3 Real : . Oficina de Gestion de.
requerimi izar Gestion de ri P
I utilizando insumos del Sistema Integrado de institucionales Fe : fe“s‘ :ea 9‘5“‘:“ “;“ = . Proyectos
: 3 rla gestion i
Gestion Financiera (SIGEF). 5 |Jecutar la gestion de los entregables del proyecto
a consultor contratado
Disefiado del plan de comunicacion | Cantidad 1 1 {Desarrollr e imolementar Plan Anual de C
2 | Elaborar plan de trabaio mensual
o Documento donde se establecen los objetivos 3 | Definir un
. Plan comunicacién e instituconales de comunicacién que se quieren | ¢ | 3. Fortalecimientoy | 3.7 Posicionada la imagen insitucionala | Comunicacion externa: Cantidad de ket N . - Pl de comunicacion interna y externa| D Produccion Gréficay A
institucional (:m“m e alcanzar. Ademés, facilita un orden de las tareas y| o través de efectiva y oportuna| partiipacion en medios, notas de prensa, | | oo ealizar y remitir matriz Noticias - Reacciones sobre el PG Y Digital
acciones que se realizaran ruedas de prensa, entrevistas, talleres y/o V Compilar cantidad de participacion en medios notas de
conferencias 5 | prensa, y/o ruedas de prensas y/o entrevistas, y /o talleres
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. " Cronograma
o Indicador/es de o . - . Unidad de| o g
No. | Producto(s) / Iniciativa(s) Descripcién Eje Estratégico Resultado Esperado Indicador ¢ Actividades
procesos Medida = [ .
Disenar Plan de contenido (calendario) de difusion de los
oroductos via canales diaitales
calendario disehado
Cargar documentacion l porta institucional de fas
3 [informaciones presupuestarias y de interés a la sociedad
Comunicacién extera: Cantidad de emitidas oor a DIGEPRES
interacciones en canales digitales | Porcentaje 5% | |Crear contenido para medios diaitales
(incremento de 3% anualmente) 5 [etinr ¢ implementar colendari de publicacones y
Nivel de crecimiento contenido
mediatico Establecer cules seran los canales que serdn T L otoduct
37 | Planparael fortalecimiento de os inados ot o ifesion de s doremes | Esmégico | > 37 titucional T fealizrcesories de actiided
canales digtales Cantidad de solicitudes de P o ¢ efectivay oportuna 8 | Laroar 2L portal mstiuicional
d productos 9 | Caraa alportal d
publicacion atendidas de
manera oportuna 1o Mantenery foralecer vinculos de comunicacion y tabajos
con los equipos de las instituciones afines del Gobierno
11 Caraar al portal Datos Abiet
Tasa de seguidores y suscriptores en Cantidad 9156 | 12]Caraar al suboortal de servicios
canales digitaes 13 Caraar v actualizar contenido a a bibloteca de YouTube
14 Publicar v actualizar redes sociale
15 Actualzar Linkedin In
16| Cargar documentacion afsubportal Presupuesto
Ciudadano
Disefio de produccisn gréfica y audiovisuat
“Navega DIGEPRES
o - Cargar documentacién al subportal Presupuesto
“Presupuesto aldia Porcentaje | 90% e e
Lo | Educacon Presupuestara a través e A Sere de videos conla fnalidac de nstruisobre | (|3 37 i ~Educacion Presupuestaria
medios digitales temas presupuestarios 9 efectivay oportuna | “Podcast: hablemos de presupuesto
Disenar, producrry realzar
Implementacién de estrategias de alcan “Podcast
plementacion de estrategias de lcance | ) 5 | -Podcast Hablemos de presupuesto
einclusién social “Navega DIGEPRES
Cricariin
| [Prodciy editar material audiovsual para redes sociies
oo
2 |producir y editar material audiovisual
3 |Cubriry apoyar las actividades intitucionales y del DG
+ |Apovar a Tos departamentos paraa creacon de materal
crificn u svctcuicnst
Produccién y edicién de material Disenar material grafico insttucional para redes sociales y
audiovisual para redes sociales y COI 5 | amatos siirates
o [Fresentr propuestas para rediseio de poraly
cubnotalec
 [Realzar animacién de contendo conografico,
; intnnratise
l disefoy produccion de material réfico y 8 |Producir y coordinar Ia serie "Reporte DIGEPRES™
v Gréfica digtal y produccion " e e o e o | Rt 3 37 sitacional . ooy |2 [Produci v continar i see“Conoce DIGEPRES”
o N informacien de inerés que genera a nstucion, | Rutinario pri orcentaje | 1 10 braducir v coordint s sere “Oraullo DIGEPRES™
de forma novedosa, actual y especifica alas Producir, coordinar y crear guiones de material audiovisual
audiencias M instructivo
12| Gestionar la comunicacén y actualzacien de s pantallas
internas
13 | Disenar infoarafias
Cobertura a las actvidades insttucionales y| 141 Disofar baninefs ara ideos
Cargar documentacion al subportal Presupuesto
15(¢?
Ciudadano
16| Complr Tasa de seguidoresy suscriptores en canales
diaitales
17| Compilar cantdad de interaccones en canales igiales
(incremento de !
13 | Actualzary/o reaizar mejoas apicadasal Calendario de
Formulacién
" [Eaborar y difundi nternamente ef Resumen de Noicas
disrio
2 [Maneiary difundir de a C Interna (COI)
3 | Coordinar. anovo v cobertura de las entrevistas del DG
i d Respondera idades de C izar Ia correcci i
Gestion de Comunicacion Cantidad de esponder a las 3 3 titucional Manejo y difusion de la Comunicacién Aodves i desn
375 - Cor Ol atendidas de manera | - Institucional, tanto interno como externoy al | Rutinario ! Porcentsje | 100% | 5 [Elaborar auiones oara oroduccion
Institucional ! través efectivay oportuna Interna (COI)
satsfactorias cuidado de laimagen de a nstitucién & [Realizar cobertura de prensa v redactar notas
7 | Actuslizar archivo multimedia
o |Produciry coordinar a sere nstiucional Yo Soy
DIGEPRES"

Medio de Verificacion

Responsable

Div. Produccién Graficay

Involucrados

Calendario de contenido Digital NA
Direccién General

Correos, videos e informes Dpto. Comunicaciones NA

Correos, videos e informes Dpto. comunicaciones NA

Corteos e informes Dpto. comunicaciones N/A
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